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INSTRUCCIG TECNICA PER
A LAPLICACIO DE CRITERIS
AMBIENTALS EN LA

GESTIO D’EQUIPAMENTS DE
TITULARITAT MUNICIPAL

L'Ajuntament de Barcelona, seguint les linies que estableix el Compromis ciutada
per la sostenibilitat 2012-2022, treballa per minimitzar els impactes ambientals
derivats de la realitzacié de les funcions dels serveis municipals.

El Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 DE 24 d’abril, de contractacié publica
sostenible de I’Ajuntament de Barcelona estableix I’elaboracié d’un Pla anual de
contractacio i aprova les guies de contractacié publica social i ambiental, in-
cloent-hi les instruccions técniques en les quals es proposen criteris ambientals
especifics a tenir en compte en la compra i contractacioé dels grups de productes

i serveis definits com a prioritaris. Les Instruccions técniques de sostenibilitat en
la contractacié formen un conjunt coherent de normes que es complementen dins
d’un programa de major abast com és el Programa Ajuntament + Sostenible.

En els equipaments municipals de gestié directa els responsables del centre han
d’aplicar el conjunt d’instruccions técniques. Tanmateix en molts casos la gestié es
realitza mitjancant un contracte de serveis, un contracte de concessié de serveis o
bé mitjancant la modalitat de gestid civica, pel qual és I’empresa o entitat adjudi-
cataria qui s’encarrega de la gestio durant el temps definit.

Per tal que la qualitat ambiental de I'equipament i la seva gesti6 sigui homogénia
entre els espais o equipaments de gestié municipal directa i els que no ho sén,
cal que els plecs de contractaci6 incorporin de forma integral criteris ambientals
recollits en diverses instruccions técniques de contractacié.

Aquesta nova instruccié concreta, per a una tipologia de contractes especifics - els
contractes que tenen per objecte la gestié d’equipaments de titularitat municipal -
tot el seguit d’aspectes que ara es troben recollits en normes diferents (annex I).
Amb aixo es vol facilitar la incorporacié dels criteris ambientals en la contractacié
del servei de gestié dels equipaments agrupant-los en un Gnic document.

Tanmateix, per tal d’estendre I'abast d’aquesta instruccio a totes les tipologies de
gesti6 d’equipaments municipals, es contempla la seva aplicacié a la gesti6é d’equi-
paments de titularitat municipal mitjancant la modalitat de gesti6 civica, i en
conseqiiéncia, a les bases de gestié civica que s’aprovin a partir de la seva entrada
en vigor.

La instruccié dona un tractament especific als equipaments d’educacié ambiental i
d’impuls de la cultura de la sostenibilitat, en tant que aquests han de ser un referent
en l'aplicacié de criteris ambientals en tots i cadascun dels aspectes de gesti6 i
funcionament ordinari i no ordinari.

Finalment la instruccié reconeix també I'existéncia d’equipaments ambientalment
singulars com aquells que, tenint una missié no directament relacionada amb la
cultura de la sostenibilitat, integren en el disseny del propi edifici aquesta missié6.
La seva gestidé ha de ser igualment exemplar i garantir I’excel-léncia ambiental.
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1 OBJECTE

Aquesta instruccié tecnica té per objecte definir, de conformitat amb el Decret d’Alcaldia
S1/D/2017-1271 de contractacié publica sostenible, els criteris ambientals per a la
contractacié de la gestié d’equipaments de titularitat municipal i de determinats serveis
que es presten en aquests.

Per assolir aquest objectiu, aquesta instruccié:

a. Caracteritza les tasques incloses en els contractes que tinguin per objecte la gestio6

d’equipaments.
b. Defineix els criteris ambientals que s’han d’aplicar en cada cas.

c. Estableix el sistema de seguiment.

2 AMBIT D’APLICACIO

2.1 Ambit subjectiu

D’acord amb el Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de contractacié publica sostenible,
aquesta instruccié és de compliment obligatori en els contractes subscrits per I’Ajun-
tament de Barcelona i les seves entitats dependents que tenen la condicié de poder
adjudicador, que tinguin per objecte contractual la gestié d’equipaments de titularitat
municipal i que incloguin com a obligacié de I’empresa adjudicataria alguna de les
tasques que estableix |'apartat 3, “Abast”.

Aixi mateix, aquesta instruccié és d’aplicacié a la gestié d’equipaments de titularitat
municipal mitjangant la modalitat de gestio civica que s’estableix a les bases de gestio6
civica que s’aprovin a partir de la seva entrada en vigor i als convenis que es formalitzin
en la seva aplicacio.

2.2 Incorporacio als plecs

Els drgans de contractacié estan obligats a complir aquesta instrucci6, i han de garantir
en tots els casos la incorporacié en els plecs del contracte dels criteris ambientals - sigui
com a requisit de solvencia, criteri d’adjudicacid, condicié d’execucid, prescripcié técnica o
qualsevol altre que d’acord amb la normativa legal es consideri adequat - o adaptar-los, si
és necessari, a les caracteristiques del contracte quan ho requereixi.

2.3 Excepcié i informe justificatiu

D’acord amb el Decret d'Alcaldia de contractacié publica sostenible, els organs de
contractacié competents o els responsables dels contractes poden considerar que les
caracteristiques del contracte no s6n adequades per incorporar totes o algunes de les
clausules ambientals que estableix aquesta instruccid. En aquests casos, I'organ de
contractacié competent ha de justificar-ho degudament a I’expedient segons el que
especifica I'apartat 4.2.

3 ABAST

Aquesta instruccié estableix criteris ambientals per a les diferents tasques que formen

part dels serveis considerats en els contractes que tenen per objecte la gesti6é d’equipa-
ments municipals aixi com de gllestions generals del funcionament ordinari d'aquests,

entre d’altres:

e Informacié i atenci6 publica i tasques administratives generals
e Programaci6 d'activitats: formatives, Iddiques o de lleure, exposicions

e Gestié d’espais
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e Suport a entitats
e Disseny i producci6 de material impres

e Disseny i produccié de material digital i de manteniment i dinamitzacié web i xarxes
socials

e Neteja i manteniment dels espais

e Subcontractacio: serveis i obres

e Subministraments (electricitat)

e Dotacié de mitjans propis: equips informatics, vestuari i mobiliari d’oficina

La instruccié també estableix criteris per a determinats tipus de serveis dins d’equipa-
ments o espais de titularitat municipal que poden ser objecte de contracte diferenciat:

e Botiga - Llibreria
e Servei de bar, restauraci6 i/o vending.

Aquesta instruccié s'aplica a tot tipus d’equipaments de titularitat municipal, inde-
pendentment de la seva funcié (cultural, esportiu, educatiu, social...), quan la seva
gestid es realitza de forma indirecta mitjangcant contractes de serveis, contractes de
concessio de serveis.

Quan a la modalitat de gestio civica, aquesta instruccié sera d’aplicacié a les bases de
gestié civica i als convenis que la formalitzin que s’aprovin a partir de la seva entrada
en vigor.

La instrucci6 no és aplicable als equipaments, espais o dependéncies municipals de ges-
tié directa, al quals s6n d’aplicaci6 les Instruccions de sostenibilitat en la contractacio o
mesures de govern sobre aspectes ambientals de gestié aprovades a I'efecte.

4 PRIORITATS

4.1 Prioritats

De manera conseqiient amb els compromisos adquirits per I’Ajuntament de Barcelona
amb la proteccié del medi ambient, i d’acord amb el conjunt d’instruccions técniques
d’ambientalitzacié aprovades pel Decret d’Alcaldia de contractacié publica sostenible de
I’Ajuntament de Barcelona, en contractar la gestié dels equipaments de titularitat muni-
cipal és prioritari seguir els principis seglents:

e Excel-lencia en I'aplicaci6 de les politiques ambientals municipals

e Mantenir la coheréencia de criteris de gestié ambiental en les diverses facetes de gestio,
alineats amb els criteris de gestié ambiental de les dependéncies municipals

e Promoure i consolidar bones practiques ambientals en la gestié

e Promoure i apropar a la ciutadania els productes i serveis de qualitat ambiental

Contribuir activament a la sensibilitzacié ambiental de visitants i persones usuaries,
aixi com a la formacié ambiental del personal dedicat a la seva gestio6

Atesa la diversitat de tipologies d’equipaments municipals que poden ser objecte
d’aquesta instruccio, els principis assenyalats s’han d’aplicar en cada cas, en funcié de
les tasques a desenvolupar pel gestor de I'equipament. A tal efecte la unitat promoto-
ra del contracte ha d’identificar aquelles tasques o activitats per a les que la present
instrucci6 assenyala criteris ambientals i incorporar-los als plecs de contractacié.

En els casos de contractes que tinguin per objecte la gestié d’equipaments o espais de
nova creaci6 o de redefinicio, on I'empresa adjudicataria s’hagi de fer carrec parcialment
o totalment d’'aspectes no habituals de la gestié ordinaria (com poden ser la decoracio,
instal-laci6 d'il-luminacié, compra de mobiliari, d’equips informatics o altres aparells
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electronics com pantalles interactives, etcetera) I'aplicacié d’aquesta instruccié cal
que es complementi amb criteris establerts en les instruccions de sostenibilitat en la
contractacio que siguin d’aplicacio.

L'drgan de contractacié pot incrementar el grau d’exigencia ambiental contemplant
també els criteris regulats a les Instruccions técniques, referenciades a I'annex I.

Els equipaments d’educacié ambiental de titularitat municipal han de ser un referent
en tots els aspectes ambientals de la seva gestid. Per aquest motiu els responsables
municipals d’aquests, quan licitin els contractes de gestié d’aquests equipaments, han
d’aplicar les instruccions técniques de sostenibilitat en la contractacié amb el nivell
maxim d’ambicié possible tal com s’assenyala en I'apartat corresponent d’aquesta ins-
truccié. L'annex IV recull de forma sintética els criteris ambientals recollits en aquesta
instruccié i n’assenyala aquells que es consideren prioritaris, essent necessari que
I'organ de contractaci6 en garanteixi el seu compliment.

4.2 Informe justificatiu

En cas que la direcci6 de serveis corresponent o, si escau, I'drgan de contractacio6
competent, sigui per motius técnics o economics, consideri que no sén aplicables les
prioritats assenyalades en I'apartat anterior, determinats requeriments o criteris am-
bientals referits en els apartats seglients, o bé consideri el contracte en si mateix, pel
tipus d’equipament o espai, com a no apropiat per a I'aplicacié d’aquesta instruccié, o
consideri que disposa d'un mecanisme diferent que permetra avangar en els criteris aqui
plantejats per una via diferent a I'aplicacié de la instruccié, ho ha d’indicar i precisar en
un informe que concreti, com a minim:

e Els requeriments i les caracteristiques especials de I'equipament o espai, la gesti6 del
qual és objecte de contractacié.

e Una justificacié raonada sobre la impossibilitat de compaginar els requeriments espe-
cials assenyalats amb els criteris ambientals definits en aquesta instruccié, de manera
contrastada o bé, una descripcié del mecanisme alternatiu implementat.

Aquest informe ha de constar en I'expedient de contractacié i ha d’estar a la disposicié
dels responsables del seguiment d’aquesta instruccid, quan aixi ho requereixin.

5 CRITERIS AMBIENTALS PER A LA GESTIO D’EQUIPAMENTS
MUNICIPALS

L'organ de contractacio ha de recollir en els plecs de la licitaci6é aquells aspectes assen-
yalats que estiguin relacionats amb el centre i I'activitat objecte del contracte. Ho pot fer
de la manera que consideri més convenient atesa la diversa naturalesa dels criteris: sigui
incorporat a la part corresponent del cataleg de serveis del centre, sigui com a prescrip-
cio6 tecnica, com a requisit de solvéncia, criteri d’adjudicacid, condicié especial d’execu-
cié o com a obligacions de I'adjudicatari.

Els criteris que aqui es presenten no exclouen que I'0rgan de contractacié pugui, per la
mateixa singularitat del centre, incorporar criteris ambientals particulars més exhaustius
0 més exigents.

'adjudicatari ha de vetllar per la coheréncia dels criteris de gestié i funcionament ordi-
nari en tot el centre i les activitats que s'hi desenvolupen i és el responsable Unic davant
I’organ de contractaci6 de I’Ajuntament o dels seus ens dependents del seu compliment.
Es seva la responsabilitat de fer arribar a totes les organitzacions i entitats que participin
en les activitats del centre els criteris ambientals que regeixen la gesti6 i el funcionament
ordinari del centre, aixi com de vetllar pel seu compliment.

5.1 Informacid, atencié ciutadana i tasques administratives generals.

|- Qualitat ambiental del paper

'adjudicatari ha de fer un consum responsable del material d’oficina, en especial del
paper. El paper utilitzat en les tasques d’informacié i atencié ciutadana, aixi com d’Us
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general d’oficina i administracié, ha de ser paper fabricat amb fibres 100% reciclades,
tal com es defineix a les ecoetiquetes Tipus | com I’Angel Blau, Distintiu de garantia de
qualitat ambiental (llegenda paper reciclat), FSC recycled, PEFC recycled o equivalent.

II- Informacié ambiental

En aquells centres o equipaments, la cartera o cataleg de serveis dels quals, incorpori
el Servei d’informacid, I'adjudicataria ha d’atendre qualsevol requeriment de col-labora-
ci6 del Districte en el qual estigui ubicat I'equipament en la divulgacié d’informacié de
temes ambientals basics.

En aquest sentit, el gestor del centre ha de col-laborar i disposar del suport dels equipa-
ments ambientals de referéncia (veure Recursos de I’Ajuntament de Barcelona a Annex I1).

5.2 Activitats

|- Activitats ambientals

Es pot valorar com a millora que I'adjudicatari es comprometi a tenir a la cartera o cataleg
de serveis, una linia de col-laboracié oberta amb els equipaments d’educacié ambiental
municipal i I’Aula ambiental de districte, per tal d’incorporar activitats d'educaci6é am-
biental a la programacié del centre o bé promoure activitats conjuntes (veure Annex I1).

II- Exposicions

En les exposicions organitzades en el marc de la gestié de I'equipament s’ha de tenir en
compte la incorporaci6 de criteris ambientals pel que fa a:

e Disseny de I'exposicio, materials i elements d’il-luminacio:
— S’ha de promoure i prioritzar la reutilitzacié de materials existents.

— Cal que es configurin els equips i instal-lacions que consumeixen energia amb
sistemes actius d’estalvi.

— S’ha de fomentar productes amb el maxim de matéria primera reciclada i articles
amb altres qualitats ambientalment positives (fruit de I'aplicaci6 d’eines d’ecodis-
seny) aixi com els materials més sostenibles i més facilment reciclables.

— La fusta i materials de fusta han de tenir garanties de procedencia d’explotacions
forestals sostenibles (certificacié FSC, PEFC o equivalent).

— Els elements d’il-luminacié de nova adquisici6é han de ser de la maxima eficiencia
energetica disponible al mercat, com a minim de Classe A o superior i preferent-
ment de tipus LED.

e Muntatge i desmuntatge de |'exposicio:

— Cal garantir que s’aprofitin, sempre que sigui possible, els materials expositius i
recursos existents a la propia instal-lacié o d’exposicions anteriors.

— Cal garantir que les pintures, vernissos, coles, esprais i altres materials similars uti-
litzats, siguin Iliures de dissolvents organics, i cal evitar que continguin substancies
perilloses per a I'entorn o per a les persones (metalls pesants, formaldehid, ftalats,
CFC, HCFC), sempre que sigui possible, acreditat mitjancant certificacions ecolo-
giques (Ecoetiquetes tipus | o equivalent).

— Cal garantir la correcta gestio dels residus generats durant el procés de muntatge i
desmuntatge.

En el cas que I'organitzacié de I'exposicié vagi a carrec de tercers, I'adjudicatari ha de
comunicar a aquests els criteris establerts, i si cal, fer-ho constar al full de cessi6 de
I'espai (veure apartat 5.3).

I11- Esdeveniments

'organitzaci6 de I'esdeveniment ha de preveure actuacions de prevencié de residus (per
exemple, evitar I's de gots d’un sol Us, de vaixella reutilitzable, etcétera) i disposar de
la informacié adequada i dels mitjans necessaris per garantir la recollida selectiva de
residus.
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En el cas que I'organitzacié de I'esdeveniment vagi a carrec de tercers, I'adjudicatari ha
de comunicar a aquests els criteris establerts, i si cal, fer-ho constar al full de cessié de
I'espai (veure apartat 5.3).

Es pot sol-licitar informaci¢ i/o assessorament a les aules ambientals de referéncia del
districte en relacié a I'ambientalitzacié d’esdeveniments que organitzi I'equipament, sigui
de forma directa, sigui a carrec de tercers.

En els plecs dels contractes que tinguin per objecte la gestié d’equipaments que con-
templin la implementaci6 de projectes per grans esdeveniments, I'0rgan de contractacid
ha de valorar com a criteri d’adjudicacié la inclusié d’un Pla d’ambientalitzacié, en els
termes de la Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en esdeveni-
ments vigent.

La idoneitat d’aquest pla d’ambientalitzacié cal que es valori segons el grau d’incorporacié
d'aspectes ambientals que proposi, per a la qual cosa cal prendre de referéncia els ambits
tematics i les mesures proposades a la Instruccio tecnica per a I'aplicacio de criteris de
sostenibilitat en esdeveniments i que de forma resumida queden recollides al seu annex.

5.3 Gestio d’espais

Des de la gesti6 del centre s’ha de vetllar per la coherencia de criteris de gestié i funcio-
nament ordinari en tot el centre i les activitats que s’hi desenvolupen. Conseqiientment
en els actes de cessié o lloguer d'un espai del centre, I'adjudicatari ha de:

e Preparar un document que reculli les actuacions de bones practiques ambientals rela-
cionades en qualsevol dels apartats d’aquesta instruccié que hagin estat implantades
en el centre i que siguin pertinents a I'activitat prevista en I'espai objecte de cessio, i
cal que I'adjunti com a annex al document de cessié o lloguer de I'espai.

e Vetllar per a que I'entitat beneficiaria de la cessié o lloguer hi doni compliment i fer els
requeriments corresponents en casos d’'incompliment.

e El document de cessié o lloguer cal que incorpori una clausula que estipuli que I'in-
compliment reiterat dels aspectes de gestié ambiental pot ser causa de rescissié del
contracte o de desestimacié de sol-licituds de cessio futures.

5.4 Suport a entitats

'adjudicatari del centre ha de facilitar a les iniciatives ciutadanes, grups, entitats,
clubs, ...., a les quals ha de donar suport en el marc del contracte de serveis, informacié
i contactes dels programes d’educacié ambientals, equipaments ambientals municipals

i altres recursos disponibles per part de I’Ajuntament de Barcelona per tal de facilitar
I'ambientalitzacié de les entitats i la de les activitats que duen a terme.

Les entitats a les quals hagi de donar suport I'equipament poden sol-licitar informacié i/o
assessorament a les aules ambientals de referencia del districte.

5.5 Disseny i produccié de material de comunicacié imprés

'organ de contractacio i I'adjudicatari han de vetllar per fer un s responsable dels
recursos i d'utilitzar les noves tecnologies de la comunicacié per minimitzar la produccié
i consum de material imprés.

En qualsevol cas, en la produccié de material impres I'adjudicatari ha d’ajustar-se als
estandards ambientals del material imprés de I'ajuntament:

e |a produccié d’elements en suport paper (cartells, diptics o similars, catalegs, cartes,
butlletins, fulls informatius o qualsevol altre tipus de publicacié amb caracter puntual
o periddic ) cal que es faci sobre paper reciclat 100%.

e Per a la produccié d’elements impresos en suport plastic (banderoles, pancartes,
roll-ups, etcétera) s’ha de triar suports monomaterials (tot polipropilé (PP), tot polietilé
(PE) o altres), s’ha d’evitar els materials mixtos que dificulten el reciclatge posterior,

i s’ha de prioritzar aquells amb el major contingut reciclat i/o amb materials més
sostenibles i més facilment reciclables.
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El nombre de copies o unitats impreses ha de respondre a una estimacié correcta de
les necessitats, inclosa la revisié i I'optimitzaci6 de la base de dades de contactes de
destinataris.

5.6 Disseny i produccié de material digital i de manteniment i
dinamitzacio web i xarxes socials

Els productes digitals que permeten ser impresos pels usuaris, com publicacions elec-
troniques dinamiques (web) o no dinamiques (butlletins o similars) han d’optimitzar el
disseny des del punt de vista ambiental, entre d’altres:

e Aplicar un disseny que respecti els protocols d’accessibilitat en linia (WAI, W3C,
etcétera) i que incentivi la lectura en linia.

e Que les plantilles d’estil per a la impressi6 en paper estiguin adaptades per generar
una versio simplificada que optimitzi text i imatge al format de pagina (simplificar
capgaleres, eliminar mends...) i minimitzi el consum de tintes (eliminar colors de fons,
reduir mides, eliminar imatges...).

e En productes de comunicacié digital i en les operacions de divulgacié d’informacié
(carrega i descarrega de documents), incorporar missatges per promoure la lectura en
linia i desincentivar la impressio.

e En manteniment de continguts web, facilitar versions .pdf de parts o capitols de la
publicacié.

5.7 Neteja i manteniment dels espais

En aquells casos en qué, com a part dels serveis de gestié de I'equipament, s'incloguin
les tasques de neteja i/o de manteniment de les instal-lacions, I'organ de contractacié
ha de garantir que I'adjudicatari apliqui els criteris ambientals propis de I’Ajuntament de
Barcelona en la resta de dependéncies municipals.

Les ecoetiquetes tipus | sén aquelles que en el procés de certificacid incorporen una tercera part independent, segons
els requeriments especifics de la norma 1SO 14024.

A tal efecte I'0rgan de contractacié ha d’incloure en els plecs del contracte els aspectes

relacionats a continuacid, que son d’obligat compliment per I’entitat adjudicataria, tant

si realitza les tasques de forma directa (amb personal propis) com quan ho faci de forma
indirecta (a través de subcontractacid).

I- Qualitat ambiental dels productes i articles de neteja

Els productes basics de neteja general - liquid de fregar, netejavidres, netejador de
superficies general o multils i netejador de superficies ceramiques - han de complir
amb el requisits de compostos quimics pel que fa a la formulacié del producte que
es descriuen en alguna tecoetiqueta de tipus |, com per exemple I'Etiqueta ecologica
europea, el Cigne Nordic o equivalent.

El requeriment anterior cal que s’incorpori en la neteja general d’espais sense requeri-
ments especials - recepcid, oficines, etcetera — sense perjudici d’aquells espais o centres
que en general requereixin neteges especialitzades, com podrien ser equipaments espor-
tius, piscines, banys, etcétera.

Quan sigui responsabilitat de I'adjudicatari la reposicié dels articles de cel-lulosa - el
paper higienic, paper eixugamans i altres articles de cel-lulosa - aquests han de ser
produits a partir de cel-lulosa 100% reciclada postconsum.

II- Manteniment general

'adjudicatari ha de garantir el compliment del Protocol de la Direccié de Logistica i
Manteniment de I’Ajuntament de Barcelona que estigui vigent.

'adjudicatari ha de garantir que es faci un Us racional de I'energia i I'aigua:

e ajustar els horaris de funcionament de I'enllumenat, de la climatitzacié i de qualsevol
altre equip o instal-lacié consumidora d’energia a les activitats que es desenvolupen en
el centre, a I'ocupacié dels diferents espais i als horaris d’apertura del mateix centre,
assegurant que en els espais no ocupats tant la climatitzacié, com I’enllumenat, com
altres instal-lacions o equips consumidors romanguin apagats, sempre que la secto-
ritzacié d’aquestes instal-lacions permeti aquesta gestio;
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e ajustar les temperatures de consigna als valors limit establerts al RITE per edificis
administratius i altres de publica concurréncia, d’acord amb la Guia basica d’eficiencia
energetica en edificis municipals de I’Agéncia de I'Energia de Barcelona, que sén els
seglients (en condicions d’humitat relativa d’entre 30-70%): no superior a 21°C en
recintes calefactats (hivern) i no inferior a 26°C en recintes refrigerats (estiu).

e vetllar per ajustar els horaris de neteja del centre de tal manera que es minimitzi el
consum energetic associat, com ara, programant la neteja encara en horari d’apertura
del centre, si és compatible amb les activitats que s’hi desenvolupen;

e portar un control de les instal-lacions d’aigua atenent rapidament les pérdues per fuites
o degoteig d'aixetes.

En el cas de llogar un espai a una entitat externa, cal que I'adjudicatari del centre vetlli
per fer complir els mateixos criteris d’Us racional de I'energia i I'aigua.
I11- Gestio de residus

El sistema de recollida de residus interna del centre ha d’incloure un sistema de recolli-
da (bujols i bosses) per a totes les fraccions de residus que en cada moment i emplaca-
ment de I'edifici siguin objecte de recollida selectiva en el model de recollida selectiva
municipal, i que, en general, sén les segiients:

e Paper i cartr6 (contenidor blau)

Envasos Ileugers: plastic, llaunes i brics (contenidor groc)

Vidre (contenidor verd)
e Mateéria organica (contenidor marro)
e Rebuig (contenidor gris)

S’ha de garantir que es subministren tots els bujols de recollida necessaris, i que aquests
estiguin correctament identificats i senyalitzats, seguin el format d’etiquetes de I’Annex Il

'adjudicatari ha de garantir que aquests sén correctament lliurats als serveis de recollida
de residus municipals o a un gestor autoritzat.

Més enlla d’aquestes fraccions, I’drgan de contractacié pot incorporar altres fraccions
que poden ser objecte de la recollida selectiva en I'edifici, d'acord amb la implantacié
prévia ja existent o de I'activitat especifica d’aquest. Aquestes poden ser, entre d’altres:
Documents (contenidor de paper especific per a la destruccié de documents), piles i
bateries, cartutxos de tinta i toners, residus medics i de farmacia (si hi ha una depen-
déncia d’aquest tipus dins I'edifici).

5.8 Subcontractacid de serveis i obres

|- Serveis

'adjudicatari ha de vetllar per la inclusi6 dels requeriments ambientals regulats en
aquesta instruccioé en les subcontractacions de serveis que es portin a terme. Aquests
requeriments sén d’obligat compliment pel subcontractista.

En el cas d’equipaments que subcontracten activitats a tercers tals com proveidors o
talleristes, I'adjudicatari ha d’afavorir la incorporacié dels criteris que estan establerts a
la guia “Fem pinya contra el canvi climatic” (Annex II).

II- Obres

En els contractes que tinguin per objecte la gestié d’equipaments que contemplin
I’execucio d'obres, I'organ de contractacié ha d’incorporar en els plecs I'obligatorietat de
compliment de la versié vigent del Manual de qualitat de les obres a la ciutat de Barcelona,
implantacio i incidéncia de I'espai public i els seus annexos, en especial les mesures
preventives i correctores que s’han d’aplicar durant I'execucié de les obres, per tal de
reduir I'impacte ambiental de I'entorn afectat per aquestes.

5.9 Subministraments generals

En el cas que el contracte de gestié comporti I'obligatorietat de I'adjudicatari de contractar
individualment el subministraments generals, I'adjudicatari ha de contractar energia
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eléctrica amb una comercialitzadora classe “A” d’acord als criteris de la Comisién Nacio-
nal de los Mercados y la Competencia (CNMC), que comercialitzi energia renovable amb
garantia d’origen certificada.

A efectes de la licitacié del contracte de gesti6 del centre, cal establir:

a) Que les empreses licitadores han d’incloure a la seva oferta una declaracio6 responsa-
ble conforme es comprometen a contractar I’energia eléctrica amb una comercialitzadora
classe A.

b) Que I'empresa adjudicataria ha de subscriure aquest contracte durant el periode inicial i
[liurar-ne copia als responsables municipals per a la seva validacid, els quals en cas de no
conformitat poden requerir els canvis corresponents.

Un cop en vigor, I'adjudicatari ha de presentar copia de les factures on s'especifica
la qualificacié de I’empresa comercialitzadora, quan aixi li sigui requerit per la unitat
responsable del seguiment de contracte.

5.10 Dotaci6 de mitjans

En les licitacions que prevegin la dotacié de mitjans com equips informatics, vestuari o
mobiliari, I’0rgan de contractaci6 ha d’incorporar els criteris ambientals de les instruc-
cions corresponents, tal com es descriu a continuacio, sens perjudici de poder aplicar

altres criteris més exhaustius o per altres materials no contemplats en aquesta instruccio:

I. Equips informatics

Aquests criteris cal que s'apliquin quan es tracti d'equips multifuncio, estacions de
treball (ordinadors de sobretaula, ordinadors de sobretaula integrats i thin clients) i equips
portatils. Per contra, no s’han d’aplicar a petites impressores i faxos, aparells de telefonia
mobil, tauletes tactils, organitzadors personals (PDA) o altres aparells electronics similars,
ni a servidors de dades (propis o externs).

e Tots els equips informatics han de complir amb els requeriments de consum eléctric
tipic (o TEC, “Typical Energy Consumption”) que estableix la darrera versié de I'estan-
dard Energy Star o equivalent.

e Fotocopiadores i equips multifuncio:

— Han de tenir la capacitat d'imprimir, copiar i escanejar a doble cara de manera
automatica.

— Han de garantir la idoneitat técnica per imprimir i copiar tant en paper 100%
reciclat postconsum, com no reciclat, segons la norma EN 12281 o equivalent.

— Per la retirada d’equips vells que no s’hagin de revertir a I’Ajuntament, cal
avaluar el seu estat i la possibilitat de fer-ne donaci6 gratuita a organitzacions
sense anim de lucre per a la seva reutilitzacié. En cas que I'equip no es pugui
reutilitzar, s’ha de garantir que es gestiona correctament per mitja dels canals de
recollida establerts per la normativa de residus d’aparells eléctrics i electronics.

La unitat promotora del contracte pot fer uns requeriments més amplis en relacio, per
exemple, a ergonomia, soroll, limitacié d’emissié de substancies nocives, als consumibles
d’impressid, etcetera, a partir de I'establert a la Instruccio técnica per a I’aplicacié de
criteris de sostenibilitat en els equips informatics.

Il- Vestuari

El vestuari necessari per I'execucié del contracte ha de complir els segiients requeri-
ments, sempre que incorpori la imatge corporativa municipal o vagi logotipat amb senyes
identificatives d’organismes municipals:

e Han d’haver-se produit respectant els drets basics en el treball, recollits en la
Declaraci6 de I'Organitzacié Internacional del Treball (OIT), relativa als principis i
drets fonamentals.

e Han de complir amb els requisits de limitacié de la presencia de substancies quimigues en
el producte final, tal com defineix I'estandard Oeko-Tex 100, Made in Green o equivalent.
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e En el cas de vestuari amb imatge municipal: en la retirada per canvi o substitucié i en
qualsevol cas a la finalitzaci6 del contracte, s’ha d garantir:

— La desinstitucionalitzaci6 de les peces (eliminacié d’elements identificadors corporatius)
— La gesti6 ambientalment correcta: reaprofitament, reutilitzacié o reciclatge téxtil

L'organ de contractacioé pot fer requeriments més exhaustius en relacié a la procedéncia
ecologica de les fibres de les peces de coto, al percentatge reciclat de les fibres sin-
tétiques, a les garanties de comerg just de les peces, entre d’altres en aplicacio6 de la
Instruccié técnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en els productes textils.

I11- Mobiliari d’oficina

En la dotacié de mobiliari nou o reposicié del mobiliari existent, cadascun dels produc-
tes adquirits que contingui fusta o productes derivats de la fusta (inclos el mobiliari de
fibres de fusta, aglomerats, contraxapats, DM i altres materials similars) ha de disposar
obligatoriament de garanties de procedéncia d’explotacions forestals sostenibles, acredi-
tables mitjancant la presentacié de certificacio de gestié forestal sostenible, d’acord amb
els sistemes de certificacié FSC, PEFC o equivalents (altres esquemes de certificacié
forestal equivalents i reconeguts internacionalment).

Alternativament a la fusta amb certificacié de gestio forestal sostenible, es pot adqui-
rir mobiliari de fusta reciclada amb certificacid, verificable a través de la fitxa tecnica
del producte o documentacié que acrediti el compliment de I'estandard “EPF recycled
wood”, “FSC recycled” o altres esquemes equivalents. Aixi mateix, s’acceptar com a
criteri de sostenibilitat I'adquisicié de mobiliari de segona ma.

L'organ de contractacio pot fer uns requeriments més exhaustius en relacié amb al
contingut en formaldehid i de limitacié de substancies toxiques, especialment en el cas
que els usuaris principals del mobiliari corresponguin al public infantil, juvenil o gent
gran, d’ecodisseny, entre d'altres, en aplicacié de |'establert a la Instruccié técnica per a
I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en el mobiliari d’oficina vigent.

5.11 Memoria anual

En els contractes que incorporin la obligatorietat de presentar memoria anual d’execucio,
I’organ de contractaci6 ha d’incorporar en els plecs I'obligatorietat d’'introduir un capitol
especific que reculli la informacié dels serveis subcontractats i dels criteris ambientals i
de sostenibilitat aplicats.

6 CRITERIS PER SERVEIS DINS D’EQUIPAMENTS 0 ESPAIS
DE TITULARITAT MUNICIPAL QUE PODEN SER OBJECTE DE
CONTRACTE DIFERENCIAT

Determinats equipaments o espais incorporen dins d’ells mateixos, subespais que, per
raons de I'activitat, poden ser objecte d'un contracte diferenciat, i que queden exclosos
de les obligacions de I'entitat encarregada de la gesti6é general del centre.

En cada cas, I'0rgan de contractacié ha d’incorporar en els plecs del contracte els criteris
especifics corresponents per a cada activitat objecte de contractacié que es descriu a
continuacio. Aixi mateix cal que els complementi amb aquells aspectes assenyalats en
I'apartat 5 que, per a I'espai i activitat dels serveis objecte de contracte, hagin estat
exclosos del contracte de serveis de gestié del centre on s’ubica com la neteja, dotacié
de determinats mitjans, materials impresos particulars, etcétera).

Si I'espai objecte del contracte ha de ser equipat de nou, o es contempla la reposicié i
renovacité de part de I'equipament, I'organ de contractaci6 ha d’introduir com a requeri-
ments o criteris de valoracio, criteris de qualitat ambiental, d’estalvi i eficiencia energetica,
a determinar en cada cas. Per definir aquests criteris els organs de contractacié disposen
de la Guia de contractacié publica ambiental, i del conjunt d’Instruccions técniques per
a I'aplicaci6 de criteris de sostenibilitat a la contractacié (veure annex I).
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L'organ de contractacié ha de vetllar per la coheréncia de criteris de gestié en el funcio-
nament general i ordinari de totes les activitats i serveis que es desenvolupen dins d'una
mateixa ubicacio tot i ser objecte de contractes diferenciats.

Els criteris que aqui es presenten no exclou que els organs de contractacid, per la
mateixa singularitat del centre, puguin incorporar criteris ambientals particulars més
exhaustius o més exigents.

6.1 Botiga-Llibreria

En cas que els plecs de licitacié contemplin que els licitadors detallin els articles ofertats
en la botiga i/o llibreria, I’0rgan de contractacié ha d’incorporar com a criteris d’adjudi-
cacio per valorar la qualitat, els aspectes de qualitat ambiental. L'drgan de contractacio
pot incorporar algun dels aspectes que s’assenyalen a continuacié com obligatori per
articles determinats, quan aixi ho consideri oportu.

Els elements de qualitat ambiental a detallar sén els segiients, dels quals cal recollir
aquells que pertoquin depenent del tipus d’articles en qliestio:
I- Per articles en general: Ecodisseny, ecoetiquetes, certificacions de comerg just i similars

e Desenvolupats i que acreditin I'aplicacié de criteris d’ecodisseny, que minimitzen I'im-
pacte en tot el cicle de vida del producte, com els que estableixen les ecoetiquetes tipus
| (Distintiu de garantia de qualitat ambiental, Angel Blau, Cigne Nordic o similars).

e De comerg just, d’acord amb la Resolucié del Parlament Europeu sobre Comerg Just i
Desenvolupament (T6-0320/2006).

e Produits amb materials d’origen reciclat (per exemple, paper, plastic o metalls
reciclats), materials d'origen renovable i compostable, materials menys contaminants
(pintures amb base aquosa), etcétera.

e Fabricats per empreses del tercer sector que es dediquin a la integracio6 social i laboral.

II- Per articles determinats: de fusta, productes téxtils i aliments
e Articles de fusta (articles d’escriptura -com llapis, boligrafs- clauers o altres):
— Articles de fusta autoctona, elaborats de manera artesanal.

— Articles de fustes exotiques o tropicals amb garanties de procedéncia d’explota-
cions forestals sostenibles, acreditables mitjangcant la presentacié de la certificacié
de gestio forestal sostenible, d’acord amb els sistemes de certificacié FSC, PEFC o
equivalents.

e Productes téxtils (samarretes, bosses, mocadors i similars):

— Articles procedents de comerg just, d’acord amb Resolucié del Parlament Europeu
sobre Comerg Just i Desenvolupament (T6-0320/2006).

— Articles de coté i fibres naturals procedents d’agricultura ecoldgica, d’acord amb
el Reglament CE 834/2007, segons el Global Organic Textile Standard (GOTS) o
normes equivalents.

— Articles de fibra sintética amb contingut de fibra reciclat.

— Articles amb garanties de limitaci6 de la preséncia de substancies quimiques en el
producte final, tal com estan definits en I'estandard Oeko-Tex 100, Made in Green
0 equivalent.

e Aliments, pel que fa al seu origen i qualitat,
— procedents d’agricultura ecologica, d’acord amb el Reglament (CE) nim. 834/2007.
— procedents de comerg just, d’acord amb Resolucié del Parlament Europeu sobre
Comerg Just i Desenvolupament (T6-0320/2006).
I11- Bosses

En I'atenci6 al client cal estar sempre en condicions d’oferir bosses reutilitzables,
incloses del propi marxandatge.
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Alternativament les bosses han de ser de paper 100% reciclat, i en cap cas es poden
[liurar als clients bosses de plastic d’un sol Us.

IV- Objectiu ambiental

'organ de contractacié pot establir com a criteris d’adjudicacié per la seva qualitat
ambiental, els articles de marxandatge que fomentin comportaments sostenibles com
la reutilitzacid, I'eficiencia energética o les energies renovables: envasos i embolcalls
reutilitzables (carmanyoles, ampolles, boc&rolls), carregadors solars, bombetes LED i
articles similars.

6.2 Serveis de bar i restauracio

L'organ de contractacio ha d’aplicar els criteris de qualitat ambiental de la Instruccid
técnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en els serveis d’alimentacio

vigent, que consideri rellevants i pertinents a la tipologia de servei concret. Els criteris
seleccionats cal que es detallin en els plecs per tal de facilitar a les empreses licitadores
la preparacié de la seva oferta.

En tots els casos en que un criteri s’assenyali aqui com a valorable, la unitat promotora del
contracte pot també incorporar el criteri per algun dels productes com a obligatori, aixi com
establir un nombre minim obligatori de productes amb les qualitats assenyalades.

I- Origen i qualitat dels productes

e ['adjudicatari sempre ha d’oferir la possibilitat de servir aigua de xarxa en gerres.

e |'adjudicatari sempre ha d'incorporar cafe i/o sucre d’agricultura ecologica i/o de co-
mer¢ just com a producte basic.

e S’ha de valorar que s’incorporin productes d'agricultura ecologica i/o de comerg just a
|'oferta de te, infusions i xocolata soluble.

e S’ha de valorar que s’incorporin productes d’agricultura ecoldgica a I'oferta de:

lactics (llet, iogurts) i begudes vegetals (soja, ametlles, civada, arros)

sucs i begudes fresques

rebosteria dolca i galetes

— aperitius salats, snacks, fruits secs

S’entén com a productes procedents d’agricultura ecoldgica aquells produits i
comercialitzats d'acord amb I'establert al Reglament (CE) nim. 834/2007, i procedents
de comerg just aquells produits i comercialitzats d’acord amb la Resolucié del Parlament
Europeu sobre Comerg Just i Desenvolupament (T6-0320/2006).

Els criteris s’han definit pel que seria un servei basic de cafeteria-bar. També en aquests
casos, aixi com quan es tracti de servei de restauracié amb cuina inclosa, la unitat
promotora pot ampliar els criteris a tot tipus d’aliments (fruites i verdures, carns, peix,
ous, cereals, etcétera) seguint els criteris per a menjadors establerts a la /nstruccié
técnica per a I'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els serveis d’alimentacid.

II- La vaixella, la coberteria i el parament de les taules

e Sempre que entre el material inventariat i cedit hi hagi la corresponent dotaci6 de
safates, plats, gots i coberts reutilitzables, I'adjudicataria esta obligada a fer-los servir
de forma exclusiva i a la seva reposici6 en cas de trencament o pérdua. En cap cas es
pot oferir als clients el servei en articles de plastic d'un sol Us.

e En els serveis que s'utilitzin safates, queda expressament prohibit I'is de paper d'un
sol Us per protegir les safates.

e Quan sigui necessari utilitzar articles de parament de paper d’un sol Us (tovalles i tova-
llons), aquests han de ser de paper 100% reciclat.

e En cas de serveis per endur (take away, coffee to go) les safates i gots han de ser
articles compostables segons la norma UNE-EN 13432:2001 o equivalent.
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I1l- Serveis de catering

L'drgan de contractacid, ha d’incorporar les seglients obligacions en la contractacié de
serveis de catering:

e |es safates, els plats, els gots/tasses i els coberts han de ser reutilitzables.

e ['aigua sempre s’ha de servir de subministrament urba i en gerres. Només es pot servir
embotellada, i sempre en envas de vidre, I'aigua amb gas o de mineralitzacié especial.

e Els tovallons de paper, i en cas de parament amb tovalles de paper d’un sol Us, han de
ser de paper 100% reciclat.

e El cafe cal que sigui d’agricultura ecoldgica i comerg just com a minim la llet o una
beguda vegetal o un suc ha de ser d’agricultura ecoldgica, i com a minim un producte
de rebosteria dolga o salada cal que sigui d’agricultura ecologica.

e Sempre s’ha de valorar una oferta addicional de productes d’agricultura ecologica.

Alternativament a la incorporacié dels aspectes anteriors en tots i cadascun dels serveis,
I’6rgan de contractacié pot cedir la iniciativa a les empreses licitadores i que siguin
aquestes les que defineixin i incorporin a la seva oferta un mend de catering ecologic, el
qual ha de ser objecte de valoracio6 seguint els criteris assenyalats anteriorment: qualitat
ambiental dels articles de parament, nombre de productes d’agricultura i comerg just.

En aquest cas I'adjudicataria té I'obligacié d'incorporar aquest menu en la seva oferta a
qualsevol demanda de catering que se li faci des del centre. Sempre que sigui contractat,
aquest servei ha d’assenyalar de forma visible les caracteristiques i productes ecologics
que el composen.

6.3 Serveis de vending (inclosos dispensadors d’aigua)

Les maquines de vending, inclosos dispensadors d’aigua, que s’instal-lin en equipaments
i espais de titularitat municipals han de complir amb les directrius establertes per
les propies dependéncies municipals i que es recullen en la Instruccié técnica per

a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en els serveis d’alimentacid, aixi com en la
Instruccié d’Alcaldia en relacié a I'aigua envasada i 1'Us de gots de plastic - i altres
elements de plastic- d’un sol Us en les dependéncies i serveis municipals vigent.

'organ de contractacié ha d’'incorporar en els plecs del contracte els criteris que
consideri rellevants i pertinents a la tipologia del centre entre els que es relacionen a
continuacio. Els criteris seleccionats s’han de detallar en els plecs per tal de facilitar a
les empreses licitadores la preparacié de la seva oferta.

En tots els casos en qué un criteri s’assenyali aqui com a valorable, I'drgan de
contractacio pot també incorporar el criteri per algun dels productes com obligatori, aixi
com establir un nombre minim obligatori de productes amb les qualitat assenyalades.

I- Maquines de begudes calentes

e Sempre han de tenir I'opci6 d’oferir el servei amb got o sense (bimodal) i, sempre que
sigui possible, amb un cost afegit pel lliurament de got per tal d’afavorir I'Gs de gots
reutilitzables.

e E| cafe ha de ser d’agricultura ecoldgica i de comerg just. Aquesta condicié també es
pot ampliar a altres productes com el sucre, el cacau i el te.

e | es maquines han de complir amb els requisits energétics de la classe energetica B o
superior, segons la classificaci6 EVA-EMP 3.1b o equivalent.

II- Maquines de begudes fredes i dispensadors d’aigua

¢ No es pot dispensar aigua envasada. Com a alternativa, i sempre que sigui possible tec-
nicament, si es vol oferir aigua s’han d’instal-lar fonts o dispensadors d’aigua connec-
tats a xarxa. Aquest dispensadors d’aigua en cap cas poden dispensar gots de plastic
d’'un sol Us.

e Com a minim una de les begudes fredes cal que es correspongui amb un producte
d’agricultura ecologica o de comerg just o procedir d’empreses d’insercié o centres
especials de treball.
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e S’ha de valorar I'eficiencia energética de les maquines de begudes fredes, a partir de la
classe energética segons la classificacié de I'EU Energy Label (versio revisada d’acord
amb el Reglament 2017/1369).

I1l- Maquines d’aperitius i aliments

e Com a minim 2 productes han de ser d’agricultura ecoldgica o de comerg just o proce-
dir d’empreses d'insercié o centres especials de treball.

e No es pot oferir cap producte sotmes a I'obligatorietat d’'etiquetatge OMG perqué conté
organismes modificats geneticament, d’acord amb el Reglament 1830/2003/CE del
Parlament Europeu i del Consell.

e S’ha de valorar I'eficiencia energetica de les maquines refrigerades, a partir de la clas-
se energetica segons la classificacié de I'EU Energy Label (versié revisada d’acord amb
el Reglament 2017/1369).

IV- En tots els casos cal que es valori:

e 'ampliaci6 del nombre de productes d’agricultura ecologica, comerg just o procedents
d’empreses d’insercié o centres especials de treball més enlla dels minims requerits.

S’entén com a productes procedents d'agricultura ecoldgica aquells produits i
comercialitzats d’acord amb I'establert al Reglament (CE) ndm. 834/2007, i procedents
de comerg just aquells produits i comercialitzats d’acord amb la Resolucié del Parlament
Europeu sobre Comerg Just i Desenvolupament (T6-0320/2006).

7 CONTRACTACIO DE SERVEIS DE GESTIO D’EQUIPAMENTS
D’EDUCACIO AMBIENTAL | D’ALTRES AMBIENTALMENT
SINGULARS

Els equipaments d’educacié ambiental i impuls de la cultura de la sostenibilitat tenen
per missié especifica: Incrementar i consolidar el compromis de la ciutadania amb
I'impuls de la cultura de la sostenibilitat (viure bé sense fer malbé).

Els seus objectius son:

e Actuar com a altaveu i motor d'impuls territorial dels programes i accions educatives
municipals en materia de sostenibilitat.

e Esdevenir espais d’'intercanvi i punt de referencia en materia de sostenibilitat amb una
carta de serveis, activitats i recursos que es facin extensius en tot el territori.

e Contribuir al treball en xarxa amb els agents socials, civics, educatius, ambientals del
territori, amb la resta d’aules ambientals i equipaments de ciutat i amb la Direccid
d’Estratégia i Cultura de Sostenibilitat (DEICS).

Els equipaments ambientalment singulars sén aquells que, sense tenir necessariament
una missié directament relacionada amb la cultura de la sostenibilitat, integren de
forma transversal o finalista aquesta missié en el propi disseny de I'edifici o bé en el seu
funcionament regular. Entre d’altres sén considerats com a tals:

a) Tots aquells edificis que incorporin estratégies bioclimatiques per a la reducci6 de la
demanda energética (coberta verda, proteccions solars dinamiques, cobertes fredes/
reflectants, xemeneies solars o utilitzacié d’'atris, entre d’altres, per a ventilacié natural,
etcetera.)

b)Tots aquells edificis que comptin amb sistemes de climatitzacié singulars o no
convencionals (bomba de calor geotérmica, bigues fredes, etcétera.)
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c)Edificis amb Certificacié LEED Gold o Platinium
d)Edificis amb Certificaci6 BREEAM Excel-lent o Excepcional

e) Edificis amb minim una qualificacié energetica A en Consum d’Energia Primaria No
Renovable i B en els indicadors parcials de demanda de refrigeracié i calefaccié en
I'etiqueta de certificacié d’eficiencia energetica.

L'organ de contractacio de les licitacions de gesti6é d’aquest tipus d’equipaments ha
d’'assenyalar la seva rellevancia ambiental i incorporar una clausula especifica d’aplicacié
de criteris ambientals en la gesti6 del centre.

7.1 Per equipaments d’educacié ambiental d’ambit de ciutat

|. Aspectes generals

En totes les compres i la subcontractacié de serveis vinculades a la gesti6 del centre,
I’adjudicatari ha d’aplicar criteris de sostenibilitat tal com s’especifiquen a les Instruc-
cions técniques de sostenibilitat en la contractacié municipal que es troben al segiient
enllag: http://www.ajsosteniblebcn.cat/ca/normativa-interna-i-marc-legal 1426

En tant que es tracta d'un equipament de la ciutat ambientalment emblematic, I'aplica-
ci6 de les instruccions cal que es faci amb el maxim d’ambicié possible en cada cas, és
a dir, cal que incorpori el maxim de criteris dels assenyalats en cada cas. A tal efecte,
I’adjudicatari ha de complimentar per cada servei contractat, la llista de control correspo-
nent indicant els criteris aplicats (veure annex 3 del Decret d’'Alcaldia S1/D/2017-1271
DE 24 d’abril, de contractacié publica sostenible de I’Ajuntament de Barcelona).

Aixi mateix, I'adjudicatari ha de garantir un elevat nivell de bona gestié ambiental en
totes les activitats de gestié del centre que li corresponen i de les practiques de treball
de les persones que composen |'equip tecnic.

A tal efecte i en un termini maxim de 3 mesos des de I'adjudicacié del contracte, I'em-
presa ha de presentar al responsable del contracte per tal que ho validi, informacié sobre
la gesti6 i les bones practiques ambientals: mesures d’estalvi i eficiéncia energetica,

estalvi d’aigua, consum de productes reciclats, amb certificacié ecologica o garanties de
procedencia, i prevencié i bona gestié de residus.

De forma especifica ha d'aplicar les versions vigents de la Instruccid tecnica per a
I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en els elements de comunicacié en |'elaboraci6 i
contractes de produccié de material divulgatiu, de la Instruccié técnica per a I'aplicacio
de criteris de sostenibilitat en les exposicions en el disseny i produccié de les exposi-
cions i de la Instruccié técnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en els serveis
d’alimentacid, en tots els serveis de catering que es puguin requerir durant el periode

de duraci6 del contracte, aixi com la resta d’instruccions en totes aquelles compres o
subcontractacions de serveis que hi estiguin relacionats.

Com a conseqiiencia de I'aplicacié de les mateixes instruccions, i de la seva aplicacié de
maxims en tant que equipament emblematic, I’adjudicatari ha de fer servir internament
com a material de treball, paper 100% reciclat exclusivament.

1. Aspectes particulars

'organ de contractacié ha d’'incorporar en els plecs tots aquells elements que de forma
especifica siguin pertinents en relacié a qualsevol altra instruccié, de forma analoga

a com s’han assenyalat en I'apartat anterior, o fins i tot aspectes que vagin més enlla
d’aquests, quan la singularitat de I’equipament o les particularitats del centre objecte de
contracte aixi ho requereixi.

Igualment pot no incorporar algun dels aspectes assenyalats de forma especifica quan no
siguin pertinents per les caracteristiques del centre o servei, objecte del contracte.

En aquells casos de centres o serveis d’educacié ambiental que s'ubiquen en espais o
equipaments que disposen ja d'una entitat gestora propia, cal que I'organ de contracta-
cio6 del servei d’educacié ambiental, juntament amb I'adjudicatari de I'’equipament on
s'ubica, vetllin per coordinar les actuacions relacionades amb la gestié ambiental general
del centre.
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1.2 Per equipaments d’ambit de districte

L'empresa adjudicataria ha d’acordar amb la unitat promotora els criteris de sostenibilitat
a aplicar en les compres i la subcontractacié de serveis, segons les caracteristiques del
propi equipament i en base als recursos disponibles.

1.3 Per equipaments ambientalment singulars

En tant que la gesti6 ambiental d’aquests equipaments ha de ser també exemplar, i que
aquesta exemplaritat s’ha de visualitzar per part dels usuaris, la unitat promotora ha
d’'incorporar:

e Tots els criteris ambientals assenyalats com a obligatoris en els apartats 5 i 6 de I'an-
nex IV d’aquest instruccié, als quals cal que s’hi afegeixi I'obligatorietat que I'empresa
adjudicataria:

— Dediqui un minim del 30% de la seva programacié a activitats d'impuls de la cul-
tura de la sostenibilitat sigui de forma transversal o finalista, inclosa la participacid
activa a la Maraté d’Energia de I’Ajuntament o altres iniciatives analogues que es
puguin plantejar.

— En el cas d’equipaments tematics amb una programacio d’activitats molt definida
de caracter obligatori (com seria el cas dels Centres Esportius Municipals) aquest
30% s’ha de comptabilitzar només respecte altres activitats fora del programa de
serveis (en el cas del CEM, fora de les activitats de tipus esportiu que es puguin
programar al centre).

— En cas de programar grans esdeveniments: Elabori plans d’ambientalitzacio.

— En cas de cessi6 d'espais: Vetlli per les bones practiques ambientals (BPA) de les
entitats beneficiaries.

— En cas de botiga-llibreria: Inclogui com a minim 1 criteri ambiental de cada apartat.

— En cas de serveis de bar-restauracié: es compleixi amb tots els criteris ambientals
referits a origen i qualitat dels productes.

— En cas de serveis de vending: s'inclogui el compliment del criteri 6.3.1V.

e En general: dur a terme activitats de difusié d’un (s ambientalment correcte per part
d’usuaris i visitants, que ha d’incloure obligatdriament la disposicié de rétols per I'es-
talvi de I'aigua, de I'energia i la correcta seleccié dels residus.

7.4 Memoria anual

La memodria anual ha de recollir en un capitol especific la informacié dels serveis sub-
contractats, dels criteris ambientals aplicats i incorporar adjuntes les llistes de control
corresponents.

La memodria d’activitats ha de recollir igualment una bateria d’'indicadors basics d’activi-
tat per incorporar a la Memoria de sostenibilitat de la ciutat.

8 SISTEMA DE SEGUIMENT

D’acord amb el Decret d’'Alcaldia sobre contractacié publica responsable amb criteris
socials i ambientals, el responsable del contracte ha de supervisar que es compleixin i
s’executin les clausules ambientals que estableixen els plecs.

Mentre no es disposi d’un sistema automatitzat de seguiment de I'ambientalitzacié de

la contractacio, els responsables del Programa Ajuntament + Sostenible han de requerir
anualment informacié a les arees/geréncies/districtes/instituts municipals sobre les noves
contractacions de gestié d'equipaments municipals.

Els responsables del Programa Ajuntament + Sostenible poden sol-licitar a la unitat
promotora del contracte la informacié addicional relacionada amb el seguiment d’aquesta
instruccio.
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9 DISPOSICIONS TRANSITORIES

Aquesta instrucci6 no és aplicable als expedients de contractacié iniciats abans de la
seva entrada en vigor. A aquests efectes, s’entén que els expedients de contractacié
s’han iniciat si s’ha publicat la convocatdria corresponent del procediment d’adjudicacio
del contracte.

Tampoc és aplicable a les bases de gestié civica que s’hagin aprovat abans de la seva
entrada en vigor ni als convenis que es formalitzin en la seva aplicacié.

10 ENTRADA EN VIGOR

Aquesta instruccio6 entrara en vigor el dia seglient de la seva publicacié a la Gaseta
Municipal.
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ANNEX |: INSTRUCCIONS | GUIA MUNICIPALS

Instruccions tecniques per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat a la contractacié:

e Instruccié técnica per a I'aplicaci6 de criteris de sostenibilitat en el paper
e Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en exposicions
e [nstruccié tecnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en esdeveniments

e Instruccié tecnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en els elements de
comunicacié

e Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en la neteja i la recollida
selectiva de residus d’edificis

e Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en projectes d’obres

e Instrucci6 tecnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en el subministrament
d’electricitat

e Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els equips informatics
e Instruccié tecnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els productes téxtils

e Instruccié tecnica per a I'aplicacid de criteris de sostenibilitat en el mobiliari d’oficina
e Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en la fusta

e Instruccié técnica per a I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els serveis
d’alimentacié

Instruccié d’Alcaldia en relacié a I'aigua envasada i I'Us de gots de plastic - i altres ele-
ments de plastic- d’un sol Us en les dependéncies i serveis municipals

Guia de contractacié publica ambiental

Guia basica d’eficiencia energética en edificis municipals de I’Agéncia de |'Energia de
Barcelona
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ANNEX II: INFORMACIO DE SERVEIS AMBIENTALS | ASPECTES
QUOTIDIANS AMBIENTALS

RECURSOS DE LAJUNTAMENT DE BARCELONA

Educacié ambiental

e Programes d’educacié i sensibilitzacié ambiental

e Barcelona + Sostenible - Fam xarxa per una cultura de sostenibilitat (hipervincle pen-
dent)

e Fquipaments municipals d’educacié ambiental

e Aules Ambientals de districte

Residus

o Reutilitzacié de recursos (Residu Zero)

— Servei de vaixella reutilitzable

e Recollida selectiva de residus municipals

— Xarxa de punts verds de la ciutat de Barcelona

Energia

e Maraté d’estalvi energétic

Mobilitat sostenible

e Bicing: transport public individual amb bicicleta

e Transport public a Barcelona

— Xarxa de bus i metro

— Servei de tramvia

e Aparcament a I'espai public: el sistema d’estacionament regulat de Barcelona

— Area Resident, Area Verda, Area Blava

¢ Vehicle electric i vehicles de baixes emissions:

— Bonificacié de I'lVTM

— Targeta de vehicle eléctric

Esdeveniments

e Guia “Fem pinya contra el canvi climatic”

PROGRAMES COL-LABORATIUS

® Renova la teva roba

e Renova la teva roba jove

e Renova les teves joguines
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Dies i setmanes de rellevancia

ambiental

Dia de rellevancia ambiental Data/ Observacions

Dia Mundial de I’'Educacié Ambiental 26/01 Claqueta i acci6 - Suncine Novembre- febrer

Marat6 d’estalvi energétic Febrer Setmana Prevenci6 de Residus Mitjans-finals de novembre

Dia del Consum Responsable 15/03 Renova la teva roba

Dia Mundial de I'Aigua- Aiguart 22/03 Renova Joves (Endo'\fé‘?n‘;"r'g;avera (maig) i edici tardor
Canvia cada any Renova Joguines

Dia de la Bicicleta Inicialment previst 4 de juny (2020), final-  ---- oo oo
ment es fara a la tardor (en marc de I'Obrim Consum Responsable- Dia sense Compres Al voltant de nadal
carrers d’octubre)

Setmana sense Soroll Ultim dimecres d’abril

Setmana de la Natura- DM del Ultima de maig-primera de juny,

Medi Ambient 05/06

Dia Mundial dels Oceans 08/06

Setmana de I’Energia Ultima quinzena de juny

Setmana de la Mobilitat Sostenible i
Segura- DM sense cotxes
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ANNEX I1l: FORMAT ETIQUETES IDENTIFICATIVES DELS BUJOLS
RECOLLIDA SELECTIVA DE RESIDUS EN EDIFICIS MUNICIPALS

Les etiquetes dels bujols de recollida selectiva han de tenir el seglient format (text, color i
pictogrames) segons les diferents fraccions de residus a recollir:

ANNEX IV: LLISTAT DELS CRITERIS AMBIENTALS D’APLICACIO
EN ELS CONTRACTES QUE TINGUIN PER OBJECTE LA GESTIO
D’EQUIPAMENTS DE TITULARITAT MUNICIPAL

Marcat en color verd els criteris que es consideren prioritaris a aplicar i garantir-ne el com-
pliment, en cas que el contracte contempli les tasques on s'insereix.

La resta de criteris poden incorporar-se progressivament en contractes futurs.

5 Criteris ambientals per a la gestié d’equipaments municipals

5.1 Informacio i atencié ciutadana i tasques administratives generals

5.1.1 Qualitat ambiental del paper: 100% reciclat

5.1.11 Atendre qualsevol requeriment de col-laboracié del Districte en la
divulgacio6 d'informacié de temes ambientals basics

5.2 Activitats

5.2.1 Compromis de programacié d’activitats ambientals: propies, del
cataleg de recursos de la Direcci6 d’Estrategia i Cultura de Soste-
nibilitat o conjuntes amb els equipaments d’educacié ambiental
municipals

5.2.11 Exposicions
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Noves adquisicions de materials:
- Fusta i materials de fusta: amb certificat de gestié forestal sostenible

- Elements d’il-luminacié: de la maxima eficiéncia energética
disponible al mercat, com a minim de classe A i preferentment de
tipus LED

Bones practiques:
- Reutilitzacié de materials existents

- Configuracié dels equips i instal-lacions que consumeixen energia
amb sistemes actius d’estalvi

- Us de materials amb ecoetiqueta, d’ecodisseny, reciclat,
compostable

Correcta gestio6 dels residus generats durant el procés de muntatge i
desmuntatge

Bones practiques ambientals:
- Aprofitament dels materials expositius i recursos existents.

- Us de pintures, vernissos, coles, esprais i altres de baix impacte,
ecoetiquetats.

Actuacions de prevencié i implantacié de la recollida selectiva de
residus

Elaboracié d'un pla d’ambientalitzaci6 per projectes de grans esde-
veniments

5.3 Gestio d’espais
Elaboracié d'un recull de bones practiques ambientals del centre
Vetllar per a que I'entitat beneficiaria de la cessié o Iloguer doni
compliment a les BPA

5.4 Suport a entitats
Facilitar a les entitats vinculades al centre el contacte amb I’Aula
ambiental de districte i altres Equipaments municipals d’educacié
ambiental

5.5 Disseny i producci6 de material imprés
En suport paper:
- En paper 100% reciclat
- Preimpressié digital, Computer to Plate (CtP)
En suport plastic:
- monomaterial per facilitar la reutilitzacié i el reciclatge, o de plastic

reciclat
5.6 Disseny de material digital, manteniment i dinamitzacié web i xarxes

socials

Optimitzacié ambiental del disseny, per exemple:
- Protocols d’accessibilitat en linia i que incentivi la lectura en linia
- Promoci6 de lectura en linia i accés per capitols

- Versi6 imprimible simplificada
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5.7 Neteja i manteniment dels espais
5.7.1 Qualitat ambiental dels productes i articles de neteja
Productes basics de neteja amb requisits de compostos quimics(eco-
etiqueta)
Paper higiénic, eixugamans i altres de cel-lulosa 100% reciclada
5.7.11 Manteniment general
Compliment del Protocol de la Direcci6 de Logistica i Manteniment
de I’Ajuntament de Barcelona vigent
Bones practiques ambientals
- En climatitzaci6, il-luminacié i altres equips consumidors d’energia
del centre
- En I'Gs i manteniment de les instal-lacions d’aigua
- En la neteja: programaci6 de tasques i horaris
5.7.11 Gestio de residus
Sistema de recollida selectiva per: paper i cartrd, envasos lleugers,
vidre, materia organica i rebuig, amb bujols identificats segons
etiquetes annexes.
Recollida selectiva d’altres fraccions (documents, piles i bateries,
cartutxos de tinta i toners, etc.)
5.8 Subcontractacié de serveis i obres
5.8.1 Serveis

Elaboracié d’un recull dels requeriments ambientals per serveis
subcontractats.

Recomanar I'aplicacio6 de la guia “Fem pinya contra el canvi clima-
tic” per organitzaci6 d’activitats, talleristes, etc.

5.8.11 Obres
En contractes d’execucié d’obres:
Compliment del Decret de Manual de qualitat de les obres a la ciutat
de Barcelona, implantacié i incidéncia de I'espai public i els seus
annexos
En obres que incorporin fusta:
Fusta amb certificat de gestio forestal sostenible

5.9 Subministraments generals
Compromis de contractar I'energia eléctrica amb una comercialitza-
dora amb classe “A” segons els criteris de la CNMC, que comercia-
litzi energia renovable amb garantia d’origen certificada.

5.10 Dotacié de mitjans

5.10.1 Equips informatics

Noves adquisicions amb requeriments minims:
- Equips energéticament eficients (I’'Energy Star o equivalent)

- Fotocopiadores i equips multifuncié: Idoneitat técnica per
imprimir en paper 100% reciclat (norma EN 12281 o equivalent) i
impressio, copia i escanejat a doble cara automatica
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Equips vells en desus:

Garantia de correcta gestio (normativa RAEE)

Altres caracteristiques ambientalment positives

Ergonomia, soroll, limitacié d’emissi6 de substancies nocives, als
consumibles d’'impressio, etc.

Altres bones practiques

Donacié d’equips en desus i bon estat a organitzacions sense anim
de lucre.

Requeriments minims pel vestuari amb imatge institucional municipal:

- Garanties de respecte dels drets basics de I'Organitzacio
Internacional del Treball

- Limitacié de la preséncia de substancies quimiques en el producte
final

-Desinstitucionalitzacié de les peces en desUs i gesti6 correcta per
reaprofitament, reutilitzacio o reciclatge

Altres requeriments ambientals: procedencia ecologica de les fibres
de les peces de cotd, percentatge reciclat de les fibres sintétiques,
etc.

Noves adquisicions amb requeriments minims:

Mobiliari de fusta o productes derivats amb certificat de gestié
forestal sostenible

Altres requeriments ambientals
- Mobiliari de fusta reciclada amb certificacié o mobiliari de segona ma

- Baix contingut en formaldehid, limitacié de substancies toxiques,
ecodisseny, etc.

5.11 Memoria anual
Capitol especific que reculli la informacié ambiental dels serveis
subcontractats

6 Criteris per serveis dins d’equipaments o espais de titularitat
municipal que poden ser objecte de contracte diferenciat

6.1 Botiga-Llibreria

6.1.1 Per articles en general
Aplicaci6 de criteris d’ecodisseny (ecoetiquetes tipus 1); produits
amb materials d’origen reciclat, materials d’origen renovable i com-
postable, materials menys contaminants, etc.
De comerg just; fabricats per empreses del tercer sector

6.1.11 Per articles determinats

Articles de fusta: articles de fusta autdctona; elaborats de manera
artesanal; amb garanties de procedéncia d’explotacions forestals
sostenibles en articles de fustes exdtiques o tropicals.
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Productes téxtils: articles procedents de comerg just; articles de cotd
i fibres naturals procedents d’agricultura ecologica; articles de fibra
sintética amb contingut de fibra reciclat; articles amb garanties de
limitacié de la preséncia de substancies quimiques en el producte
final

Articles de marxandatge que fomentin comportaments sostenibles
com la reutilitzacié, I'eficiéncia energética o les energies renovables

Serveis de bar i restauracio

Origen i qualitat dels productes

Productes d’agricultura ecologica i/o de comerg just a I'oferta de te,
infusions i xocolata soluble

Productes d’agricultura ecologica a I'oferta de lactics, begudes
vegetals, sucs, begudes fresques, rebosteria dolca, galetes, aperitius
salats i fruita seca.

Prohibit I'Gs regular d’articles de plastic d’un sol Us; en cas de ser-
veis per endur, safates i gots compostables

Aigua de subministrament urba i servida en gerres. Només embote-
[lada I'aigua amb gas o de mineralitzacié especial i en envas de vidre

Com a minim la llet o una beguda vegetal o un suc d’agricultura
ecologica; valoracié d’oferta addicional de productes d’agricultura
ecologica.

Com a minim un producte de rebosteria dolca o salada d’agricultura
ecologica; valoracié d’oferta addicional de productes d’agricultura
ecologica.

Alternativament (a valorar seguint els criteris anteriors): Incorporar a
I'oferta una opcié de catering ecologic.

Serveis de vending (inclosos dispensadors d’aigua)

Maquines de begudes calentes

Servei de got opcional, si és possible, amb un cost afegit pel lliura-
ment de got
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Valoraci6 de I'eficiencia energetica de les maquines: classe B o
superior, segons EVA-EMP 3.1b

Aigua: Instal-lacié de dispensadors connectats a xarxa; sense gots de
plastic d’un sol Us; retirar progressivament la venda d’aigua envasada.

Com a minim una beguda d’agricultura ecoldgica, o de comerg just o
d’empreses d’insercié o centres especials de treball

Valoracio6 de I'eficiencia energetica de les maquines, segons EU
Energy Label

Valoracio6 de I'eficiencia energetica de les maquines, segons Eu
Energy Label

Valoraci6 de I'ampliacié del nombre de productes d’agricultura
ecologica, comerg just o procedents d’empreses d’insercié o centres
especials de treball més enlla dels minims requerits

Contractacio de serveis de gestiéo d’equipaments d’educacio
ambiental i d’altres ambientalment singulars

Per equipaments d’educacié ambiental d’ambit de ciutat

Aspectes generals

Incorporacié del maxim possible de criteris de sostenibilitat en totes
les compres i la subcontractacid de serveis, tal com s’especifiquen
a les Instruccions técniques de sostenibilitat en la contractacié
municipal

Com a minim cal garantir:
- Us de paper 100% reciclat.

- Informacié sobre la gestié i bones practiques ambientals en: estalvi
i eficiencia energetica, estalvi d’aigua, consum de productes
reciclats, amb certificacié ecologica o garanties de procedencia i
prevencié i bona gestié de residus

Serveis subcontractats: aplicacié de la Instruccié técnica corresponent
en contractes de

- Elements de comunicacié
- Exposicions

- Serveis de catering

Incorporacié de tots aquells elements que de forma especifica siguin
pertinents en relacié a qualsevol altra instruccié

No incorporacié de tots els aspectes que de forma especifica no
siguin pertinents.

7.2

Per equipaments d’ambit de districte
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7.2.1 Acord sobre els criteris de sostenibilitat a aplicar en les compres i 7.4. Capitol especific que reculli la informacié dels serveis subcontractats

la subcontractacié de serveis, segons les caracteristiques del propi i dels criteris ambientals aplicats, amb les llistes de control corres-
equipament i en base als recursos disponibles ponents adjuntades
7.3 Per equipaments ambientalment singulars 7.4. Recull d’indicadors basics d’activitat per incorporar a la Memoria de
sostenibilitat de la ciutat
7.3.1 Tots els criteris ambientals assenyalats com a obligatoris pels apar-
tats 5 i 6, als quals cal afegir I'obligatorietat que I’empresa adjudi-
cataria:

- Dediqui un minim del 30% de la seva programacié a activitats
d'impuls de la cultura de la sostenibilitat sigui de forma transversal
o finalista, inclosa la participacié activa a la Maraté d'Energia de
I’Ajuntament, o iniciatives analegs que es puguin platejar.

- En cas de programar grans esdeveniments: Elabori plans
d'ambientalitzacid

- En cas de cessi6 d’espais: Vetlli per les BPA de les entitats
beneficiaries

- En cas de botiga-llibreria: Inclogui com a minim 1 criteri ambiental
de cada apartat

- En cas de serveis de bar-restauracié: es compleixi amb tots els
criteris ambientals referits a origen i qualitat dels productes.

- En cas de serveis de vending: s'inclogui el compliment del criteri
6.3.1V.

7.3.11 En general: dur a terme activitats de difusié d’un (s ambientalment
correcte per part d’'usuaris i visitants, que ha d’incloure obligatoria-
ment la disposici6 de rétols per I'estalvi de I'aigua, de I'energia i la
correcta seleccid dels residus

7.4 Memoria anual
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Per a més informacié: www.ajsosteniblebcn.cat/ca
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