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Presentacio

El Pla Estratégic de Sostenibilitat Interna de la Geréencia d'Ecologia Urbana 2015-2022 (PESI GEU) és l'instrument estrategic que tradueix els grans
objectius del Govern, del Compromis Ciutada 2012-2022 i dels Plans sectorials en actuacions concretes que visualitzin i exemplifiquin els valors
de I'organitzacié com a impulsora de la transicié envers una ciutat sostenible i una economia respectuosa amb el medi ambient i amb els drets
socials. EI PESI GEU defineix les actuacions internes que ha d’'impulsar la Geréncia d’Ecologia Urbana per tal d'incorporar la sostenibilitat ambiental i
social en el funcionament de les diferents arees de la seva activitat de forma gradual, transversal i participativa.

Context i motivacio

La Gerencia d'Ecologia Urbana treballa per avancar en la sostenibilitat a escala local i global, per posicionar Barcelona en el mapa de les ciutats
innovadores amb capacitat d'impulsar I'economia verda. Des dels seus diferents ambits d’actuacid, garanteix el treball transversal d'urbanisme,
infraestructures, mobilitat, aixi com de medi ambient i serveis urbans, articulant el concepte ecologia urbana com a eix vertebrador.

Les iniciatives municipals envers el paradigma de la sostenibilitat configuren els antecedents del PESI GEU. Aquest compromis es concreta en:

e Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2002-2012 i renovacié del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022.

e Programa Ajuntament + Sostenible (des de 2006).

e Mesura de Govern sobre I'ambientalitzacié dels contractes municipals 2006, Mesures de Govern per la contractacio responsable 2008 i 2013.

e Pladel Verd i la Biodiversitat 2020.

e Decret d'/Ambientalitzacié de les Obres (2009), Decret d'Elements Urbans (2010), Protocol de Tramitacié de les Obres (2010 i 2012), i Manual de
Quialitat de les Obres (1999 i 2014).

e Ordenancga Solar Térmica (2000 i 2006), Pla de Millora Energética (2002), Pla d’Estalvi i Millora Energética als Edificis Municipals (PEMEEM) i
Pla d’Energia 2011-2020.

e Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona 2013-2018.
e Pla de Millora de la Qualitat de I'Aire de Barcelona 2013.
e Mapa estrategic del soroll i Pla per la reduccié de la contaminacié acustica de 2010-2020.

El PESI GEU concreta els objectius de les politiques sectorials existents per afavorir 'exemplaritat de la Geréncia en la seva gestio interna.

Antecedents

Amb el referent del “Pla Estratégic de Sostenibilitat 2013-2022 de la Gerencia de Prevencid, Seguretat i Mobilitat” elaborat a finals del 2013, que
engloba més de 100 fitxes d’actuacions encaminades a reduir 'impacte ambiental i social de I'activitat de la geréncia mencionada en les diferents
arees d’organitzacio, en 2014 I'antiga Geréncia d’Habitat Urba va iniciar un procés de reflexié interna destinat a:
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Per una banda, identificar les bones practiques ja engegades, per tal de garantir la seva continuitat i generalitzacié a la resta de la Gerencia

Per altra banda, implicar tots els departaments en la definici6é dels processos de millora ambiental de la gestié interna a aplicar en la Geréncia

Objectius, abast i ambits del PESI GEU

Objectius

El present Pla Estrategic de Sostenibilitat Interna de la Gerencia d'Ecologia Urbana 2015-2022 (PESI GEU), pla estratégic enfocat a la gestio interna,
planteja la incorporacio de valors afegits per a I'organitzacio, que es poden resumir en els seglients objectius:

Recollir bones practiques existents, consolidar processos de millora continua i generar un marc adequat per a la millora del medi ambient i
benestar del personal.

Dur a terme actuacions en I'ambit intern per assolir els objectius estratégics de ciutat i afavorir una economia basada en la innovacié, en energies
netes i en 'Us eficient dels recursos naturals.

Ser un bon model en la gestié de I'organitzacié interna, establir processos exemplars i aconseguir que la qualitat ambiental sigui un element de
gestio del canvi.

Sistematitzar i consolidar estandards d'excel-léncia a través de la transversalitat i d’'un procés d'aprenentatge mutu dins de I'organitzacié.

Abast

El PESI GEU se centra en tots aquells aspectes relacionats amb la consecucié dels objectius anteriors, que s'han classificat en les seglents
categories:

Contractacio: incorporacié de criteris ambientals i socials en els grans contractes, aixi com processos de contractacio innovadors o el procés
concret d'implementacié del Decret de contractacié responsable.

Formacio: processos de formaci6 interna que inclouen nous formats de treball i de col-laboracié interna, que permeten estendre la cultura de la
sostenibilitat en I'organitzacié o que generen coneixement técnic especific relacionat amb I'ecologia urbana.

Treball en xarxa: consolidacié de processos de col-laboracié entre diversos actors, tant a nivell més técnic (col-laboracions amb universitats,
empreses i organismes internacionals) com dirigits a la ciutadania.

Procediment - procés intern: definicié de nous procediments i formes de col-laboracio interdepartamental que permetin la sistematitzacié de les
col-laboracions internes, els procediments d'ambientalitzacié i el seguiment de la contractacio i dels projectes.

Projectes: establiment d'estandards d'excel-léncia ambiental en I'espai public i I'espai construit, basat en les Bones Practiques identificades i en
el pensament de les fases del cicle de vida (visié de futur, definicid del projecte, execucid de l'obra i fase d'Us i manteniment) incloses en aquest
proceés.
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Ambits competencials

Mentre que la primera fase de treball duta a terme durant I'any 2014 abastava I'ambit competencial de l'antiga Geréncia d'Habitat Urba, les
actuacions identificades en el PESI GEU s'han proposat d’acord amb les competéncies i els ambits d'actuacié que sén propis de la Geréncia
d'Ecologia Urbana. S'inclouen els seglients ambits d'actuacio, gerencies adjuntes, direccions de servei, departaments i empreses municipals:

e Entorn / Medi Ambient: DS de Neteja i Gestié de Residus; Cicle de I'Aigua-BCASA,; Espais Verds i Biodiversitat; Parcs i Jardins

e Infraestructures: DS d'Energia i Qualitat Ambiental; DS d'Infraestructures i Espai Urba, Xarxes Viaries, Projectes d'Obres;
Resiliencia Urbana, Informacio de Projectes i Recepcions, Innovacio

e Espai Construit: BIMSA, IMPUQV, BAGURSA

e Urbanisme / Espai Public: DS de Gestié Urbanistica; DS de Planejament; DS de Llicéncies

e Projectes Urbans: DS de Projectes d'Ecologia Urbana

e Ciutadania: DS de Comunicacio i Participacio

e Mobilitat: DS de Mobilitat (interna)

e Ajuntament: Recursos i Control de Gesti6; DS Estrategia i Cultura de la Sostenibilitat; Comunicacio

Per tant, a diferencia de la Diagnosi, el PESI GEU no inclou actuacions relacionades amb els ambits d'Habitatge ni de les TIC; en canvi, s'han afegit
les principals actuacions relacionades amb I'ambit de la mobilitat interna, extretes i adaptades del Pla Estratégic de Sostenibilitat de la Gerencia de
Prevencio, Seguretat i Mobilitat 2013-2022.

Metodologia de treball

En la conceptualitzacié6 del PESI GEU s’han diferenciat dues fases: una primera fase de diagnosi per identificar el funcionament intern de la
Geréncia, coneixer com es desenvolupen les seves competéncies i com es gestionen les seves compres i contractacions; i una segona fase de
definicio de les actuacions per tal de dotar de contingut significatiu el pla i desenvolupar les actuacions estratégiques fins 2022.

Primera Fase: Entrevistes i Recull de bones practiques
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La primera fase va incloure una trentena d’entrevistes realitzades amb el personal responsable de les diferents arees i geréncies adjuntes de
I'antiga Geréncia d'Habitat Urba i dels organismes publics relacionats (BIMSA, BAGURSA, IMPUQV, PMHB, IMI). Les entrevistes se centraven en:

e Detectar el funcionament intern de cada departament, fent especial émfasi en conéixer el desenvolupament de les competéncies i la gestié de
les seves compres i contractacions.

e Identificar les bones practigues ambientals ja portades a terme pels diferents departaments, relacionades amb el treball en xarxa,
I'establiment de procediments, la formacio interna, la contractacié responsable i el desenvolupament de projectes estratégics transversals.

e Definir els principals reptes de futur de la Geréncia, relacionades amb la gestié interna i la incorporacio de les variables de la sostenibilitat en
les actuacions, contractacions i en els projectes, de forma sistematica.

El resultat de la primera fase s'ha plasmat en el "Recull de Bones Practiques (2014)". D’entre les més d’un centenar de possibles bones practiques
identificades, finalment s’han seleccionat 45 bones practigues sostenibles de gestié interna a partir de la comprensié del funcionament de la
Gerencia i d’'una lectura ecosistémica de la ciutat, tenint en compte la seva aplicabilitat a altres ambits de la Geréncia, la seva transversalitat, la
integracio de diversos factors ambientals i socials i la consideracio de les diferents fases del procés del cicle de vida d’'un projecte.

Esquema 1. Elements per identificar les bones practiques de sostenibilitat

@ L @ &
& T e
Entorn/Medi Ambient
Infraestructures
Espai Construit
Espai Public
Projectes Urbans
Ciutadania
Ajuntament

Entendre la complexitat de la Geréncia ha estat un element clau per descriure sota un mateix llenguatge tots els elements que la configuren i per
visualitzar quines seran les principals linies de millora interna a detallar en la segona fase del pla.
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Les bones practiques van des de la compra responsable de fusta, la contractacié d'empreses d'insercié en la gestié dels residus, la millora de
l'autosuficiéncia energética en biblioteques, al procés participatiu de les Superilles o la cooperacio internacional directa ciutat a ciutat.

L’objectiu principal del document és visualitzar les bones practiques sostenibles de gestié interna per a que serveixin com a model i generin noves
idees per consolidar processos de millora continua i generar un marc adequat per a la millora del medi ambient i benestar del personal.

Segona Fase: Identificaci6 de Reptes de futur

Com a resultat del procés de diagnosi, que va comptar amb la participaci6 de més de 50 persones de la Geréncia, responsables de les diferents
arees i dels organismes publics relacionats, es van sintetitzar els principals reptes de futur estratégics que ha de portar a terme la Geréncia per
avancar cap a la sostenibilitat de forma transversal i coordinada amb tots els departaments de I'organitzaci6. A continuacio es detallen els principals
reptes relacionats amb Contractacio, Formacio, Treball en Xarxa, Procediments i Processos interns, i Projectes mencionats pel personal entrevistat.
Projectes

* Induir l'aplicacio de criteris de sostenibilitat en 'ambit de I’Espai construit a traves del desenvolupament de projectes en els edificis propis
de la Geréncia. Es imprescindible ser bons aprenents per facilitar 'aprenentatge i I'aplicacié dels altres (predicar amb I'exemple).

e Integrar les fases de cicle de vida (visi6, definicid, execucio i manteniment) en la planificacié de les obres.

Treball en xarxa
e Establir canals multidireccionals de dialeg entre la ciutadania, les empreses i I'’Ajuntament.

e Reforcar aliances i col-laboracions amb altres actors amb l'objectiu de compartir experiéncies, processos i resultats per millorar la
integracié de la sostenibilitat en tots els ambits competencials.

e Consolidar la participacié ciutadana i I’enriquiment col-lectiu en projectes de regeneracio de 'Espai urba (Superilles, Pla de Buits, etc.) i
de creaci6 de nous equipaments publics (Ateneus de Fabricacié, etc.).
Contractacio

e Avancar en l'aplicacié de les Instruccions d’ambientalitzacié de la contractacié definides d’acord amb el Decret d’Alcaldia sobre
contractacié publica responsable amb criteris socials i ambientals, especialment pel que fa la consolidacié de criteris ambientals en els
contractes municipals.

e Implementar sistemes de monitoratge i avaluacié de contractes que incorporen criteris socials i ambientals.
¢ Iniciar la inclusié d’indicadors i de valors limit de resiliéncia i/o sostenibilitat en 'ambit de I'espai urba.

Comunicaci6 i formaci6
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Promoure el coneixement i la confiancga per trencar les barreres que fan dificil la comunicacié i la interrelacié entre el personal dels diferents
departaments de la Geréncia.

Incorporar la sostenibilitat en la formacié permanent destinada a la millora continua del personal de tota la Geréncia.

DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat ha de ser el referent en sostenibilitat de tota la Gerencia i liderar la formacié respectiva en
col-laboracié amb el Departament de Formacio.

Interpretar i difondre el concepte de la sostenibilitat en 'ambit social, economic i ambiental per tal de fer comprensible els nous significats
de la seva evolucié i aplicacio al medi urba (resiliencia, economia circular, responsabilitat social, etc.).

Consolidar trajectories professionals reconegudes i establir mecanismes de reconeixement de la feina ben feta del personal.

Procediments i processos interns

Establir procediments homogeneitzats per a 'ambit de ’Espai construit per uniformitzar I'aplicacié d’estandards ambientals (replicabilitat
dels responsables de I'Espai Public -REPs- que comproven els requeriments municipals dels projectes i del seguiment de les obres en I'Espai
urba).

Aprofitar els sistemes de seguiment i coordinacid establerts actuals (ISOs, etc.) per recopilar informacio estratégica i explotar-la per tal
d’assolir objectius estratégics de ciutat.

Consolidar la transversalitat entre les diferents arees i direccions de serveis i aixi agilitzar processos, unificar criteris i optimitzar la
integracio en el flux de la informacio i en el conjunt del funcionament de la Gerencia.

Aspectes estratégics

Gestionar la incorporacio de la innovacio6 i la recerca en sostenibilitat de forma transversal en la Gerencia per afrontar la seva viabilitat
(repartir responsabilitats departamentals) i assumir futurs costos econdomics (neteja, reposicio, etc.).

Preveure la integracio dels aspectes ambientals en la normativa (procediments d’atorgament de les lliceéncies urbanistiques) en el moment
de la redacci6 de la normativa ambiental especifica per evitar riscos en la seva aplicacié posterior.

Incorporar els ambits de sostenibilitat (TIC, Aigua, Energia, Materials, Mobilitat i aire, Biodiversitat) en tota I'estructura de ciutat
(Infraestructures, Espais construit, Espai public, Projectes Urbans, Governanca, Ciutadania i Ajuntament).

Establir normativa propia per incorporar de manera sistematitzada aspectes o estandards ambientals en el planejament urba (Espai urba i
Espai construit) i per establir indicadors de sostenibilitat (permeabilitat del sol, tipologia d’arbrat viari, recollida d’aigiies pluvials, Us de
materials reutilitzats, reciclats i renovables, etc.) per afavorir la transicié envers una ciutat intel-ligent i una economia verda.

Desenvolupar instruments estratégics (Ex. Pla del Verd i de la Biodiversitat de Barcelona) a través de processos de participaci6 (experts,
entitats ambientals i socials, empreses, gremis, col-legis professionals, professionals liberals, administracions, etc.).
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Tercera Fase: Definicid d'actuacions

Partint de les entrevistes, la diagnosi i la sintetitzacié dels principals reptes de futur, s'ha elaborat un llistat de possibles actuacions futures, i s'han
prioritzat aquelles que s'han considerat estratégiques per a la consecucié dels objectius del Pla: la consolidacié de processos de millora continua, la
identificacié d'actuacions que permetin avancar en l'assoliment dels objectius estrategics de ciutat, la qualitat ambiental com a element de gesti6 del
canvi i la sistematitzacio i consolidacio d'estandards d'excel-léncia ambiental.

De forma general, s’'identifiquen els segients processos i relacions entre les Bones Practiques i les Actuacions incloses en el Pla, que es basen i
reforcen el procés d'aprenentatge mutu dins de l'organitzacio:

Caracteristica de la Bona Practica Caracteristica de I’Actuacio proposada Exemple:

Bones practiques d'un Departament o Extensié a un altre Departament o ambit de BP  Protocol REPs = Actuaci6 RECs
ambit de gestié gestio (Responsables Espai Construit)

Resultats positius de proves pilot - |mplementacié generalitzada BP Materials Innovadors en l'espai public =
Actuacié Implantacié d'innovacions testejades

Bones practiques de col-laboracions —, Establiment d'un procediment BP Pla de BUITS - procés d'implementacié6 =
Actuacio Procediment de col-laboracio interna

Bones Practiques d'execuci6é de projectes Establiment d'un estandard d'excel-léncia BP en edificaci6 (BIMSA, PMHB) = Actuacio

- Establiment estandard d'excel-léencia ambiental

en edificacio / rehabilitacio
Es destaquen 2 elements clau que s'han considerat en la definicié de les actuacions:

1. Integracio de totes les fases de cicle de vida en les actuacions 2. Incorporacio sistematica dels aspectes de sostenibilitat
(visié — definicié — execuci6 — manteniment) ambiental i social en totes les actuacions
Visio o = B
Actuacions S @ € 3| & o
/ Futur \ PHaU+S :%"’ o ..g § % E é
- o [Im] = g o
Us1 Definicio < =
Manteniment Projecte Entorn / MA
. s Infraestructures
Execucio Espai Construit
Obra Espai Pablic

Projectes Urbans
Ciutadania

Ajuntament

Les actuacions es descriuen en l'apartat seguent.
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Actuacions del PESI GEU
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Seleccio de les actuacions

La identificacié de les 52 actuacions que formen part del Pla Estratégic de Sostenibilitat Interna de la Geréncia d'Ecologia Urbana s’ha dut a terme
atenent als seguents criteris:

e So6n actuacions que responen als objectius estratégics d’Ecologia, Urbanisme i Mobilitat (eficiéncia energética, renaturalitzacio, innovacio, etc.)
per a la millora social i urbana;

e SOn actuacions que tracten diferents aspectes de la sostenibilitat ambiental i social (aigua, energia, materials, aire o mobilitat, biodiversitat, TIC i
social) i propicien una lectura ecosistémica de la ciutat;

e SOn actuacions on la qualitat ambiental propicia un element de gestio del canvi i algunes -els projectes- incorporen una visié global del procés del
cicle de vida (visi6 - definicié - execucio - manteniment);

e Son actuacions de diferent naturalesa (contractacio, formacio, projecte, etc.) que recullen informacié interna d’'un determinat ambit de treball que
és extrapolable a altres ambits de treball de la Geréncia, facilitant la gestié eficient del coneixement (intercanvi, treball en xarxa, etc.).

La incorporacié d’aquestes actuacions en el PESI GEU possibilita una lectura i un seguiment des de la visio estratégica de la sostenibilitat capac de
configurar un canvi organitzatiu qualitatiu, ambiental i social basat en la generacié de coneixement compartit, I'aprenentatge mutu i en la creacié de
noves complicitats dins la gestio interna de la Geréncia.

Descripci6 de les actuacions

La descripcié de les actuacions del PESI GEU s’ha dut a terme a partir d’'una fitxa tipus estandarditzada per tal d'homogeneitzar la informacio
inclosa i de descriure-les amb els mateixos parametres. Aixi cada actuacio conté tres parts diferenciades: la part estructural, la part descriptiva i la
part de seguiment.

La part estructural serveix per codificar les actuacions indicant a quina area pertany dins de I'esquema de funcionament de la Geréncia d’Ecologia
Urbana (Entorn/Medi Ambient, Infraestructures, Espai Construit, Espai Public, Projectes Urbans, Mobilitat, Ciutadania i Ajuntament) i la seva
afectaci6 en relacié als vectors o ambits de la sostenibilitat (Aigua, Energia, Materials, Mobilitat i Aire, Biodiversitat, TIC i Social). Inclou 4 camps: (1)
Num. (numeracio segons I'esquema de funcionament) i Nom de l'actuacio; (2) Paraules clau de I'actuacié; (3) Actors responsables i Actors implicats,
i (4) Ambits de I'estructura de la Geréncia i Ambits de sostenibilitat.

La part descriptiva serveix per explicar i classificar les actuacions i inclou la informaci6 de detall necessaria per a la seva comprensio.
Concretament engloba 4 camps: (5) Descripci6 de la BP (procediment, objectius, resultats, enllacos, etc.); (6) Imatges, grafics, etc.; (7) Naturalesa de
I'actuacio segons si es tracta de contractacio, formacio, treball en xarxa, procediment (o procés intern), o projecte, i (8) Fases del cicle de vida en els
casos de les actuacions associades a projectes (visié de futur, definicié del projecte, execucié/obra, Us i manteniment).

La part de seguiment serveix per indicar el progrés i altres informacions relacionades amb la implementacié. Inclou 3 camps: (9) Indicador de
seguiment; (10) Nivell d'implicacié de la DS Estratégia i Cultura de la Sostenibilitat, i (11) Prioritat (alta, mitja o baixa).
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Esquema 2. Fitxa tipus per codificar i descriure les actuacions.

_@ Namarol nom @ Paraules clau

Excel'léncia ambiental, Projectes Urbans

Part estructural

PU.1. Definicié d'un estandard d'excel-léncia ambiental per projectes urbans i concursos d'arquitectura
@ Actors responsables
==
o, |

- - - Direccié de Model Urba (Carles Casamor) )
] altres lmpllcats Altres actors implicats: BAGURSA, BIMSA, DS Estratégia i Cultura de JERS Srere Ave
Sostenibilitat, Varis Departaments [ Projectes urbans
1 1
~ = Des de! Departament de Projectes Urbans s'esta treballant en la Incorporacié de criteris de - \ > v
Part descrl ptlva sostenibilitat en eis grans projectes de ciutat (BP28), incloent també proves pilot per futurs > ? & |
projectes urbans de majors dimensions (BP24). =, A
Tot i que els grans projectes urbans parteixen de situacions i ici molt , l'objectiu

- = d'aquesta 6 és una defini més detallada de criteris a aplicar en eols grans
Desc"pclé projectes de ciutat, partint dels criteris proposats en la Instruccié técnica per a l'aplicacié de

Area estructura / Ambits
sostenibilitat

Imatge, grafic, etc.

criteris de sostenibilitat en projectes d'obres (veure actuacié A.7), | en col-laboracié amb BAGURSA
| els altres actors implicats (veure actuacié EP.6),
L'actuacié inclou els seglents passos:

* Collaborar amb BAGURSA | altres departaments en la definicié d'un cataleg de criteris amb Is minims gener iel sist
d'avaluacié de projectes d'urbanitzacié
Analitzar, conjuntament amb BIMSA, la Llista de control per a l'ap de criteris on proj d'obres | for un benchmarking
d'experidncios d'altres ciutats en l'elaboracié de criteris ambientals especifics per a grans proj de clutat, ala
de d'a
*  Definir, conjuntament amb BIMSA, propostes de redactat d'oxi bl Is (solvéncia, ques, criteris

seguiment de la seva aplicacié en els grans projectes urbans

N t I d valorables) per a concursos d'ar de I'Aj do B
a ura esa e * Aprovar aquest! estindard d'excel-léncla b per a proj urbans de I'A t de B. on 'ambit politic | fer ol - »
Pactusel Fases del cicle de vida
i6
Contractacié Formacié Treball on xarxa  Procediment Projects Visio de futur _ Definicid projecte  Execucid projects  Us | Manteniment del prOj ecte
C O ) S, ® ® ® (C)

de A de d'excel léncia ambiental

Nivel implicacsd 3 anul?l @
Prioritat
Indicador seguiment

Nivell implicacioé

Part de seguiment [
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Analisi de les actuacions

L’analisi de la informacio inclosa en cadascuna de les 52 actuacions permet tenir una visio agregada de la seva ubicacié dins el funcionament de la
Geréncia d’Ecologia Urbana i de la seva afectacio en relacio als ambits de sostenibilitat definits.

Arees d’estructura de la Geréncia: Ambits de sostenibilitat considerats:

En el grafic 1 s'observa com s’ubiquen les actuacions en les diferents En el grafic 2 s'observa el grau d’afectacié de les actuacions en relacié
arees identificades. als ambits de la sostenibilitat (Aigua, Energia, Materials, Mobilitat i Aire,

Concretament les actuacions pertanyen, per ordre decreixent: un 31% a Biodiversitat, TIC i Social).
Ajuntament, un 15% a Espai Construit, un 12% a Espai Public, Mobilitat i Per ordre decreixent, els ambits de la sostenibilitat amb més afectacio
Entorn/Medi Ambient, respectivament, un 10% a Infraestructures, un 6% sén: Energia (83%), Aire-Mobilitat (75%), Aigua i Materials (71%), Social

a Ciutadania, i un 4% a Projectes Urbans. i TIC (69%), i Biodiversitat (67%).
Grafic 1. Situaci6 de les actuacions dins les arees identificades. Grafic 2. Afectacio de les actuacions sobre els ambits de la sostenibilitat.
Entorn/Medi Ambient 43 10
Infraestructures 87 i 35 36 36
Espai Construit 15%
Espai Public
Projectes Urbans - 4%
mobilitat | 12
Ciutadania _ 6% ® 2 & | & | s o &
& ¢® & S5 @"? ~ c_.,ob

¥ e
Ajuntament | 1% ¢ ¢ ¥
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. Grafic 3. Naturalesa de les actuacions.
Naturalesa de les actuacions:

Les actuacions estan classificades en les categories:

e Contractacio 40%
e Formacié
e Treball en xarxa ® Confractacic
e Procediment - Procés intern
e Projecte 2T% B Formacio
En el grafic 3 s'observa la tipologia o naturalesa de les actuacions. La
.. . . . " Treball en xarxa
gran majoria representen projectes (40%), un 27% son procediments 175, I .
interns, un 17% contractacions, un 10% treball en xarxa i un 6% son Procadiment
actuacions formatives. . intemn
10%
6%, Projecte

Actuacions de Contractacié (9):

Les actuacions de contractacio inclouen la incorporacié de criteris ambientals i socials en els grans contractes de la Geréncia, aixi com la
implementacié de les Instruccions de contractacio o la introduccié de conceptes innovadors en la contractacio.

e E.1. Integracio del vehicle eléctric a la nova contracta de recollida de residus i neteja.

e E.2. Implementaci6 de telecontrol i reg intel-ligent en els parcs de la ciutat.

e E.3. Nova contracta de fonts: incorporacio de telecontrol a les fonts ornamentals.

e EP®6. Incorporar la sostenibilitat en el contracte de marquesines.

e |.3. Millora i conservacié de I'enllumenat public.

e |.4. Detectar oportunitats relacionades amb "Circular Procurement".

e A.7. Implementacio del Decret de contractacié publica responsable.

e A.8. Seguiment de I'aplicaci6 de criteris de sostenibilitat durant I'execucié de contractes.

e A.9. Avancar en clausules relacionades amb economia verda i els cicles de distribucié curts.
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Actuacions de Formacio (3):

Respecte a la formaci6 destaquen processos de formacio transversal en matéria de sostenibilitat a tots els departaments de la Geréncia, ja sigui de
caracter especific o general.

e M.6. Formacio sobre el Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona 2013-2018.
e A.10. Programa de formaci6é general sobre sostenibilitat.
e A.11. Programa de formaci6 tecnica especifica en sostenibilitat.

Actuacions de Treball en xarxa (5):

Les actuacions de treball en xarxa pretenen un augment de la col-laboraci6 i del treball transversal entre el personal de la Geréncia, ja sigui
mitjancant la sistematitzacié de processos destacats com a bona practica o facilitant i fomentant el coneixement i reconeixement mutu.

e |.2. Taula de Resiliéncia Urbana: Processos Urbanistics.

e C.1. Consolidar un procediment de col-laboracié permanent amb els agents socials externs implicats.
e A.14.“Qui és quiiquifa que?”.

» A.15. Engegar el projecte “Agora” de la Geréncia.

e A.16. Creaci6 d'una xarxa de referents ambientals.

Actuacions de Procediment - Procés intern (14):

Entre les actuacions de procediments i processos interns s'inclouen exemples de trasllat de bones practiques a altres departaments,
sistematitzacié de bones practiques puntuals i processos de reflexio i racionalitzacio de les iniciatives existents.

e E.5. Seguiment i consolidacio de I'aplicacié del Decret d'’Ambientalitzacio de les Obres.
e EC.4. Incorporacio de materials i elements innovadors en ['edificacio.

e EC.8. Creacio del Protocol RECs (Responsables d'Espai Construit).

e EP.1. Procés d'implantaci6 de les innovacions ja testejades.

e PU.2. Consolidar un procediment de participacio interna en projectes estratégics clau
e M.1. Analitzar noves maneres de treball flexible.

e M.3. Foment dels sistemes de comunicacio TIC per reduir desplagaments.

e C.2. E-Llicéncies: tramitacié telematica dels expedients d'activitats.

e C.3. Aplicaci6 de la tramitaci6 electronica a informes urbanistics.

e A.3. Integracio dels sistemes de gestid i les iniciatives de millora interna.

e A.4. Vinculacio de la DS de Llicéncies en la redaccié de noves normatives ambientals.
e A.5. Disseny i Us d'aplicacions estandards, modulars i flexibles per a necessitats municipals similars.
e A.12. Adoptar la iniciativa “El coneixement no es jubila”.
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e A.13. Coordinaci6 de necessitats comunicatives.

Actuacions de Projectes (21):

Per una banda, les actuacions classificades com a projectes inclouen la redacci6 i elaboracié de plans estratégics o actuacions complexen que
inclouen un conjunt d’accions:

e E.6. Implementaci6 d’actuacions transversals internes del Pla del Verd i la Biodiversitat.

e |.1. Redaccio del Pla de Resiliéncia i Adaptaci6 al Canvi Climatic.

e EP.2. Mapificar la resiliencia en I'ambit de ciutat.

e M.2. Elaboracié del Pla de Mobilitat de la Geréncia / Ajuntament.

¢ M.4. Foment de la bicicleta entre el personal de la Geréncia / Ajuntament.

e M.5. Elaborar un pla de millora de I'accessibilitat en els edificis de la Geréncia / Ajuntament.

e A.1. Definicié d'un Pla de comunicacio interna del PESI GEU.

e A.2. Consolidacié de “Estratégia i Cultura de Sostenibilitat” com a referent de sostenibilitat municipal.
e A.6. Elaboraci6 del Pla Estratégic Ajuntament + Sostenible.

Per altra banda, també s’han classificat com a projectes les actuacions relacionades amb la definici6 de models o estandards d’excel-léncia

ambiental en diferents ambits (espai construit, espai public, projectes urbans, etc.), la implementacié de conceptes concrets (com la resiliéncia o la
biodiversitat) de forma transversal en els projectes i obres o la sistematitzacié de bones practiques prévies.

En aquests casos, I'enfocament de les actuacions se centra en la

integracié de criteris de sostenibilitat en les diferents fases del cicle de Visio
vida dels projectes: visio de futur, definicio del projecte, execucio de Futur \
I'obra, i fase d's i manteniment. - ¥

Usi Definicio

Manteniment

Projecte
Execucio j

Obra

'

La segient taula detalla les actuacions amb naturalesa de projecte o d'altres ambits (Procediments, Treball en xarxa i Contractacid) estretament
relacionades amb els projectes i el seu enfocament especific en relacié a les diferents fases del cicle de vida dels projectes que es desenvolupen a
la Geréencia (visio de futur, definicid, execucio o Us i manteniment):
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Nom de I’actuacio Naturalesa sl Defl_n|C|o Execuci6 — U.S :
Futur Projecte Mantenim.

Definicié del model de drenatge sostenible per a projectes de (re)-

E.4 urbanitzacio Projecte o o o o
1.5 Implementacié del Building Information Modelling (BIM) Projecte (@) (@) (@)
Monitoratge dels consums d'energia en edificis municipals i mesures .
EC.1 relacionades Projecte o o o o
EC.2 Definici6 i gestié del cicle de l'aigua en I'ambit de I'edificaci6 Projecte (@) (@) (@) (@)
EC3 Intg_gr_acm afq_wtectomca d'energies renovables i cobertes verdes en Projecte (o)
edificis municipals
Definicié de I'estandard d'excel-lencia ambiental per edificis municipals .
EC de nova construccio A]Se o o o o
EC.6 Definici6 de I'estandard d'excel-léncia ambiental per rehabilitacié Projecte (@) (@) (@) (@)
EC.7 Proce§ Qe coI-Iabpramo en Ia} def[mgo i el seguiment de conceptes Projecte (o) (o) (o)
energetics en projectes arquitectonics
EC.8 Creaci6 del Protocol RECs (Responsables d'Espai Construit) Proc. / procés intern (@) (@) (@) (@)
EP.3 Incorporacio de la resiliéncia en les eines de cada Departament Projecte (@)
Incorporar la sostenibilitat i la resiliéncia en els instruments de :
S planificacié urbana FEEEE o
Definicié d'un sistema d'avaluacié per projectes d'urbanitzacio - .
EP.5 estandard d'excel-léncia ambiental Projecte o o o o
PU.1 Definicié d'un estandard d'excel-léncia ambiental per projectes urbans i Projecte (o) (o) (o) (o)

concursos d'arquitectura
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Nim. Ambit Entitat responsable Nom de l’actuacié
E1  Entorn/Medi Ambient DS Neteja i Gesti6 de Residus Lnet?e%;auo del vehicle electric a la nova contracta de recollida de residus i
E.2  Entorn/ Medi Ambient Dep. Cicle de I'Aigua / BCASA Implementaci6 de telecontrol i reg intel-ligent en els parcs de la ciutat
E.3  Entorn/ Medi Ambient Dep. Cicle de 'Aigua / BCASA Nova contracta de fonts: incorporacio de telecontrol a les fonts ornamentals
E4  Entorn/Medi Ambient Dep. Cicle de I'Aigua / BCASA Def|n|p|o dgl model de drenatge sostenible per a projectes de (re)-
urbanitzacio
E5  Entorn/Medi Ambient Dep. Informaci6 de Projectes i Recepcions (S)i?g;ment i consolidacio de I'aplicacio del Decret d’Ambientalitzacio de les
E6  Entorn/Medi Ambient P+J, Espais Verds i Biodiversitat Implt_amentamo d’actuacions transversals internes del Pla del Verd i la
Biodiversitat
1.1 Infraestructures Dep. Resiliencia Urbana Redaccio del Pla de Resiliéncia i Adaptacié al Canvi Climatic
1.2  Infraestructures Dep. Resiliéncia Urbana Taula de Resiliéncia Urbana: Processos Urbanistics
1.3 Infraestructures Dep. d’Enllumenat Millora i conservacié de I'enllumenat public
1.4 Infraestructures Geréncia Adjunta de Mobilitat i Infraestructures Detectar oportunitats relacionades amb "Circular Procurement"”
I.5  Infraestructures Gerencia Adjunta de Mobilitat i Infraestructures Implementacié del Building Information Modelling (BIM)
EC.1 Espai Construit DS Energia i Qualitat Ambiental Monlfcoratge dels consums d’energia en edificis municipals i mesures
relacionades
EC.2 Espai Construit Dep. Cicle de I'Aigua / BCASA Definicio i gestio del cicle de I'aigua en I'ambit de I'edificacio
EC.3 Espai Construit IMPUQV Integrqmo arquitectonica d'energies renovables i cobertes verdes en edificis
municipals
EC.4 Espai Construit BIMSA Incorporacio de materials i elements innovadors en I'edificacio
EC.5 Espai Construit BIMSA Definicio de | es_,t,andard d'excel-léncia ambiental per edificis municipals de
nova construccio
EC.6 Espai Construit BIMSA Definicié de I'estandard d'exceléncia ambiental per rehabilitacié
EC.7 Espai Construit DS Energia i Qualitat Ambiental Proce§ Qe coI-Iabprauo en Ia_l defl‘nlimo i el seguiment de conceptes
energeétics en projectes arquitectonics
EC.8 Espai Construit Geréncia Ecologia Urbana Creaci6 del Protocol RECs (Responsables d’Espai Construit)
EP.1 Espai Puablic Dep. d'Innovacié Procés d'implantacié de les innovacions ja testejades
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EP.2 Espai Public Dep. Resiliencia Urbana Mapificar la resiliencia en 'ambit de ciutat

EP.3 Espai Public Geréncia Adjunta d’Urbanisme Incorporacio de la resiliéncia en les eines de cada departament

EP.4 Espai Public Geréncia Adjunta d’Urbanisme Lr;(k:)c;rnpaorar la sostenibilitat i la resiliencia en els instruments de planificacio

EP.5 Espai Piblic BAGURSA D'ef|n|C|o‘d un S|ste_ma d'avaluacio per projectes d'urbanitzacio - estandard
d'excel-1léncia ambiental

EP.6 Espai Public IMPUQV Incorporar la sostenibilitat en el contracte de marquesines

PU1  Projectes Urbans Direccié de Model Urba Definicié d up estgndard d'excel-léncia ambiental per projectes urbans i
concursos d’arquitectura

PU.2  Projectes Urbans Gereéncia d'Ecologia Urbana Consolldar un p‘ropedlment de col-laboracié permanent intern en els
projectes estratégics clau

M.1  Mobilitat Gerencia de Mobilitat Analitzar noves maneres de treball flexible

M.2  Mobilitat Geréncia de Mobilitat Elaboracio6 del Pla de Mobilitat de la Gerencia / Ajuntament

M.3  Mobilitat Geréncia de Mobilitat Foment dels sistemes de comunicacio TIC per reduir desplacaments

M.4  Mobilitat Gerencia de Mobilitat Foment de la bicicleta entre el personal de la Geréncia / Ajuntament

M5  Mobilitat Geréncia de Mobilitat E!aborar un pla de millora de I'accessibilitat en els edificis de la Geréncia /
Ajuntament

M.6  Mobilitat Geréncia de Mobilitat Formacié sobre el Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona 2013-2018

C1 Ciutadania DS Comunicaci6 i Participacio Corysohdar un p_roce_dlment de col-laboracioé permanent amb els agents
socials externs implicats

C.2 Ciutadania DS Llicencies E-Llicéncies: tramitacié telematica dels expedients d’activitats

C.3 Ciutadania DS Llicencies Aplicacioé de la tramitacié electronica a informes urbanistics

A.1  Ajuntament DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat Definicié d’'un Pla de comunicacio interna del PESI GEU

A2  Ajuntament DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat Consol_ld_gmo de _E;trategla i Cultura de la Sostenibilitat” com a referent de
sostenibilitat municipal

A.3  Ajuntament Dep. de Millora Continua Integracio dels sistemes de gestio i les iniciatives de millora interna

A4  Ajuntament DS Llicéncies Vlnc_uIaC|o de la DS de Llicéncies en la redacci6 de noves normatives
ambientals

A5  Ajuntament DS Llicéncies D|ss_er_1y i us_d ;_apllcamons estandards, modulars i flexibles per a necessitats
municipals similars

A.6  Ajuntament DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat Elaboracio del Pla Estratégic Ajuntament + Sostenible

A.7  Ajuntament DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat Implementacié del Decret de contractacid publica responsable
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Seguiment de l'aplicacié de criteris de sostenibilitat durant I'execucio de

A.8  Ajuntament DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat contractes

A.9  Ajuntament DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat ,;\;?rrilgjéigncslr?:sules relacionades amb economia verda i els cicles de
A.10 Ajuntament DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat Programa de formacié general sobre sostenibilitat

A1l Ajuntament DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat Programa de formacio tecnica especifica en sostenibilitat

A.12 Ajuntament Dep. de Comunicacié Interna Adoptar la iniciativa “El coneixement no es jubila”

A.13  Ajuntament Dep. de Comunicacié Interna Coordinacié de necesitats comunicatives

A.14  Ajuntament Dep. de Comunicacié Interna “Qui és qui i qui fa que?”

A.15 Ajuntament Dep. de Comunicacié Interna Engegar el projecte “Agora” de la Geréncia

A.16  Ajuntament DS Estratéegia i Cultura de Sostenibilitat Creaci6 d’'una xarxa de referents ambientals
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Contractacio responsable, innovacid, qualitat de I'aire

E.1l. Integracid del vehicle electric a la nova contracta de recollida de residus i neteja

.. . . . . ) Mobil./ - .
DS Neteja i Recollida de Residus (Carlos Vazquez) Aigua | Energia |Materials | “jo" | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat Entorn

La contracta del servei de recollida de residus i neteja de I'Ajuntament de Barcelona és una de les
meés importants tant pel seu import econdmic com per la seva rellevancia ambiental. Aquesta
contracta és exemplar pel que fa a la incorporacié de criteris ambientals i socials i actualment ja
s’esta treballant en la seva renovacié (la vigéncia de la contracta actual és fins al 31 d’octubre de
2019).

Aquesta actuacié consisteix a aplicar els criteris de sostenibilitat en els vehicles als vehicles de la

nova contracta. Actualment hi ha 1.360 vehicles donant servei a la ciutat, dels quals un 19% sén
eléctrics o hibrids.

En concret, I'actuacio preveu:
e Revisar lafuncionalitat dels vehicles electrics i hibrids que realitzen serveis a la contracta de recollida de residus i neteja
e Estudiar com apliquen els criteris de la Instruccio tecnica dels vehicles a la contracta.

e Veure quines opcions del mercat dels vehicles eléctrics sén les optimes i incorporar els criteris a la nova contracta per tal d’'incrementar
el nombre de vehicles eléctrics i hibrids a la propera contracta.

Contractacio Formacié Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucio projecte  Us i Manteniment

® O O O O O O O O

Indicador de seguiment: Nombre de vehicles eléctrics i hibrids a la propera contracta 11

Nivell implicacio 3 Prioritat - .
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Cicle de l'aigua, Gestio de la demanda, Telegesti

E.2

. Implementaci6 de telecontrol i reg intel:-ligent en els parcs de la ciutat

Dep. Cicle de I'Aigua/ BCASA (CriStina Vlla) / PJIMB Aigua | Energia | Materials Mobil./ | g6 gy, TIC Social

Altres actors implicats: P+J, Espais Verds i Biodiversitat, IMI, DS
Estratégia i Cultura de la Sostenibilitat Entorn

Aire

El sistema de reg intel-ligent, ja instal-lat en 9 parcs de la ciutat, millora la gestié de l'aigua en els
parcs i jardins i permet avancar en el funcionament intel-ligent de la ciutat. EI mecanisme funciona a
partir d’'una infraestructura de comunicacions aplicada sobre la xarxa de reg actual que permet el
telecontrol i I'optimitzacié del reg, opera a distancia les electrovalvules que obren el pas de l'aigua i
es nodreix a partir de dades recollides per la xarxa de sensors per millorar I'eficiéncia i I'eficacia.

La
con
sup

planta i la capacitat per detectar fuites a la xarxa més rapidament.

telegestio del reg permet reduir al voltant d’'un 25% el volum d’aigua consumit respecte al
sum actual mitjangant 'adaptacié del reg al tipus de planta i a les necessitats tedriques de cada
erficie verda (balang hidric); la quantificacio de la pluja util; i el control de I'aigua real que arriba a la

El projecte per a la telegestio del reg, posat en marxa el 2013, abasteix 79 hectarees, el 27% del total de la ciutat. Els passos a seguir son:

Avancar en la integracio de les dades a la plataforma de gesti6 i obrir els protocols de comunicacié per integrar tota la xarxa.

Incorporar tots els sistemes actuals antics que operan amb protocols de comunicacié diferents i que representen el 25% de la superficie verda.
Integrar els sistemes de programacio obsolets (programadors individuals) que no estan telegestionats.

Integrar els 20 parcs dels quals s’han fet tots el estudis i estan en disposicié de ser adaptats.

Incorporar aquest sistema de telegestio del reg en la nova contracta de reg i fonts prevista pel 2016 per gestionar de manera més eficient
els recursos d’aigua de la ciutat pel que fa a la gestid en els serveis publics de reg i fonts publiques.

http://smartcity.bcn.cat/ca/telegestio-de-reg.html

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment

e O O O O O O O O

Indic

ador de seguiment: % de reg intel-ligent incorporat respecte al reg convencional 11

Nivell implicacio 3 Prioritat . .
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Cicle de l'aigua, Telecontrol fonts

E.3. Nova contracta de fonts: incorporacio de telecontrol a les fonts ornamentals

Dep. Cicle de I'Aigua / BCASA (Cristina Vila) Aigua | Energia |Materials M:it:g'/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: Espais Verds i Biodiversitat, IMI, DS Estratégia i
Cultura de la Sostenibilitat Entorn

o x|

El sistema de telecontrol de les fonts ornamentals de la ciutat permet obtenir informacié en temps real
del funcionament de la fonts a través de sensors ambientals, el nivell del vas, horaris, escenaris i T
control de consums. També permet actuar a distancia a través d’'un sistema SCADA (Control :

Supervisor i Adquisicié de Dades)

El sistema de telecontrol permet optimitzar la gestio de les fonts, incrementant el temps de
funcionament, millorant I'eficiéncia energética i reduint el consum d’aigua.

L’any 2014 es va iniciar el desplegament del sistema de telecontrol en les fonts de Barcelona, iniciant- © 2 aue== Iskadiiitabls... e
se amb una prova pilot d’integracié a la Font de Rieres d’Horta i el posterior desplegament a les fonts

de Passeig de Gracia, Palau de Pedralbes, Palauet Albeniz, Bar6 de Viver i Fonts Bessones.

Els passos a seguir sén:

e Continuar el desplegament del telecontrol a les fonts de la ciutat que encara no en disposen, com per exemple: Torre de les Aigles, Creueta
del Coll, Cascades Parc de la Ciutadella, Parc del Laberint, Parc Giell, Jardinets de Gracia, Gran Via-Rambla Catalunya, etc.

e Incorporar aquest sistema de telecontrol de fonts en la nova contracta de reg i fonts prevista pel 2016 per gestionar de manera més eficient
els recursos d’aigua de la ciutat pel que fa a la gestio en els serveis publics de reg i fonts publiques.

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucié projecte  Us i Manteniment
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Indicador de seguiment: % de fonts telecontrolades respecte les requerides que no en tenen Nivell implicacio 3 Prioritat 11
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Cicle de I'Aigua, Sistemes urbans de drenatge sostenible

E.4. Definicié del model de drenatge sostenible per a projectes de (re-)urbanitzacio

Dep. Cicle de I'Aigua / BCASA (Cristina Vila) Aigua | Energia |Materials M:il:!/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: BAGURSA, BIMSA, Direcci6 de Model Urba, P+J
Espais Verds i Biodiversitat, Varis Departaments Entorn

BAGURSA, I'operador municipal dedicat a la promocio, gesti6 i execucié d'activitats urbanistiques,
realitzacié d’obres d'urbanitzacio i accions de remodelaci6 i rehabilitacié de barris, promou des del 2004
la implementacio de Sistemes Urbans de Drenatge Sostenible (SUDS). Amb l'objectiu de donar
continuitat a les xarxes separatives d'aigues pluvials i residuals en edificis de nova construccié,
obligatories per normativa i tancar el cicle natural de I'aigua, s’han realitzat varies proves pilot (veure
BP25) i s'ha comencat a plasmar el model de drenatge sostenible.

L'objectiu de I'actuacio és definir el model de SUDS de I'Ajuntament de Barcelona per la seva
implementacié sistematica en tots els projectes de (re-)urbanitzacié.

Els passos a seguir sén:

e Crearungrup de treball de tots els actors involucrats en el cicle de I'aigua, des de la definici6 i redaccio de projectes fins a la seva
execucio i la fase de manteniment.

e Revisar noves normatives en I'ambit europeu respecte al tractament d'aigies pluvials, fer un benchmarking d'iniciatives existents
d'altres ciutats europees i internacionals (Berlin, Toronto, ...)

« Definir criteris comuns que donin continuitat a les xarxes separatives en edificis, identificant diferents tipologies en funcié de la situacio
geografica, la situacié del freatic, la composicio d'espais verds publics i privats en I'entorn, etc.

e Contrastar les solucions en funcié de noves necessitats de manteniment

e Establiri aprovar I'estandard comu de I'Ajuntament i incorporar les especificacions técniques del model de SUDS en I'espai web
"prescripcions técniques"
Espai web Prescripcions Tecniques

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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http://w110.bcn.cat/portal/site/HabitatUrba/menuitem.0730c22519a3ab6272d572d5a2ef8a0c/?vgnextoid=6e6942c5da7cf310VgnVCM1000001947900aRCRD&vgnextchannel=6e6942c5da7cf310VgnVCM1000001947900aRCRD&lang=ca_ES
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Ambientalitzacié obres

E.5. Seguiment i consolidaci6 de I'aplicacio del Decret d'’Ambientalitzacié de les Obres

Dep. Informaci6 de Projectes i Recepcions (Jordi Santiago) Aigua | Energia

. Mobil./ A )
Materials Aire Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: Varis Departaments Entorn

L’Ajuntament compta des del 2009 amb un Decret per a I'ambientalitzacio de les obres municipals
(veure BP7). Gracies a la modificacio dels plecs tipus, les eines desenvolupades (guies i manuals) i el
programa de sensibilitzacio i divulgacio realitzat es pot afirmar que el Decret s’aplica correctament i que
la totalitat de les obres publiques amb un pressupost igual o superior als 450.000 euros inclouen la
seva Memoria Ambiental i el seu Pla d’Ambientalitzacio on es concreten les mesures encaminades a
reduir I'impacte ambiental que I'obra pugui causar, com ara la contaminaci6 atmosferica: fums, gasos,
pols, soroll i vibracions; la generacio de residus; I'afeccio de les aigles, el sol i els espais verds i
I'afeccio de la mobilitat de les persones. No obstant aixo, cal reforgar el compliment i el seguiment de
'execucié de 'ambientalitzacié de les obres.

En concret, 'actuacié preveu:

Ambientalitzacié

de les obres

a la ciutat de Barcelona
Guia per a l'ambientalitzacié

de l'execucié d'obres

e Garantir 'aplicacioé generalitzada de les mesures previstes als Plans d’Ambientalitzacio de les obres. La metodologia proposada a la Guia de

control de I’execucio de 'ambientalitzacio de les obres hauria de ser I'estandard.

¢ Realitzar de forma sistematica un seguiment per part de I’Ajuntament de I'execucio de les mesures de millora ambiental establertes a la
Memoria i al Pla d’Ambientaltizacié a totes les obres publiques amb un pressupost igual o superior als 450.000 euros.

o Estendre I'is de sistemes de sensoritzacio i seguiment dels parametres ambientals durant 'execucio de les obres (seguint 'exemple de la

prova pilot de les Glories BP4).

Destaca el paper que pot tenir la contracta d’enginyeria amb inici previst a finals del 2016, aixi com la responsabilitat en el control per part de les

direccions d’obres.
Espai web Prescripcions Técnigues http://glories.bcn.cat/sensoritzacio-de-lobra/

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte
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Indicador de seguiment: % d’obres (>450.000€) amb el Pla d’Ambientalitzacié executat
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http://w110.bcn.cat/portal/site/HabitatUrba/menuitem.0730c22519a3ab6272d572d5a2ef8a0c/?vgnextoid=6e6942c5da7cf310VgnVCM1000001947900aRCRD&vgnextchannel=6e6942c5da7cf310VgnVCM1000001947900aRCRD&lang=ca_ES
http://glories.bcn.cat/sensoritzacio-de-lobra/
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Biodiversitat, Corredors verds urbans, Renaturalitzacié de la ciutat

E.6. Implementacié d’actuacions transversals internes del Pla del Verd i la Biodiversitat

. . . Mobil./ - .
P+J Espais Verds i Biodiversitat (Margarita Parés) Algua | Energia |Materials | "o | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: Varis Departaments Entorn

El Pla del Verd i de la Biodiversitat de Barcelona és l'instrument estratégic que defineix els reptes,
objectius I compromisos del govern municipal en relacio a la conservacio del verd i de la diversitat
biologica i a com la poblacio els coneix, en gaudeix i en té cura. Al llarg del 2013 i 2014 més de 170
persones del cos técnic i directius de la Geréncia van participar en sessions formatives i participatives,
amb I'objectiu de difondre els continguts del Pla, posar en comu els projectes en curs dels professionals
de la Geréncia i fomentar aixi la incorporacio dels valors de la biodiversitat (veure BP44).

L'objectiu de l'actuacié és la construccio d'un discurs compartit relacionat amb la renaturalitzacio
de la ciutat entre els professionals de les diferents disciplines que formen la Geréncia, a través de la
implementacio de projectes transversals interns del Pla a I'Ajuntament, agrupats en tres grans grups:

e Conservar i millorar del patrimoni natural:
o Evitar impactes: reducci6 de fitosanitaris; control integrat de plagues; control flora invasora,...

o Gestio de les espécies i les poblacions: naturalitzcié d’estanys; biodiversitat urbana en edificis;
Pla director d’arbrat, foment d’arbusts, prats i herbassars, etc.

o Gestid sostenible dels recursos: reg amb aigua no potable, millora de la qualitat dels sols, etc.

Visi6 de la ciutat en el futur

e Augmentar i enfortir la infraestructura verda: Desplegar la xarxa de corredors verds; impulsar els terrats vius i les cobertes verdes i les
mitgeres i murs verds; redactar la Carta del verd i de la biodiversitat: disseny dels espais verds per a la biodiversitat, crear nous espais verds,
jardins per a la biodiversitat i reserves de natura amb habitats terrestres i aquatics, etc.

e Usaribeneficiar-se dels espais verds els 365 dies de I'any, 24 hores i donar valor a la natura: Projecte d’Educacié ambiental sobre i
verd i la biodiversitat E/ Pas de I’Any; atles d’ocells; activitats de la Fabrica del Sol; App rutes verdes; Bioblitz, etc.

Pla del Verd i de la Biodiversitat

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucié projecte  Us i Manteniment
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http://ajuntament.barcelona.cat/habitaturba/ca/que-fem-i-per-que/ciutat-renaturalitzada/pla-verd-i-la-biodiversitat
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Resiliencia, Adaptacio al Canvi Climatic

|.1. Redacci6 del Pla de Resiliencia i Adaptaci¢ al Canvi Climatic

Dep. Resiliéncia Urbana (Ares Gabas) Aigua | Energia |Materials| M2/ | Biodiv. | TIC | social

Aire
Altres actors implicats: DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat, Varis
Departaments Infraestructures

Les ciutats s6n especialment sensibles als impactes derivats del canvi climatic, que ja s6n una realitat.
Els efectes dels impactes, perd, poden ser molt variables en funcié de la resiliéncia de la ciutat
(capacitat de suportar, adaptar-se i recuperar-se d'un impacte en el menor temps possible) i
vulnerabilitat (nivell de sensibilitat al risc). A més, Barcelona va signar I'any 2014 el Pacte d'alcaldes i
alcaldesses per a l'adaptacio, adquirint el compromis de redactar en un termini de dos anys un Pla
d'Adaptacid. Els objectius principals del Pla de Resiliencia i Adaptacié al Canvi Climatic sén:

e Proveir ala ciutat dels mecanismes necessaris per prevenir els riscos detectats.

e Reduir la vulnerabilitat de la ciutat a través d'accions que previnguin o redueixin l'impacte dels
riscos derivats del canvi climatic mentre és capa¢ de mantenir la seva funcionalitat.

Millorar la capacitat de resposta i reduir el temps de recuperacio a l'estat original o equivalent.
e Proporcionar informacio i eines utils per ajudar a la presa de decisions.

Identificar i implicar els grups d’interés interns i externs.

En concret, I'actuacié preveu:

e Ferladiagnosi del Pla: identificacié dels impactes i reptes de futur associats al canvi climatic; identificacié de les mesures d’adaptacio
actualment existents; missio, visid, valors i objectius estratégics

e Detallar les actuacions del Pla aixi com els mecanismes de seguiment, revisio i difusio
e Desenvolupament del Pla
e Intercanvi d’experiéncies i formacio en el marc dels projectes CE CITIES ADAPT, Projecte RAMSES i City Resilience Profiling Programme

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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Resiliencia, Adaptacio al Canvi Climatic

|.2. Taula de Resiliencia Urbana: Processos Urbanistics

Dep. Resiliéncia Urbana (Ares Gabés) Aigua | Energia |Materials M:it:g'/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: Geréncia Adjunta d'Urbanisme, DS Estratégia i

Cultura de Sostenibilitat, BAGURSA, BIMSA, P+J Verd i Biodiversitat, BR Infraestructures

El Departament de Resilieéncia Urbana lidera les Taules de Resiliencia (TISU), creades per facilitar el - 0%

treball transversal, on es desenvolupen projectes especifics per reduir els riscos i les e, brow T man | =EiEe

vulnerabilitats detectades i s'estableix un sistema de seguiment. Els projectes poden ser d'inversio,
de transformacié de la ciutat o de millora de la comunicacio (veure BP10).

Els projectes realitzats prioritzen les respostes a incidéncies (Central d'Operacions) i la identificacio de
riscos de futur (Situation Room), mentre que els projectes de prevencio, entesa com els d'urbanisme i
planificacié urbana, estan en una fase inicial.

L’objectiu de I'actuacié és donar un impuls al grup de treball "Planejament", iniciat durant I'any 2014
conjuntament amb la Direccio de Serveis de Planejament d'Urbanisme. Els passos a seguir son:

e Crear un grup d'impuls a la TISU "Planejament" i identificar actors addicionals, bones practiques existents i possibles projectes de futur

e Donar impuls al projecte “Criteris de resiliencia en el disseny urbanistic de la ciutat”, i que planteja explorar com incorporar el concepte de
la resiliéncia en la planificacio urbanistica de forma transversal

e Realitzar el programa de formacio general | especifica per als professionals del planejament urbanistic de I'ajuntament sobre sostenibilitat
i resiliéncia, incloent-hi tria dels grups de professionals destinataris (veure també actuacions A.10i A.11)

e Conceptualitzar les sinergies amb altres plans i projectes i prioritzar la seva execucid, incloent l'aplicacio del City Resilience Profiling
Programme a l'urbanisme o la redaccio del Pla de Resiliencia i Adaptacio al Canvi Climatic (veure actuacio 1.1)

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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Eficiencia energetica, ambientalitzacio de contractes

1.3. Millora i conservacio de I’enllumenat public

Dep. d'Enllumenat (Luisa Cabezas) Aigua | Energia |Materials| MP!/ | Biodiv. | TIC | Social

Aire
Altres actors implicats: Agéncia d'Energia, DS Estratégia i Cultura de
Sostenibilitat Infraestructures

Els objectius de l'actuacio son els seguents:

e Perunabanda, millorar la qualitat dels espais publics, optimitzant el consum energétic i tenint
en compte el marc normatiu sobre eficiéncia energetica

e Per altra banda, incorporar els compromisos de sostenibilitat de I’Ajuntament en I’execucié
del servei de manteniment de I'enllumenat public

Aixi doncs, I'actuacié es concreta en els seglents passos:

e En primer lloc, 'ambientalitzacié del nou contracte de conservacié de les instal-lacions

d'enllumenat public de la ciutat de Barcelona (que finalitza el 31 de desembre de 2015). El nou
contracte haura d’incloure:

o Criteris d’eficiéncia energética de les instal-lacions
o Criteris de gestio ambiental del servei pel que fa a residus, materials emprats, seguiments dels consums, etc.
o Els criteris definits a les Instruccions técniques per I'aplicacié de criteris de sostenibilitat (2015) pel que fa a vehicles i vestuari
e Aguesta accio es complementa amb la definicié i implementacié del Pla de Millora de I’enllumenat public, I'instrument que ha de regir la
renovacio de les instal-lacions actuals per tal millorar I'eficiéncia energética i luminica de les instal-lacions, d’acord amb el Pla Director de la

II-luminacié (2012). Es prioritzaran les tecnologies de maxima eficiencia energética (com els LEDS) i els sistemes de control i estalvi energétic
associats.

www.ajsosteniblebcn.cat/pla-director-il-luminacié 21803.pdf

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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Economia verda, circular, contractacié responsable

|.4. Detectar oportunitats relacionades amb "Circular Procurement”

Gerencia Adjunta de Mobilitat i Infraestructures (Joan Garcia Rey) Aigua | Energia |Materials M;\’i':g-’ Biodiv. | TIC | Social
Altres actors implicats: Dep. d’'Innovacio, DS Estratégia i Cultura de
Sostenibilitat Infraestructures

La gran quantitat de materials de construccié emprats en les obres d'infraestructures i espai public de la
ciutat, fa pensar en I'oportunitat de repensar aquestes necessitats i idear noves estrategies

relacionades amb I’economia circular, és a dir, que deixar de banda el model lineal d’'un sol Us i s
avancar cap a un model més eficient que, ja des del seu disseny, pretén mantenir la utilitat i el valor ! ey
dels productes, components i materials al llarg del temps. economy

ja existents que han de servir d’exemple i inspiracié de cara a trobar noves oportunitats per demostrar
el potencial de ’economia circular.

Els passos a seguir sén:

©® \© &
La reutilitzacié de mobiliari urba o el reciclatge d’arids in situ son algunes de les bones practiques ‘\5\
o

Font: http://www.wrap.org.uk

e Analitzar experiencies existents d'altres administracions d'incorporar el concepte d'economia circular en els projectes d'obres a I'espai
public i avaluar la seva aplicabilitat en els plecs de contractacio de I'Ajuntament de Barcelona

e Investigar la situacio de mercat i identificar tipologies de materials i / 0 procediments de gestio de les obres per dur a terme proves pilot;
avaluar la seva aplicabilitat en funcié dels costos d'adquisicio, manteniment i costos de gestio de residus

e Laparticipacio en algun projecte europeu o altres iniciatives internacionals pot ser una via per impulsar la innovacio en aquesta direccio
i/o situar a la ciutat de Barcelona com a referent en aquest concepte.

http://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/circular-economy
Estratégia d'impuls a I'economia verda i a I'economia circular

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucié projecte  Us i Manteniment
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http://www.ellenmacarthurfoundation.org/circular-economy/circular-economy
http://mediambient.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/empresa_i_produccio_sostenible/economia_verda/impuls/IMPULS-EV_150519.pdf
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Costos de Cicle de Vida, Digitalitzacié, Transversalitat

1.5. Implementaci6 del Building Information Modelling (BIM)

Gerencia Adjunta de Mobilitat i Infraestructures (Jordi Rovira) Aigua | Energia |Materials M/gi?!l Biodiv. | TIC | Social
Altres actors implicats: Varis Departaments, DS Estratégia i Cultura de
Sostenibilitat Infraestructures

Building Information Modelling (BIM) es una metodologia que significa abordar els processos que es
donen durant tot el cicle de vida de la infraestructura / edificacio (disseny, analisi de necessitat,
d’alternatives constructives, de criteris de manteniment, de desconstruccio, sostenibilitat,...) de forma
col-laborativa mitjangant un model digital de la informacio que cal generar.

La metodologia BIM ha estat ja abordada des de fa uns quant anys en el sector public de paisos com el ; e
Regne Unit, Franga, Alemanya o Estats Units, i sS’ha mostrat que pot suposar un important avencg en la
qualitat i ’eficiéncia del sector de la construccio.

L'Ajuntament de Barcelona, que treballa aguest tema amb diferentes administracions catalanes, es
planteja els seglents passos:

|ujolwsgos 1)

e Establir un grup de treball especific amb els principals Departaments implicats.

e Elaborar un Pla de Communicacio interna sobre |'estandard BIM, amb I'objectiu d'avancar en el coneixement del BIM a nivell gerencial i
tecnic, tant pel que fa els coneixements tecnics, el lideratge i la prioritzacio de la seva implementacié en projectes estrategics de I'Ajuntament.

e Dotar la implementacio de I'estandard BIM dels recursos economics necessaris
e Dur aterme aplicacions pilot de I'estandard BIM en projectes estrategics de I'Ajuntament (p.ex. rehabilitacié energética o superilles)

http://bimcat.cat/
http://bimcat.cat/2/upload/manifest bim cat.pdf
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Estalvi i eficiencia energética

EC.1. Monitoratge dels consums d’energia en edificis municipals i mesures re

lacionades

DS Energia i Qualitat Ambiental (Cristina Castells) gz

Energia | Materials M:il:g‘/ Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: Varis Departaments . "
Espai construit

D’acord amb els objectius del Pla d’Estalvi i Millora Energética als Edificis Municipals (PEMEEM) i
el Pla d’Energia (2011 - 2020) i partint de les actuacions ja engegades en aquest sentit es proposa:

e Seguir potenciant el monitoratge dels edificis municipals, mitjancant la inclusié de nous edificis
en la plataforma de monitoratge existent per conéixer els consums reals, consums parcials, ratis
energétics per edificis de la mateixa tipologia, etc.

e Avaluar els consums a partir dels historics recollits fins ara i extreure conclusions i recomanacions
per proposar inversions i assolir estalvis energétics. Les mesures a implantar poden incloure,
entre d’altres:

o Lainstal-lacié de sistemes d’eficiéncia o estalvi energética
o L’ajust dels horaris de funcionament dels equips i instal-lacions
o L’establiment d’accions de conscienciacio dels usuaris

ARrES 2,13 % . Apsanerament 4,15 %

Sodnsarsan 13,21 %
Centre O'estudis 38,50 %

Centre Sociocaltural
210 %

SrEUlars 16,92 %
Cenire Caltural
3.03%

ECuipament esportiy
7.26%

Serveis 9,32 %

Habitatae 0,24 %

Agancament 5,08 % Oficings adminstratives 14,54 %

e Avaluar els estalvis energeétics reals assolits amb les millores efectuades: quantificar els estalvis, avaluar les tecnologies innovadores i

impulsar les solucions més efectives en la resta d’equipaments.
Projectes com el d'Ecocupacio enfocat a generar llocs de treball en I'ambit de I'estalvi i I'eficiencia e

nergeética en els equipaments

municipals podria ser una bona solucio a I'hora d'assolir un millor seguiment i gestié dels consums, aixi com aconseguir la inversié necessaria per

arribar a un % d'actuacions encarades a l'estalvi energetic exigit en la Directiva europea 2012/27/EU.

Pla de Millora Energética als Edificis Municipals

0 0 0 0 @ @ ®
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Cicle de I'Aigua, Excel-léncia ambiental en edificacio

EC.2. Definicid i gesti6 del cicle de I'aigua en I'ambit de I’edificacio

Mobil./

Dep. Cicle de |'Aigua/ BCASA (Cristina V||a) Aigua | Energia |Materials Aire Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: Varis Departaments

Espai construit

En els darrers anys s'ha avancat en la definicié del cicle de I'aigua en I'ambit d'infraestructures
urbanes i en actuacions pilot de drenatge sostenible (BP25). Pel que fa el cicle d'aigua en edificacio
s'han aplicat conceptes innovadors en projectes concrets, com pot ser la instal-lacié d'urinaris secs
en edificis existents o la definicié del cicle d'aiglies grises i pluvials en la Fabrica del Sol (BP20).
L’objectiu de I'actuacié és la definicio i gestid del cicle d'aigua en I'ambit de I’edificacio i la seva
incoporaci6 sistematica en projectes.

Els passos per dur a terme I'actuacié son els segients:

Crear un Grup de Treball entre els diferents actors que potencialment intervenen en el cicle d'aigua
en projectes d'edificacio (BCASA, BAGURSA, BIMSA, DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat, P+J
Espais Verds i Biodiversitat, entre d'altres)

Depuradora
d'aigues

Identificar iniciatives i bones practiques existents de gestié del cicle d'aigua en edificacio, tant
en I'ambit municipal com de ciutat i internacional

Definir un model propi de cicle d'aigua en edificacid, tenint en compte els usos potencial d'aigies freatiques, pluvials, grises i aigua potable
en funcioé de les diferents tipologies d'edificis i equipaments

Aplicar el concepte a edificis pilot, avaluar els resultats (monitoratge dels consums d'aigua, estalvi, nivell d'infiltracio i/o retenci6, cost
economic d'inversié i manteniment, ...)

Estimar la millora de les condicions ambientals de la ciutat que 'aplicacié del nou cicle d'aigua tindria en cas d’intervenir en tot el parc
edificat de titularitat municipal.

Definir i consensuar els criteris técnics (obligatoris i/o valorables) a incorporar en els plecs de condicions.

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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Edificis propis existents, Excel-lencia ambiental en edificacio

EC.3. Integracié arquitectonica d'energies renovables i cobertes verdes en edificis municipals

IMPUQV (Xavier Olivella)

Altres actors implicats: Agéncia d’Energia, BIMSA, P+J Espais Verds i
Biodiversitat, DS Energia i Qualitat Ambiental, Districtes Espai construit

Mobil./

Aigua | Energia |Materials A

Biodiv. TIC Social

Partint de la col-laboraci6 en el Programa de mitgeres verdes i solars (veure BP26) i la Mesura de
Govern per impulsar terrats vius i cobertes verdes, I'objectiu és promoure i incentivar, des de
I'exemple, projectes innovadors per activar terrats, cobertes i celoberts en edificis existents i treure'n el
maxim rendiment social, ambiental i energeétic, on el mateix edifici esdevé productor d’energia
(energies renovables) i redueix les emissions de CO, mitjangant la renaturalitzacio dels seus terrats i
celoberts. Els passos per dur a terme el projecte son els segients:

Crear una comissio encarregada d’impulsar la rehabilitacié energética dels edificis municipals i de
cercar el finangament per dur a terme la rehabilitaci6 i transformacio de la/les proves pilot.

Classificar el cataleg d’edificacions de titularitat municipal per poder establir prioritats
(superficie, Us, antiguitat, cobertes planes i accessibles, etc.) per dur a terme la/les proves pilot.

Fer un llistat d’aquelles edificacions que per les seves caracteristiques puguin ser un
exemple/referent en vers a edificacions similars i escollir-ne una o varies per a la/les proves pilots.

Dur a terme una auditoria energética de les mesures de rehabilitacié que es portarien a terme per a la rehabilitacié energética i un estudi
de les mesures d’adaptacio per a la renaturalitzacié o I'enjardinament de la coberta o terrat (impermeabilitzacio, reg automatic, etc.).

Redactar el projecte executiu de les obres de la/les proves pilot i dur-les a terme.

Monitorar exhaustivament les actuacions realitzades per tenir un coneixement real de I'eficiéncia i la bondat de la/les proves pilot (estalvi
energetic, economic, increment de la biodiversitat, implantacié de nous usos en les cobertes, etc.).

Estimar la millora de les condicions ambientals de la ciutat que I'aplicacié de mesures de rehabilitacié energética i de renaturalitzacio
tindria en cas d’intervenir en tot el parc edificat de titularitat municipal.
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Innovacid, Excel-léncia ambiental en edificacio

EC.4. Incorporacio de materials i elements innovadors en I'edificacio

. . . . . Mobil./ N
BIMSA (Joaquim Cabrera, Oriol Bernadell) Aigua | Energia |Materials | 00" | Biodiv.

—

IC Social

Altres actors implicats: Varis Departaments . )
Espai construit

VILLORA
TECNOLOGICA EN
INFRAESTRUCTURES |

VE

ASPECTES

Des del Departament d’Innovacié de la Gerencia Adjunta de Mobilitat i Infraestructures es treballa :
de forma sistematica per tal de recollir i assimilar els processos de recerca i innovacié existents per la TECNOLOGICS

seva implantacio en les infraestructures i serveis de la ciutat (veure BP22 i 23). LEsaLs
BIMSA i el PMHB treballen en la incorporacié d'innovacions ambientals en projectes d'edificacio (ex. S F—
construccio en fusta, casa passiva) i han detectat la necessitat d'establir un referent per filtrar RESILENCIA

AVANTGUARDA

(7
m
el
m
@l

novetats ambientals del mercat de I’edificacié.
L’objectiu d’aquesta actuacio és el d’aplicar aquesta iniciativa a I'espai construit mitjancant la

creaciod/assignacié d’un departament o persona referent per la incorporacio d’elements i

materials innovadors en I'edificacié.

Els passos a seguir per a la implementacié de l'actuacié sén:

e Creaci6 del departament / referent d'innovacié ambiental en edificacio i una taula de treball d'intercanvi de coneixement entre els
departaments i organismes municipals implicats en projectes d'edificacio
e Elprocés d'incorporacio de les solucions innovadores seguira les mateixes fases que en I'espai public:
o Vigilancia tecnologica: per identificar reptes, idees, actors rellevants, etc.
o Direcci6 estratégica: per fer analisis preliminars, estudiar la seva viabilitat, prioritzar, etc.
o Desenvolupament de projectes: amb proves pilot, analisi de resultats, plans d’implantacio, etc.

D’aquesta manera, es preveu, en primer lloc, multiplicar el nombre de bones practiques innovadores en el camp de I'edificacié (BP11, 12, 13, 14,
15, 16) i per altra banda, incorporar els elements i materials innovadors ja testats i amb resultats favorables als estandards d’edificaciéo municipals.

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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Equipaments, Excel-lencia ambiental en edificacio

EC.5. Definicio de I’estandard d'excel-léncia ambiental per edificis municipals de nova construccio

BIMSA (Raimon Salvat, Ignasi de Moner, Oriol Bonet) Aigua | Energia |Materials M:it:!/ Biodiv. | TIC | Social
Altres actors implicats: DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat, Agencia . i
d’Energia, P+J Espais Verds i Biodiversitat, Districtes, Varis Departaments Espai construit

Des de BIMSA s'ha promogut la incorporacié de criteris ambientals en diferents projectes d'obres,
generant una série de Bones Practiques i projectes singulars (veure BP 13-16, i també CEIP Sant
Marti, Ca I'Alier, entre d'altres). D'altra banda la Instrucci6 técnica per a l'aplicacio de criteris de
sostenibilitat en projectes d'obres (veure actuacié A.7) defineix una série de criteris ambientals a
incorporar en els projectes d'obres d'edificis publics de nova construccio.

L’objectiu d'aquesta actuacio és la definicié d'un estandard d'excel-léncia ambiental per a edificis
municipals de nova construccié, basat en les experiéncies prévies en projectes i en els resultats
d'aplicacio de la Instruccio técnica, per tal de disposar d'un estandard ambiental comu per a tots els
projectes, independentment del client en particular (Geréncies, Districtes, Instituts municipals i
altres). L'actuacié inclou els segients passos:

e Fer una avaluacio de projectes d'obres "ambientalitzats" en els darrers anys, identificant els criteris ambientals aplicats, basades en la
Llista de control per a l'aplicacié de criteris ambientals en projectes d'obres

e |dentificar tots aquells criteris ambientals especifics (d'eficiencia energética, cicle de l'aigua, verd i biodiversitat, economia circular, ...) que
es considerin generalitzables per a tots els projectes d'obres, i aquells que es considerin singulars

e |dentificar tots aquells aspectes ambientals que generin necessitats diferenciades de manteniment en la fase d'Us

e Proposar un cataleg de criteris ambientals minims generalitzables per a tots els projectes d'obres d'edificis municipals (excloent-hi
habitatge), incloent-hi, si és el cas, nous requeriments de manteniment.

e Aprovar aquest estandard d'excel-lencia ambiental per a projectes d’edificacié de I'Ajuntament de Barcelona en I'ambit politic i fer el
seguiment de la seva aplicaci6 en projectes d'obres

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio6 de futur Definicié projecte  Execucio projecte  Us i Manteniment
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Rehabilitacid, Excel-léncia ambiental en edificacio

EC.6. Definicié de I’estandard d'excel-léncia ambiental per rehabilitacio

BIMSA (Raimon Salvat, Ignasi de Moner, Oriol Bonet) Aigua | Energia |Materials| MO | Biogiv. | Tic | social

Altres actors implicats: DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat, Agéncia
d’Energia, Espais Verds i Biodiversitat, Districtes, Varis Departaments,
Dept. De Logistica i Manteniment (Serveis Generals)

Aire

Espai construit

Aquesta actuacié consisteix en I'aplicacié de la Instruccio técnica per a l'aplicacié de criteris de
sostenibilitat en projectes d'obres (veure actuacié A.7,) en cas de projectes de rehabilitacié.
Objectiu d'aquesta actuacio és la definicié d'un estandard d'excel-léncia ambiental per a projectes
de rehabilitacid, basat en les experiéncies prévies en projectes i en els resultats d'aplicacié de la
Instruccio técnica, per tal de disposar d'un estandard ambiental comu per a tots els projectes, amb
especial emfasi en la definicié de nous requeriments de manteniment i un protocol de la seva
aplicacio. L'actuacié inclou els segiients passos:

Crear un grup de treball especific amb responsables d'obres i manteniment de Geréncies i Districtes

Fer una avaluacio de projectes de rehabilitacié "ambientalitzats" en els darrers anys,
identificant els criteris ambientals aplicats, basades en la Llista de control per a |'aplicacié de criteris
ambientals en projectes d'obres

Identificar tots aquells criteris ambientals especifics (d'eficiéncia energética, cicle de l'aigua, verd i biodiversitat, economia circular, ...) que es
considerin generalitzables per a tots els projectes de rehabilitacio, i aquells que es considerin singulars

Identificar tots aquells aspectes ambientals que generin necessitats diferenciades de manteniment en la fase d'ds

Proposar un cataleg de criteris ambientals minims generalitzables per a tots els projectes de rehabilitacié d'edificis municipals (excloent-hi
habitatge), incloent-hi, si és el cas, nous requeriments de manteniment i un protocol de la seva aplicacio

Aprovar aquest estandard d'excel-léncia ambiental per a projectes de rehabilitacio de I'Ajuntament de Barcelona en I'ambit politic i fer el
seguiment de la seva aplicaci6é en projectes d'obres

Incorporar possibles modificacions en els plecs de manteniment d'edificis municipals.
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Costos d'oportunitat, Excel-léncia ambiental en edificacié

EC.7. Proceés de col-laboracio en la definicio i el seguiment de conceptes energetics en projectes
arquitectonics

DS Energia i Qua"tat de I’Aire (Manel Torrent) Aigua | Energia |Materials M:i?!/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: BIMSA, DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat,

Gerencia Recursos, Districtes Espai construit

Durant els darrers anys s'ha avancat en la incorporacio d'aspectes ambientals en projectes d'obres,  Equlpaments: Contre del Disspny ‘ !
especialment amb la Geréncia com a client. Tot i que existeixen bones practiques destacables "o ) =_ = oo S po et
d'ambientalitzacio de projectes arquitectonics (veure BP 13, 14, 15, 16), s'ha observat grans e e [

* Una definicié arquitectdnica i constructiva
de l'ediici que per si mateixes garan-
teixen una bona sostenibilitat respecte al
consum d'energia (sostenibiiitat passiva),
com ara la gran inércia témica pel fet de
tenir bona part del volum construit
soterrat, aprofitament de la lamina d'aigua
per a fer un pre-tractament de I'aire de les
unitats climatitzadores, etc.

diferéncies en el grau d'acceptacio de millores ambientals per part d'altres clients, especialment
guan signifiquen sobrecostos d'inversio en estandards i instal-lacions energétiques.

L’objectiu estratégic és considerar els costos de cicle de vida dels conceptes energeétics proposats
en projectes arquitectonics (tenint en compte tant el cost d'inversié com la despesa energética en la
fase d'Us) per tal d'evitar una perdua d'ambicié en la fase final de definici6 dels projectes, que s'ha
pogut observar en el passat.

L'actuacio inclou els segiients passos:

+ Unes instal-lacions que permeten assolir

el maxm deficiencia energética |
aprofen les energies | recursos
renovables.

BIM/S0

e Analitzar, a tall d'exemple, edificis municipals construits entre 2005 i 2010, tant pel que fa els costos d'inversi6 en estandards i
instal-lacions energétiques com pel que fa les despeses anuals d'energia (electricitat, gas, etc.)

e Elaborar una proposta d'Instruccié d'Alcaldia que estableixi I'obligatorietat d'incorporar les despeses energétiques en la fase d'Us en la
definicid dels projectes arquitectonics, aixi com els mecanismes necessaris en I'ambit pressupostari, establint un equilibri entre I'augment
d'inversions i la reducci6 de despeses en la fase d'Us

e Fer el seguiment anual de costos energeétics dels projectes executats.

e Aguesta actuacié forma part de l'establiment d'un estandard d'excel-léncia ambiental per a projectes de nova construccio i de rehabilitacio de
I'Ajuntament de Barcelona (veure actuacions EC.5i EC.6)
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Administracio eficient, Excel-léncia ambiental en edificacié

EC.8. Creaciot del Protocol RECs (Responsables d'Espai Construit)

Geréncia d’Ecologia Urbana (Joan Andreu Verdaguer) el
ire

Aigua | Energia |Materials Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: BIMSA, Varis Departaments, Dept. De Logistica i
Manteniment (Serveis Generals) Espai construit

La creaci6 del Protocol de tramitacié de projectes, que regula detalladament el procés d'elaboracio,
supervisioé i tramitacio de projectes aixi com el seguiment i la recepcio d'obres en I'espai public,
ha tingut molt bona acollida entre els responsables de diferents aspectes relacionats amb les obres i el
manteniment de I'espai public (veure BP21).

Obijectiu de l'actuaci6 és la creaci6 d'un Protocol de Responsables d'Espai Construit, per tal
d'extrapolar I'experiéncia positiva a I'ambit dels projectes municipals d'edificacid, garantint aixi el
compliment d'exigéncies especifiques sectorials en I'ambit d'energia, aigua, materials,
biodiversitat, entre d'altres i identificant els aspectes més rellevants que puguin afectar o modificar
les tasques de manteniment en la fase d'Us. )
L'actuacio inclou els segiients passos: e

e |dentificar totes les direccions i departaments que potencialment intervinguin en aspectes ambientals i d'ecoinnovacié en projectes
d'edificacid, aixi com en les tasques de manteniment relacionades amb edificis i equipaments municipals.

e Adaptar el Protocol de tramitacié d'obres, definint els ambits parcials a considerar i els criteris tecnics especifics per al contingut de la
separata del projecte executiu, tenint en compte com a minim els aspectes definits en les instruccions d'ambientalitzacio.

e Dur aterme les proves pilot d'aplicacié necessaries
e Formar els responsables técnics i d'administracié per detallar la correcta aplicacié del protocol
e Crear un espai web especific amb la informacio técnica necessaria per a I'elaboracié de projectes per part dels licitadors.

e Aguesta actuacié forma part de l'establiment d'un estandard d'excel-léncia ambiental per a projectes de nova construccio i de rehabilitacié de
I'Ajuntament de Barcelona (veure actuacions EC.5i EC.6)
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Consolidacio de la innovaci6

EP.1. Procés d’implantacié de les innovacions ja testejades

. ) . Mobil./ - )
Dep. d’Innovacio (Tomas Gea) Aigua | Energia |Materials A Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: Varis Departaments Espai public

Des del Departament d’Innovacio de la Gerencia Adjunta de Mobilitat i Infraestructures es treballa
de forma sistematica per tal de recollir i assimilar els processos de recerca i innovacio existents per la
seva implantacié en les infraestructures i serveis de la ciutat (veure BP22 i 23).

No obstant aix0, cal millorar el procediment que fa que les solucions innovadores ja testades, que han
superat amb éxit les proves de viabilitat i han demostrat ser una millora en |la prestacio de serveis, la
resilienciaiel respecte pel medi ambient s’'incorporin de forma sistematica en els projectes de ciutat,
tal com es va fer amb la incorporacié dels paviments fotocatalitics en els plecs.

Les diferents direccions de serveis han de tenir un paper fonamental en aquest procés
d’estandarditzacié. Es necessari traslladar la responsabilitat de la implantacié de les solucions ja
testades a la resta d’agents municipals per tal de garantir que el Departament d’Innovacio pugui
dedicar els seus esforgos a identificar i estudiar la viabilitat de noves solucions.

L'actuacio consisteix en I'establiment d'un protocol o procediment per a la consolidacio de projectes d'innovacio interns, que inclogui:

e L'elaboracio d'un informe amb els resultats de les proves pilots, els estudis d'avaluacié de la implementacio6 i altres estudis, projectes o obres
dutes a terme incorporant la innovacié

e L'analisi d’aplicacions potencials de lainnovacio en altres obres, projectes o plans, i identificacié dels departaments involucrats

e Unapropostad'especificacions tecniques aincorporar en els plecs segons les diferents tipologies d'obres amb potencial aplicacié de la
innovacio

e L'aprovacio formal de la incorporacio de les innovacions per part dels responsables corresponents de la Geréncia i incorporacio en I"Espai
web Prescripcions Técniques"

e Sies considera necessari, sessions de formacio internes amb els responsables i amb els actors externs implicats en les proves pilot inicials
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Resiliéncia, complexitat urbana

EP.2. Mapificar la resiliencia en I’ambit de ciutat

Dep' Resiliencia Urbana (Ares GabélS) Aigua | Energia | Materials M:it:g'/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: Geréncia Adjunta d'Urbanisme, IMI, Varis
Departaments Espai public

L’objectiu és desenvolupar una aplicacio que permeti mapificar dels projectes clau que expliquen la
resiliencia de la ciutat de Barcelona perqueé sigui util com a eina per analitzar i planificar les
problematiques urbanes per tal de gestionar-les de manera més eficient. Per fer-ho caldra:

e Definir els valors de I'enfocament o el model de resiliencia transformador i socialment innovador
gue es vol aplicar a Barcelona (variables, etc.)

o Identificar les variables i els processos d’aquest model de resiliéncia en el passat (impactes
coneguts) i en el futur (impactes imprevistos) i classificar-los segons la seva naturalesa.

e Identificar els multiples agents que intervenen en la gestié d’aquests projectes.

e Desenvolupar una eina o aplicacio que agregui tota aquesta informacié per abordar la gesti6 de la
ciutat de manera transversal que requereix la complexa realitat urbana.

e Construir escenaris futurs para avaluar les respostes de la ciutat enfront d'impactes previstos i
inesperats.

e Comunicar internament la creacié de I'eina als agents que poden treure profit del seu Us i dur a terme un pla de formacié perque puguin
aplicar-la.

Exemples de projectes a mapificar: la xarxa de diposits d’aigles fluvials per evitar les inundacions en I'espai public i vessaments incontrolats al

litoral, la dessaladora per als periodes de sequera, els plans d’actuacié de proteccid civil, els punts de recarrega eléectrica, els centres de control

d’'incidéncies, la resiliéncia social, la prevencio i gestié de riscos associats al canvi climatic i a episodis climatics extrems, etc.

El model de resiliéncia de Barcelona ha rebut el reconeixement de les principals organitzacions internacionals de referéncia en aquest ambit com
el Programa de Ciutats Resilients d’'UN Habitat o la xarxa de 100 Ciutats Resilients de la Rockefeller Foundation.
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PESI GEU

Resilieéncia, complexitat urbana

EP.3. Incorporacio de laresiliencia en les eines de cada Departament

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Irma Ventayol)

Altres actors implicats: Geréncia Adjunta d’'Urbanisme, Dep. Resilieéncia
Urbana, Varis Departaments Espai public

Aigua | Energia | Materials M:il:g'/ Biodiv. TIC Social

A base del treball iniciat entre diferents actors en I'ambit de la Resiliéncia Urbana, com per exemple les
col-laboracions en projectes internacionals (veure BP41) o la creaci6 de la TISU "Planejament” en 2014
(veure BP10), on es va iniciar el projecte “Criteris de resiliencia en el disseny urbanistic de la ciutat”, es
planteja la necessitat d'establir procediments interns que permetin incorporar el concepte de la
resiliencia en la planificacio urbana.

Aquesta actuacié esta estretament relacionada amb altres actuacions de 'Espai public

e L’actuacio I.2. Taula de Resiliencia Urbana: Processos Urbanistics, centrada en la formacio i
I'intercanvi de bones practiques

e Les actuacions EP.2. Mapificar la resiliencia en I'ambit de ciutat i EP.4. Incorporaci6 de la resiliencia
en els instruments de planificacio urbana), que se centren en la creacid de metodologia i eines
d'analisi

e La Redacci6 del Pla de Resiliéncia i Adaptacié al Canvi Climatic (veure actuacioé 1.2), com a eina de
gestio

Els passos a seguir son:

e Analitzar les eines | els instruments que s'utilitzen en els diferents departaments de la Geréncia Adjunta d'Urbanisme i la Geréncia
d'Ecologia Urbana.

e Comunicar internament la creacié de I'eina als agents que poden treure profit del seu Us i dur a terme un pla de formacié perqué puguin
aplicar-la.

e Avaluar com es poden incorporar les variables de resiliéncia i I’adaptacio al canvi climatic en aquestes eines i instruments de
planificacié i normatius.

e Establir els criteris, mecanismes i procediments necessaris per a la modificacio de les eines i instruments.
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Planificacio, Innovacio, Excel-lencia ambiental en urbanisme

EP.4. Incorporar la sostenibilitat i la resiliéncia en els instruments de planificacio urbana

DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat (Irma Ventayol) Aigua | Energia |Materials | Mol | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: Geréncia Adjunta d’Urbanisme, Varis
Departaments Espai public

L’objectiu és incorporar en els instruments de planificacié urbanistica un enfocament innovador capag
d’aplicar la forma que adopta la sostenibilitat i la resiliencia urbana en la practica del planejament
urba perqueée sigui funcional alhora de comprendre, gestionar i ordenar la ciutat.

L’actuacio consisteix en:

« Identificar quins parametres dels conceptes sostenibilitat i resiliencia es poden incorporar en els
instruments d’ordenacié urbanistica del territori a escala local i supramunicipal.

e Generar indicadors en diversos ambits que parametritzin en valors numérics aquests aspectes que
determinen el grau de sostenibilitat i la complexitat de la Geréncia: energia (energies renovables,
autosuficiéncia energeética, xarxes de distribucié intel-ligents, etc.), aigua (aigues pluvials i
drenatges, prevencio d’'inundacions, aprofitament sostenible dels aquifers, etc.), verd (corredors
verds, permeabilitat del sol, biodiversitat, horts urbans, cobertes verdes, etc.),

espal public (barris autosuficients, habitabilitat, consum de I'enllumenat, densitat arbrat viari, emissions de CO,, mitigacio del canvi climatic,
tecnificacio i sensoritzacié espai public, etc.), espai construit (consum energétic de I'edificacid, confort térmic i acustic, accessibilitat, espais
d’estada per habitant, etc.), mobilitat (zones 30, aparcaments, camins escolars, rutes saludables, etc.) i altres.

e Aprofitar el moment de revisié actual del Pla general metropolita de Barcelona (PGM-76), d’abast supramunicipal, per introduir canvis que facin

front a les noves exigencies ambientals, de noves tecnologies, en matéeria de mobilitat, etc. i consolidin un model de planejament capag
d’avancar cap a una habitabilitat sostenible i resilient.
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Ajuntament 16
de Barcelona PESI GEU

Estandard d'excel-lencia ambiental

EP.5. Definicio d’un sistema d'avaluacio per projectes d'urbanitzaci6 - estandard d'excel-léncia ambiental

BAGURSA (DOlOfS Febles) Aigua | Energia |Materials M:il:!/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: Direccié de Model Urba, Varis Departaments .,
Espai public
BAGURSA treballa en la incorporacié de criteris ambientals en les obres d'urbanitzaci6 i accions de Avaluzcld Stuacld Actust
remodelacioé i rehabilitacio de barris, buscant les millors solucions tecnologiques des del punt de vista —
de la sostenibilitat. D'altra banda la Instruccio tecnica per a l'aplicacio de criteris de sostenibilitat =

en projectes d'obres (veure actuacio A.7) defineix una série de criteris ambientals a incorporar en els
projectes d'obres d'urbanitzacio. L’objectiu d'aquesta actuacié és la definicio d'un estandard
d'excel:-lencia ambiental per projectes d'urbanitzacio, basat en les experiéncies prévies en
projectes i en els resultats d'aplicacio de la Instruccio técnica, per tal de disposar d'un estandard
ambiental comu per a tots els projectes. L'actuacié inclou els seglients passos:

e Ferunaavaluacio de projectes d'urbanitzacio "ambientalitzats" en els darrers anys, identificant els criteris ambientals aplicats, basades
en la Llista de control per a I'aplicacié de criteris ambientals en projectes d'obres

e ldentificar tots aquells criteris ambientals especifics (d'eficiencia energética, cicle de l'aigua, verd i biodiversitat, economia circular, ...) que
es considerin generalitzables per a tots els projectes d'urbanitzacio, i aquells que es considerin singulars

» Identificar tots aquells aspectes ambientals que generin necessitats diferenciades de manteniment en la fase d'Us

e Avaluar sistemes de certificacio i checklists ambientals existents (Grau de Sostenibilitat Urbana AEU, Toronto Green Standard, BREEAM,
Sustainable Sites, ...) i la idoneitat de fer proves pilot de la seva aplicacié

e Proposar un cataleg de criteris ambientals minims generalitzables per a tots els projectes d'urbanitzacié municipals, incloent-hi, si és el
cas, nous requeriments de manteniment, i, si es considera, un sistema d'avaluacio de projectes d'urbanitzacio

e Aprovar aquest estandard d'excel-lencia ambiental per a projectes d'urbanitzacio de I'Ajuntament de Barcelona en I'ambit politic i fer el
seguiment de la seva aplicacié en projectes d'obres

Certificacion del Urbanismo Ecosistémico, Agéncia d'Ecologia Urbana
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-4 AJ untament
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PESI GEU

Contractacio responsable, Economia circular, Eficiencia energética

EP.6. Incorporar la sostenibilitat en el contracte de marquesines

IMPUQV (Xavier Olivella) Mobil/ | giogiy. | TIc

Aigua | Energia | Materials Aire
Altres actors implicats: Agencia d'Energia, IMI, DS Estratégia i Cultura de
Sostenibilitat Espai public

Social

L’objectiu és redissenyar els objectes publics instal-lats a Barcelona perqué esdevinguin sostenibles i
aportin un servei de mes qualitat als seus usuaris seguint 'estratégia de ciutat intel-ligent. El procés,
estratégic per la seva visibilitat a 'espai public, contemplaria les seglents fases:

e Avaluar la iniciativa d’incorporar millores tecnologiques ambientals i de disseny de les
smartquesines de Pla de Palau, l'avinguda Diagonal o el passeig de Gracia (extreure indicadors
per valorar I'experiéncia); i

e Incorporar en el contracte pel subministrament, instal-lacio, manteniment i gestié de la xarxa
de marquesines intel-ligents a les parades d’autobus de la ciutat de Barcelona elements de
sostenibilitat i altres caracteristiques multifuncionals, com per exemple:

Plaques fotovoltaiques al sostre i turbines minieoliques per generar energia i maximitzar la seva autosuficiencia

Regulacio de la intensitat de la llum i la despesa energética segons el nombre de persones que esperen

Cobertes verdes

Materials i productes respectuosos amb el medi ambient

Criteris ambientals de neteja i manteniment

Noves tecnologies: sistemes d'informacio i d'orientacio (planificar recorreguts); consulta i interactivitat amb les pantalles d'informacio a
través dels mobils (Wi-Fi a internet, descarrega d’aplicacions, informacioé a l'usuari a la carta, etc.)

o Nous elements: aparcaments de bicicleta, maquines expenedores de bitllets, elements d’accessibilitat per a persones amb mobilitat
reduida, quioscos, etc.

O O O O O O
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Ajuntament 18
de Barcelona PESI GEU

Excel-lencia ambiental, Projectes Urbans

PU.1. Definicié d'un estandard d'excel-léncia ambiental per projectes urbans i concursos d'arquitectura

Direccio de Model Urba (Carles Casamor) Aigua | Energia | Materials| MO%/ | giogi. | Tc | socia
. . < .. ire

Altres actors implicats: BAGURSA, BIMSA, DS Estrategia i Cultura de

Sostenibilitat, Varis Departaments Projectes urbans

Des del Departament de Projectes Urbans s'esta treballant en la incorporacié de criteris de
sostenibilitat en els grans projectes de ciutat (BP28), incloent també proves pilot per futurs
projectes urbans de majors dimensions (BP24).

Tot i que els grans projectes urbans parteixen de situacions i condicionants molt diversos, l'objectiu
d'aquesta actuaci6 és una definicié més detallada de criteris ambientals a aplicar en els grans
projectes de ciutat, partint dels criteris proposats en la Instruccio tecnica per a l'aplicacio de
criteris de sostenibilitat en projectes d'obres (veure actuacié A.7), i en col-laboracié amb BAGURSA
i els altres actors implicats (veure actuacio EP.6).

L’actuacié inclou els segients passos:

e Col-laborar amb BAGURSA i altres departaments en la definicié d’un cataleg de criteris ambientals minims generalitzables i el sistema
d’avaluacio de projectes d’urbanitzacio

e Analitzar, conjuntament amb BIMSA, la Llista de control per a I'aplicacid de criteris ambientals en projectes dobres i fer un benchmarking
d’experiencies d’altres ciutats en I'elaboracié de criteris ambientals especifics per a grans projectes de ciutat, especialment respecte a la
celebracié de concursos d’arquitectura

e Definir, conjuntament amb BIMSA, propostes de redactat d’exigencies ambientals (solvencia, especificacions técniques, criteris valorables)
per a concursos d’arquitectura de I’Ajuntament de Barcelona

e Aprovar aquest estandard d’excel-léncia ambiental per a projectes urbans de I'Ajuntament de Barcelona en I'ambit politic i fer el
seguiment de la seva aplicacio en els grans projectes urbans
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Ajuntament 49
de Barcelona PESI GEU

Participacio, Administracio eficient

PU.2. Consolidar un procediment de participaci6 interna en projectes estrategics clau

Gerencia d,ECOIOQia Urbana (Ton Salvadé) Aigua | Energia |Materials M:it:g'/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat, Varis
Departaments. Projectes urbans

Durant la implementacio del Pla Buits (BP32) es va posar en marxa un procés innovador i
d’aprenentatge col-lectiu, que ha assentat les bases de col-laboraci¢ interna de tots els agents
d’Ecologia Urbana implicats en el projecte Superilles (BP30). L’objectiu és crear un procediment de
treball intern de col-laboracié permanent que permeti:

¢ Incrementar la comunicacio i les relacions entre els actors de les diferents arees d’organitzacié de la
Geréncia en projectes estratégics d'abast ciutat.

e Potenciar el treball en equip entre les diferents arees, amb directrius i objectius comuns, fomentant
alhora la cultura del compromis amb la feina ben feta.

L’actuacié es plasmara amb la redaccié d’un procediment consensuat i aprovat pels actors
responsables amb els seguents passos: Font: https:/pixabay.com

¢ |dentificar anualment els projectes estrategics claus de ciutat. Per I'any 2017 es proposen els seguents projectes:
o Meridiana,
o Cobertura de les Rondes,
o Glories,
o Tramvia.

e Organitzar sessions de treball internes obertes als tecnics de les diferents arees de la Geréncia d'Ecologia Urbana per a cadascun
d'aquests projectes prioritzats, que combinin el format de les sessions "Agora" amb sessions de treball participatives, on els participants poden
aportar els seus coneixements especifics i les seves idees.
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4 Ajuntament
8.4 deBarcelona 20 PESI GEU

Conciliaci6 laboral, Administraci6 eficient

M.1. Analitzar noves maneres de treball flexible

Geréncia de Mobilitat (Beatriz Huarte) Aigua | Energia |Materials| MO’/ | Biodiv. | TIC | Social
Altres actors implicats: Direccié de Recursos i Control de Gestid, Varis -
Departaments Mobilitat

L’objectiu és promoure models flexibles de treball per reduir els costos i impactes generats per la
mobilitat obligada, millorar la productivitat i enfortir el compromis de conciliacié entre vida professional i
vida familiar. Per portar a terme aquesta actuacio es preveu:

e Dur aterme una enquesta anonima dirigida a tot el personal de la Geréncia per coneixer la seva
percepcio sobre els sistemes alternatius de treball (teletreball, co-treball, llibertat horaria, etc.) i la
seva afectacio envers la salut laboral i la conciliacié familiar.

e Identificar els elements clau per definir el model flexible de treball dels diferents llocs de treball de
la Geréncia adaptat a les noves tecnologies.

e Definir les eines i/o tecnologies TIC (smartphones, dispositius portables, eines col-laboratives) i els
espais que permetran organitzar aquest nou model de treball (sales compartides, etc.) per arees o
departaments de la Geréncia.

e Elaborar uninforme de la viabilitat del treball flexible en la Geréncia, incloent-hi 'avaluacié dels possibles beneficis ambientals associats.

Acci610: iProductivitat, les TIC per incrementar el rendiment de les persones
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http://coneixement.accio.gencat.cat/c/document_library/get_file?uuid=a2b4b47b-dc70-4aa0-a68d-ee201918246f&groupId=30582

4@ Ajuntament

51
de Barcelona PESI GEU

Mobilitat sostenible, Administraci6 eficient

M.2. Elaboracio del Pla de Mobilitat de la Gerencia / Ajuntament

Geréncia de Mobilitat (Beatriz Huarte) i Regidoria de Mobilitat (Alvaro Aigua | Energia |Materials| M0 | Biodiv. | TiIc | Social

Nicolas)
Altres actors implicats: DS Recursos i Control de Gesti6 i Geréncia RRHH Mobilitat

El Decret 152/2007 obliga a determinats centres de treball i generadors de mobilitat de les
administracions publiques a elaborar el seu Pla de Mobilitat d’Empresa (PME). Addicionalment,
'analisi i millora de la mobilitat obligada del personal forma part del compromis municipal envers la
sostenibilitat.

Els passos que cal seguir per dur a terme I'actuacio son els seguents:

e Realitzar una enquesta de mobilitat obligada dirigida a tot el personal de la Geréncia que inclogui
aspectes com el mitja de transport, la durada dels desplacaments, la despesa mitjana, la valoracioé
subjectiva dels mitjans, etc.

e Calcular els indicadors ambientals associats als desplacaments de mobilitat obligada: consum
energetic, gasos amb efecte hivernacle, contaminacié atmosferica, etc.

e Identificar els centres de treball de la Geréncia / Ajuntament que han d’elaborar un Pla de Mobilitat d’Empresa (PME).
e Elaborar una planificacié temporal de I'execuci6 dels PME identificats.
e Elaborar els PME identificats i portar a terme el seu seguiment.

Decret 152/2007, de 10 de juliol, d’aprovacié del Pla d’actuacié per a la millora de la qualitat de I'aire als municipis declarats zones de proteccié especial de
'ambient atmosféric mitjancant el Decret 226/2006, de 23 de maig

Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona (PMU) 2013 - 2018
Guia practica para la elaboracion e implantacion de Planes de Transporte al centro de Trabajo (PTT) - IDAE 2006
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Ajuntament
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PESI GEU

Mobilitat sostenible, Administracié eficient, Us eficient de recursos

M.3. Foment dels sistemes de comunicacio TIC per reduir desplagcaments

. . . Mobil./ - .
Geréncia de Mobilitat (Beatriz Huarte) Aigua | Energia |Materials Aire Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: IMI, Varis Departaments Mobilitat

Els nous sistemes TIC permeten noves formes de relacié i comunicacié també en I'ambit laboral. En
concret, els sistemes actualment existents (d’audio i videoconferéncies, conferéncies web, plataformes
compartides, etc.) poden evitar, en molts casos, els desplacaments i viatges generats per reunions,
conferéncies i altres necessitats presencials. Com a conseqtiéncia, es redueixen els costos economics i
ambientals i augmenta l'eficiéncia, la flexibilitat i la velocitat en les comunicacions.

Els passos que cal seguir per a dur a terme 'actuacio son els seguents:

e Definir les tecnologies TIC que permeten la coordinacid i la comunicacio a distancia aixi com els
espais i les eines que permetran organitzar aquest nou model de comunicacié

e Identificar les oportunitats existents per aprofitar aquests sistemes en els diferents departaments
de la Geréncia.

e Elaborar un procediment intern per regular i fomentar I'is dels sistemes de comunicacié TIC.
e Duraterme accions de comunicacio per explicar els beneficis de I'is d’aquestes eines com a mitja de treball habitual.
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Ajuntament
de Barcelona 53

PESI GEU

Mobilitat sostenible, Administracio exemplar

M.4. Foment de la bicicleta entre el personal de la Gerencia / Ajuntament

Geréncia de Mobilitat (Beatriz Huarte) Aigua | Energia |Materials | M2/ | Biodiv. | TIC | social

Aire
Altres actors implicats: DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat, Direccio -
de Recursos i Control de Gestio, Varis Departaments Mobilitat

Ja fa temps que des del Programa Ajuntament+Sostenible i des d’'altres departaments municipals es
treballa per fomentar I'is de la bicicleta entre el personal municipal mitjangant proves pilot de cessio i
adquisicio de bicicletes electriques, sessions de formacid i altres activitats de sensibilitzacio.

Es proposa continuar i ampliar aquesta linia portant a terme les segiients accions:

e Elaborar i difondre una xarxa d’itineraris accessibles en bicicleta als centres de treball i entre els
diferents edificis de la Geréncia / de cada departament

e Analitzar la possibilitat de reaprofitar les bicicletes abandonades en la via publica i posar-les a
disposicié del personal de la Geréncia / municipal

e Analitzar i millorar les infraestructures relacionades amb la bicicleta (parquings, dutxes, etc.) als
diferents edificis de la Geréncia / municipals

it

e Ampliar, si s’escau, el parc de bicicletes (eléctriques o no) pel personal de la Geréncia / municipal i elaborar un protocol intern per la
utilitzacio de les bicicletes adquirides en els desplagaments laborals

o Estudiar la viabilitat d'incrementar I'is de la bicicleta en els diferents serveis i contractes municipals
e Ferun seguiment de les diferents mesures implementades i comunicar els beneficis obtinguts
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4 Ajuntament
Axin,
» de Barcelona >4

PESI GEU

Accessibilitat universal, Administracié exemplar

M.5. Elaborar un pla de millora de I’accessibilitat en els edificis de la Geréncia / Ajuntament

. . . Mobil./ N )
Geréncia de Mobilitat (Felix Arnal, Cristofol Querol) e " Blodiv. | TIC | Socia

Aire
Altres actors implicats: Varis Departaments Mobilitat

Per tal de garantir 'accessibilitat universal en els edificis de la Geréncia / municipals cal portar a terme
les seglients accions:

o Elaborar un pla d’adaptacio i supressio de les barreres arquitectoniques per millorar
I’accessibilitat en els edificis de la Gerencia / Ajuntament, que com a minim ha de garantir:

o Compliment del Codi d’accessibilitat a I'interior del recinte dels centres de treball.

o Determinar els parametres d’accessibilitat que cal aplicar en els edificis de la Gerencia /
municipals: nivell d’accessibilitat i confort dels itineraris interiors (rampes d’accés,
escales i baranes, ascensors, pavimentacio, etc.) i nivell de seguretat per als vianants

(senyalitzaci, il-luminacio i elements de proteccié dels vianants en punts
d’encreliament ate )

e Pressupostar les actuacions previstes en cada edifici

e Planificar les reformes previstes en funcié de parametres funcionals (nim. de personal que treballa en cada edifici, viatges generats - atrets,
etc.) i del pressupost previst i existent.

e Comunicar al personal els objectius del pla i la planificacié del mateix

Incorporacio de I'accessibilitat al Codi Técnic de I'Edificacio. COAC

Decret 135/1995, de 24 de marc, de desplegament de la Llei 20/1991, de 25 de novembre, de promocié de I'accessibilitat i de supressié de barreres
arguitectoniques, i d’aprovacié del Codi d’accessibilitat

Llei 13/2014, del 30 d’octubre, d’accessibilitat
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Indicador de seguiment: Grau d’execucio de les tasques anuals previstes (%)

Nivell implicacié 4 Prioritat I ' '



http://www.coac.net/coditecnic/
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=111610
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=111610
http://dogc.gencat.cat/ca/pdogc_canals_interns/pdogc_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=673958
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PESI GEU

Mobilitat sostenible, Millora de la governanca

M.6. Formacio sobre el Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona 2013-2018

Geréncia de Mobilitat (Beatriz Huarte) Aigua | Energia |Materials| MO’/ | Biodiv. | TIC | Social
Altres actors implicats: Direcci6 de Recursos i Control de Gestié, Varis

Departaments Mobilitat

Seguint 'exemple de la formacio transversal portada a terme pels responsables del Pla del verd i de la O

biodiversitat de Barcelona 2020 (veure BP44), es proposa portar a terme accions formatives al cos

técnic i directiu de la Gerencia per tal d’explicar els objectius i continguts del Pla de Mobilitat Urbana Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona

de Barcelona (PMU) 2013-2018 i garantir la implicacié de tots els departaments en la consecucié d’'un PMU 2013-2018

model de mobilitat sostenible.
Els passos que cal seguir per a dur a terme I'actuacio son els segiients: @ @ . @@@@
e Identificar el public objectiu (politics, tecnics, personal subcontractat, etc.) :

e Adaptar els continguts del PMU al llenguatge habitual dels diferents técnics (arquitectes,
urbanistes, enginyers, etc.)

e Programar les sessions de formacié necessaries per cobrir els objectius del PMU

e Executar la formacio prevista

e Posar adisposicio del personal de la Gerencia els continguts del PMU, els continguts de la formacio i les eines necessaries per a traslladar
els objectius del PMU a les tasques diaries dels diferents departaments.

Pla de Mobilitat Urbana de Barcelona (PMU) 2013 - 2018

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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http://mobilitat.ajuntament.barcelona.cat/ca/documentacio?field_tipologia_documentacion_tid=11
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Participacio, Millora de la governanca

C.1. Consolidar un procediment de col-laboracié permanent amb els agents socials externs implicats

. N . ., . . . . Mobil./ - .
DS Comunicacio i Participacio (Laia Torras) Aigua | Energia |Materials| "y'." | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: Gerencia d'Ecologia Urbana, Varis Departaments . .
Ciutadania

Actualment ja existeixen diversos espais de participacié en els projectes i plans de la Geréncia per tal
d’incorporar el coneixement practic i contextual de les entitats i de la ciutadania en general i millorar la
presa de decisions publiques, tant politicament com técnicament, com per exemples les Superilles
(BP30) o les actuacions de la placa de les Glories (BP28).

L’objectiu de I'actuacié consisteix en la creacié d’'un procediment intern sistematic per consolidar la
col-laboracié permanent entre els diversos actors externs (ciutadania, col-lectius, organitzacions i altres
ens publics com privats) per fer efectiva la seva implicacio, participacio i col-laboracié de manera
sistematica en les estratégies i en els plans d’actuacié de millora de la ciutat que impulsa la Geréncia
(urbanisme, medi ambient, habitatge, infraestructures, mobilitat, etc.).

™0 G
T

Font: https://pixabay.com

El procés contempla les seglents fases:

e Prendre la decisio de si cal o no cal establir un canal de participacié permanent un cop s'inicia un nou projecte o pla

e En cas afirmatiu, definir els objectius de la participacié (legitimitat, eficacia, corresponsabilitat, etc.) que més s'adeqiien a cada projecte o pla
e Definir el grau o nivell de participacio (informacié o consulta, deliberacid, decisio, corresponsabilitzacio, etc.) i

o Crear els mecanismes de participacio (presentacioé del projecte, grups de discussio, tallers-debats, etc.) que més s'adeqlien a cada projecte

o pla
Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio6 de futur Definicié projecte  Execucio projecte  Us i Manteniment
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Indicador de seguiment: Establiment del procediment de col-laboracié permanent extern Nivell implicacié 3 Prioritat ! !
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eAdministracid, Racionalitzacié de recursos, Residu O

C.2. E-Llicéncies: tramitaci6 telematica dels expedients d’activitats

DS Llicéncies (M|que| Garcia) Aigua | Energia |Materials M:it:g'/ Biodiv. TIC Social

Altres actors implicats: IMI, Varis Departaments . .
Ciutadania

L’any 2013 la DS Coordinaci6 de Llicencies i Disciplina Urbanistica i 'lMI van engegar el sistema
de tramitacioé telematica dels expedients, I’e-Llicéncies. La posada en marxa d’aquest nou sistema
es va iniciar amb els expedients d’obres i ha estat molt satisfactoria: actualment al voltant del 80% de
les llicencies d’obres ja es tramiten de forma 100% telematica (veure BP33).

L’e-Llicéncies va ser concebut com un programa multinegoci, de manera que esta previst ampliar el
sistema amb altres tramits similars. En aquesta linia, I'actuacié preveu extrapolar I'exemple de I'e-Obres
i iniciar el procés de tramitacié electronica dels expedients d’activitats.

Els passos a seguir per a la seva implementaci6 sén:

e Extrapolacié de I'experiéncia d'implementacio de I'e-Obres a les llicéncies d'activitats, per a la identificacié de similituds i diferéncies en els
processos de tramitacio digital

e Definici6 del projecte i possibles proves pilot anteriors a la seva contractacio i implementacio
e Creacio i/o adaptacio6 de les eines informatigues necessaries

http://www.bcn.cat/mambient/newsletters/intranet/videos/eLlicencies Eva Terrer.mp4
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http://www.bcn.cat/mambient/newsletters/intranet/videos/eLlicencies%20Eva%20Terrer.mp4
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eAdministracid, Racionalitzacié de recursos, Residu O

C.3. Aplicacio de la tramitacio electronica a informes urbanistics

DS Llicéncies (M|que| Garcia) Aigua | Energia |Materials M:i?!/ Biodiv. TIC Social
Altres actors implicats: IMI, Varis Departaments . .
Ciutadania
L’any 2013 la DS de Llicéncies i 'lMI van engegar el sistema de tramitacio telematica dels
expedients, I'e-Llicéncies. La posada en marxa d’aquest nou sistema es va iniciar amb els expedients oficina

d’obres i ha estat molt satisfactoria: actualment al voltant del 80% de les llicéncies d’obres ja es virtual
tramiten de forma 100% telematica (veure BP33). &)
En aquesta linia, I'actuacio preveu extrapolar 'exemple de I'e-Obres iiniciar el procés de tramitacio
electronica dels informes urbanistics, mitjangant el Modul Comu d’informes ja desenvolupat en el
procés de I'e-Llicéncies.

Actualment, 4 d’aquests informes ja es tramiten de forma 100% electronica: I'lnforme Urbanistic
Previ, I'Informe d’ldoneitat Técnica, I'lnforme de Patrimoni i I'Informe Complementari de Patrimoni
(intern). Es preveu introduir de forma gradual tots els informes urbanistics en aquest modul.

Per cadascun dels nous informes a introduir caldra:

e Definir 'informe concret: posar-hi nom, definir el contingut, ...

e Definir el procés: qui el demana, qui 'emet, signatures necessaries, etc.
e Adaptar les eines informatiques necessaries

e Posar en marxa del nou sistema i fer-ne difusié

Link Informes Urbanistics

Contractacio Formacié Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucié projecte  Us i Manteniment
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https://w30.bcn.cat/APPS/portaltramits/portal/channel/default.html?&stpid=20090000017&style=empresa

Ajuntament 5o
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Visibilitzacié, Millora de la governanca

A.l. Definicié d’un Pla de comunicacio interna del PESI GEU

Mobil./

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Helena Barrac6) Aigua | Energia |Materials | " " | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: Direccié de Recursos i Control de Gesti6

Ajuntament

El Pla de comunicacio del PESI GEU recull 'estratégia per donar a coneixer el Pla al personal de la
Gerencia i promoure la seva participacio en el desenvolupament de les actuacions com a procés de p
\ N

millora continua de la seva activitat diaria.

Com a pla s’estructura en les seglents fases o elements: analisi de la situacio de partida, objectius,
public objectiu, accions de comunicacid, recursos necessaris, cronograma i seguiment i avaluacio.

Algunes de les accions de comunicacié que es preveuen contemplar son les seguents:

Establir un grup de treball o comissié de comunicacié del PESI GEU, encarregat de la definicio
de les accions de comunicacio i del seu seguiment.

Donar a coneixer el recull de bones practiques a les diferents arees/departaments amb I'objectiu
d’afavorir un clima d’opinié favorable entorn del desplegament del PESI GEU.

Font: https://pixabay.com

Definir anualment les accions de comunicacié a impulsar en funcio de les prioritats i oportunitats de cada moment

Proporcionar eines i espais que permetin una comunicacio bidireccional i en xarxa i motivin la participacio del personal en la definicio i
I'execucié de les actuacions del PESI GEU (crear un espai web, bustia de suggeriments, idees i consultes, etc.).

Emprar el Butlleti digital intern per difondre periddicament les bones practiques del PESI GEU fent visible el treball realitzat i els seus
beneficis interns.

Organitzar accions de reconeixement del treball ben fet entre les arees/departaments per fomentar la sensibilitzacié i participacio en la
implementacio del PESI GEU.

ontractacio Formacié Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucié projecte  Us i Manteniment
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PESI GEU

Millora de la governanca, Administracié exemplar

A.2. Consolidacio d' “Estratégia i Cultura de la Sostenibilitat” com a referent de sostenibilitat municipal

Mobil./

DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat (Teresa Franquesa) Aigua | Energia | Materials | “pje” | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: Varis Departaments Ajuntament

L’augment del pes estratégic de la sostenibilitat en les politiques de ciutat requereix incrementar el
treball transversal entre tots els departaments i les geréncies per tal d’assolir els objectius d’excel-léncia n n =

ambiental desitjats.
*

En concret, I'actuacioé inclou: n E
e Atendre les demandes de suport per a la incorporacio de criteris ambientals i socials en tots els

ambits municipals (les 4 tinences) i a tots els nivells (des de direccié politica als departaments

tecnics)

e Jugar un paper actiu per tal de garantir, impulsar i donar suport a les altres direccions i
departaments a I'’hora d’incorporar criteris de sostenibilitat en les seves actuacions, especialment
pel que fa els projectes estratégics de ciutat

e Compartir informaci6 i coneixement rellevant, representatiu i rigorés sobre el comportament de la ciutat i oferir un espai per a la reflexié que
faciliti la presa de decisions Detectar temes emergents i identificar actors claus per dur a terme projectes innovadors

e Assessorar gerencies i regidories en temes de sostenibilitat (inclou tasques com preparacié de conferéncies, articles, presentacions; respostes
a preguntes dels organs de govern, informes especifics, visites i viatges, etc.)

e Donar suport en la inclusié de la sostenibilitat també en temes supramunicipals

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio de futur Definicié projecte  Execuci6 projecte  Us i Manteniment
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Ajuntament 61
de Barcelona PESI GEU

Economia verda, circular, Contractacio responsable

A.3. Integracio dels sistemes de gestio i les iniciatives de millora interna

Dep. de Millora Continua (Xavier Felip, Antoni Giral) Aigua | Energia |Materials| MOP! | Biogiv. | Tic | social

. . . ., . L, . Aire
Altres actors implicats: Direccio de Recursos i Control de Gestio, Varis
Departaments Ajuntament

El Departament de Millora Continua i la DS Estratégia i Cultura de la Sostenibilitat lideren i porten a
terme diferents iniciatives i sistemes de gestié i seguiment intern de les tasques i projectes realitzades
per tota la Geréncia, com ara:

e Programa Ajuntament + Sostenible

e PESIGEU

e Sistemes de Gestio: ISO 14001, ISO 9001 i OHSAS
e Gestio de projectes

L’objectiu d’aquesta actuacio és optimitzar els sistemes de gestio i seguiment existents per
facilitar ’obtencié d’informacié i la gesti6 de les actuacions de millora ambiental interna. Font: https://pixabay.com

Per portar a terme aquesta actuacié es preveu:

e Crear, per part del Departament de Millora Continua, un espai permanent de reflexio i treball conjunt entre els responsables de les diverses
iniciatives i sistemes.

e Realitzar una analisi intern dels elements dels cadascun dels sistemes, destacant els punts forts i punts febles, indicadors, oportunitats, etc.
e Identificar els elements d’'unié i millora per definir una metodologia de gestio i seguiment integrada, util, funcional i facil de comunicar.
e Realitzar una prova pilot de la nova eina mitjangant el seguiment d’alguns projectes clau.

e Incorporar les aportacions i els suggeriments dels usuaris per tal d’obtenir una eina acceptada entre el personal.

e Implementar la nova eina.

Contractacio Formacié Treball en xarxa Procediment Projecte Visié de futur Definici6 projecte  Execucié projecte  Us i Manteniment
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Ajuntament 62
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Normativa ambiental, Millora de la Governanca

A.4. Vinculaci6 de la DS de Llicencies en laredaccié de noves normatives ambientals

Aigua | Energia | Materials M:it:g'/ Biodiv. TIC Social

DS de Llicencies (Miquel Garcia)

Altres actors implicats: Varis Departaments Ajuntament

La DS de Llicencies és la responsable final de la verificacié dels requeriments ambientals definits en

les normatives municipals per altres departaments i serveis, com ara els relatius a energies renovables, Normativa f T f
clavegueram, soroll, etc. en tots aquells casos en qué el seu compliment es troba vinculat a una

llicéncia. =
L'objectiu és crear un procediment de treball intern de col-laboracié permanent que permeti

e Establir per cada nova normativa els instruments de verificacié més adients de forma conjunta +

i especifica amb la DS Llicéncies.

Els passos a seguir sén:
L’actuacié es plasmara amb la redaccié d’un procediment que pot englobar alguns dels segilients passos:
o Identificar els departaments i serveis gue puguin desenvolupar normativa ambiental que afecti potencialment activitats i edificacio.

o Identificar regularment els plans i projectes estratégics en curs d'aquests departaments i serveis, o bé establir un altre mecanisme de
comunicacié que permeti informar la DS de Llicéncies sobre els plans i projectes en curs

e Establir conjuntament els instruments de verificacié del compliment de les noves normatives en la fase de redaccio

http://ajuntament.barcelona.cat/ca/informacio-administrativa/normativa
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eAdministracio, Racionalitzacid de recursos

A.5. Disseny i us d’aplicacions estandards, modulars i flexibles per a necessitats municipals similars

Aigua | Energia | Materials M:il:g‘/ Biodiv. TIC Social

DS de Llicencies (Miquel Garcia)

Altres actors implicats: IMI, Varis Departaments Ajuntament

La posada en marxa de la tramitacio telematica dels expedients d’obres dins del sistema d’e-
Llicencies per part de la DS de Llicencies i 'IMI (veure BP33) ha donat peu, entre d’altres, al
desenvolupament d’aplicacions estandards, modulars i flexibles ideades des de l'inici amb I'objectiu
de cobrir possibles necessitats municipals similars.
El modul comu d’informes és un exemple ja existent d’aquests tipus d’aplicacions, pensat per ser
utilitzat, en un futur, pel gran nombre de serveis municipals que emeten informes. El modul de
notificacions o de gestio dels terminis legals, pendents de crear per part de la DS de Llicéncies i 'IMI
en el marc de I'e-Llicéncies, seran creats amb el mateix plantejament.
Font: https://pixabay.com

L’actuacié preveu:
e per una banda, el foment de la utilitzacié extensiva dels moduls comuns ja creats, que permeten estandarditzar i optimitzar processos
documentals corporatius.
e i per altra, garantir el concepte d’us comu a I'’hora de desenvolupar noves aplicacions municipals, tenint en compte les eines ja
desenvolupades:
o Modul Comu d'Informes (MCI): per la gestio integrada i electronica d'informes municipals
o Servei Comu de Plantilles (SCP): estandarditza els procediments i eines de gesti6 i format de plantilles municipals.
L'actuacio planteja la seva utilitzacié per a altres aspectes d'urbanisme i llicéncies, perd també per part d'altres departaments i geréncies
municipals.
http://www.bcn.cat/mambient/newsletters/intranet/videos/eLlicencies Eva Terrer.mp4

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio6 de futur Definicié projecte  Execucio projecte  Us i Manteniment
i y y E} i i i i i

Indicador de seguiment: Grau d’execucio de les tasques anuals previstes (%) Nivell implicaci A |prioritat !



http://www.bcn.cat/mambient/newsletters/intranet/videos/eLlicencies%20Eva%20Terrer.mp4

4 Ajuntament
i,
L@ de Barcelona 64 PES| GEU

Millora de la governanca, Contractacié responsable

A.6. Elaboracio del Pla Estrategic Ajuntament + Sostenible

Aigua | Energia | Materials L{eldi] Biodiv. TIC Social

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Mar Campanero) Aire

Altres actors implicats: Varis Departaments Ajuntament

L’objectiu de I'actuacié és adaptar el Programa Ajuntament+Sostenible (A+S) al nou marc
estratégic del Compromis Ciutada per la Sostenibilitat 2012-2022.

En concret, I'actuacioé preveu:

e Identificar les linies del nou Compromis 22 aplicables al Programa A+S i identificar les
actuacions portades a terme pel Programa A+S en cadascuna de les linies

o Definir els objectius i les linies estratégiques del Programa A+S en el marc del nou Compromis
22, diferenciant:
o Les linies estrategiques liderades directament i integrament pel Programa A+S

o Leslinies estrategiques liderades per un departament o area diferent del Programa A+S, pero aquest ultim participa activament
i col-labora en el seu desenvolupament i la seva implantacio

o Les linies estrategiques en qué el Programa A+S influeix i vetlla per la inclusié de criteris de sostenibilitat en la definicid i la
planificacid, per part d’altres departaments i arees

o Detallar les actuacions del Pla Estratégic Ajuntament+Sostenible amb horitz6 2022
e Aprovar el Plai donar-lo a conéixer.
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Ajuntament o5
de Barcelona PESI GEU

Economia verda, circular, Contractacié responsable

A.7. Implementacié del Decret de contractacio publica responsable

. . . Mobil./ L .
DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat (Mar Campanero) Algua | Energia |Materials| "o | Biodiv. | TIC | Social
Altres actors implicats: Varis Departaments Ajuntament
En aplicaci6 a la Mesura de Govern i al Decret de contractaci6 publica responsable amb criteris -

socials i ambientals, a I'abril del 2015 es van aprovar les Instruccions técniques per I’aplicacio de
criteris de sostenibilitat dels grups de productes i serveis considerats com a prioritaris al Decret
(veure BP38).

L'objectiu d'aquesta actuacio és garantir la correcta aplicacio de les Instruccions i reforgar la seva
aplicacio sistematica.

Els passos a seguir sén:

e Definir, des del Programa Ajuntament+Sostenible, un Pla d’Implementacio de les Instruccions on es detallaran les actuacions a portar a
terme amb els actors implicats en la seva aplicacio, com poden ser per exemple:

o larealitzacio de reunions especifiques pels diferents grups de productes o serveis prioritaris, en el marc dels grups de treball o de
coordinacié existents en I'ambit municipal

o reunions generals per més d’una instrucciéo amb actors com els administradors, els referents ambientals, etc.

e Integrar, conjuntament amb el Departament de Coordinacid de la Contractacio, el sistema de seguiment de la contractacié sostenible en el
futur sistema d’expedients electronics que s’esta desenvolupant actualment.

http://www.ajsosteniblebcn.cat
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Economia verda, circular, Contractacié responsable

A.8. Seguiment de I'aplicaci6 de criteris de sostenibilitat durant I'execucio de contractes

Aigua | Energia

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Mar Campanero)

Mobil./

Materials Biodiv. TIC Social

Aire

Altres actors implicats: Varis Departaments Ajuntament

Des de la Mesura de Govern sobre I’'ambientalitzacié dels serveis municipals de I’any 2001 fins a
l'actualitat, I'Ajuntament de Barcelona ha estat capdavanter en la introduccié de parametres ambientals
en la contractacié municipal. Cada cop s6n més, i més diversos, els plecs de condicions que incorporen
criteris de sostenibilitat (BP1, 2, 6, 39, 45). L’aprovaci6 de les Instruccions técniques per ’aplicacio
de criteris de sostenibilitat en 2015 suposa un pas endavant cap a la sistematitzacié d’aquestes
practiques (BP38). No obstant aixo, a més a més de facilitar la correcta implantacio de les instruccions
(veure actuacio A.7) és necessari dedicar esfor¢os a garantir I'aplicacié dels criteris de sostenibilitat
establerts en els plecs de condicions durant I’execucié dels contractes.

Els passos a seguir per establir el sistema de seguiment d'execucié de contractes son:

e D’acord amb el Decret d’Alcaldia sobre contractacié publica responsable amb criteris socials i ambientals, el Programa Ajuntament +
Sostenible sera I'encarregat de definir un sistema de seguiment, verificacié i avaluacié de la inclusi6 de criteris ambientals en la

contractacié municipal, tal com esta definit en les instruccions técniques.

e Els diferents organs gestors del contracte, remetran puntualment la informacié requerida pel Programa Ajuntament + Sostenible relativa al

compliment de la inclusié de clausules ambientals en la contractacio.

e Addicionalment, cada responsable del contracte és el responsable de supervisar el compliment i execuci6 de les clausules ambientals
establertes als plecs. El lliurament d’informes anuals amb la quantitat i tipologia de productes adquirits amb els certificats corresponents, els
residus generats i els seus certificats de gestid, la formacio realitzada, la comprovacié de les tasques fetes sén alguns exemples que els
responsables poden utilitzar per fer un bon seguiment de I'execucio dels aspectes de sostenibilitat dels seus contractes

http://www.ajsosteniblebcn.cat
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A.9. Avancar en clausules relacionades amb economia verda i els cicles de distribucio curts

ANia i ihili Aigua | Energia | Materials Mo_bil./ Biodiv TIC Social
DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Mar Campanero) Aire :

Altres actors implicats: Varis Departaments Ajuntament

Durant el darrer any s'han impulsat noves estratégies politiques en I'ambit de 'economia verda i
circular, tant en 'ambit europeu com catala. L'Ajuntament de Barcelona ja compta amb experiéncies i
bones practiques puntuals de diferents departaments en I'aplicacié del concepte de I'economia
circular a la contractacié. Al mateix temps I'Ajuntament de Barcelona vol promoure que lainversio i
contractacié publica reverteixi en la creacié d'ocupacio i el retorn fiscal a la ciutat.

L'objectiu de I'actuacio és identificar les possibilitats legals i técniques per a la incorporacio de
clausules relacionades amb I’economia verda i circular i els circuits de comercialitzacio curts en la
contractacio.

Els passos a seguir sén:

e Recollir les bones practiques ja existents de promocié de I'economia circular en els diferents ambits (obres, projectes, subministrament
d'aliments, de vestuari i altres productes, contractacié de serveis)

e Fer un benchmarking d'experiéncies d'altres administracions europees respecte a la promocié de I'economia circular i dels circuits de
comercialitzacio curts a través de la contractacié publica, en especial pel que fa el desenvolupament de conceptes innovadors i propostes de
clausules técniques d'acord amb els principis de lliure mercat definits en els tractats europeus i les directives de contractacio publica.

e Identificar potencials contractes i/o ambits de treball per promoure la contractacié circular (potencials de reutilitzacié, reparacio,
repensar necessitats de contractacid, Us compartit, etc.) i la inclusio de criteris de proximitat

o Dur a terme contractes pilot, intercanvi d'experiencies i avaluacié de resultats.

http://www.ajsosteniblebcn.cat

Contractacio Formacio Treball en xarxa Procediment Projecte Visio6 de futur Definicié projecte  Execucio projecte  Us i Manteniment
foh '3 '3 '3 () () () () ()
S S S i i i i i

Indicador de seguiment: Grau d’execuci6 de les tasques anuals previstes (%) Nivell implicacio 2 Prioritat



http://www.ajsosteniblebcn.cat/

Ajuntament
de Barcelona 68

A.10. Programa de formacio general sobre sostenibilitat

PESI GEU

Formaci6 estratégica, Millora de la governanca

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Teresa Franquesa)

Altres actors implicats: Direccié de Recursos i Control de Gestio, Varis
Departaments

Aigua | Energia

Mobil./

Materials Biodiv. TIC Social

Aire

Ajuntament

Basat en la bona acollida de les formacions realitzades durant els darrers anys, com les "capsules de
sostenibilitat” o les sessions de formacio en el marc del Pla del verd i de la biodiversitat de Barcelona
2020 (BP44) que ha permeés relacionar persones de diferents arees, es proposa ampliar I'oferta i
difondre aquells aspectes nous i les tendéncies en relaci6 a la sostenibilitat que estiguin més
relacionades amb les politiques ambientals de la Geréncia (com per exemple "resiliéncia")
L’objectiu és desenvolupar competéncies en relacié a la sostenibilitat del personal laboral de la
Gerencia per a afavorir l'accio i el respecte pel medi ambient dins I'activitat diaria dels diferents ambits
de funcionament de la Geréncia. Per portar a terme aquesta actuacio es preveu:

e Identificar el public objectiu de la formacié en sostenibilitat: es proposa fer grups diferents segons
perfils professionals (segons coneixements, especialitzacio, habilitats, aptituds, etc.)

Font: https://pixabay.com

e Identificar 'enfocament i els termes que ha de tenir el programa de formacié per la sostenibilitat (com per exemple; analisi de cicle de vida,
arquitectura sostenible, autosuficieéncia energética, biodiversitat, canvi climatic, compra publica verda, ecodisseny, economia circular, mobilitat

sostenible, resiliéncia, risc ambiental, smart city, etc.).

« |dentificar exemples de bones practiques relacionades amb la sostenibilitat de la Geréncia per tal de veure I'aplicacié real d’aquests
conceptes (Pla del Verd i de la Biodiversitat, recerca i proves pilot de solucions innovadores amb materials per I'espai public (productes

fotocatalitics, etc.), superilles, smartquesines, Programa A+S, etc.).
e Agrupar el contingut formatiu en capsules formatives o cursos formatius

e Desenvolupar eines d'avaluacié de I'aprenentatge i de la transferéncia de coneixement.
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A.11. Programa de formacio técnica especifica en sostenibilitat

PESI GEU

Innovacio, Excel-lencia ambiental

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Teresa Franquesa)

Altres actors implicats: Direccié de Recursos i Control de Gestié, Varis
Departaments

Aigua | Energia

Mobil./

Materials Biodiv. TIC

Aire

Social

Ajuntament

Per tal de situar I'Ajuntament com un referent real en termes de sostenibilitat cal reforgar els

coneixements especifics dels diferents departaments técnics i dotar al personal de les eines,

arguments i coneixements necessaris per a assolir els objectius i estandards d’excel-leéncia ambiental

establerts.
Per portar a terme aquesta actuacio es preveu:

e Laidentificacio de les necessitats de formacid técnica concretes en temes de sostenibilitat per

part de cadascun dels departaments de la Geréncia

o Laidentificacio d’altres necessitats formatives, com sén els temes emergents en matéria de

sostenibilitat en els ambits d’urbanisme, medi ambient i mobilitat

Font: https://pixabay.com

o Laidentificacié de I'oferta de formacié o d’altres oportunitats existents (jornades, congressos, intercanvis internacionals, visites

professionals, etc.)

e Laprogramacié de la formacié per tal de garantir el reciclatge i la formacio técnica adient en cadascun dels departaments
e L’execucio de la formacié programada i avaluacié de la mateixa per coneixer el grau d’adequacié de la formacio rebuda, la seva aplicacio

posterior i el trasllat del coneixement a totes les persones implicades
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Comunicacio interna, Millora de la governanca

A.12. Adoptar la iniciativa “El coneixement no es jubila”

. ., . , X . . Mobil./ N )
Dep. de Comunicacio Interna (Eva Guarino/Carme Melus) Aigua | Energia |Materials | “o © | Biodiv. | TIC | Social

Altres actors implicats: IMI, DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat .
Ajuntament

L’objectiu és que el coneixement de les persones que treballen a I'Ajuntament quedi a 'administracié
encara que aguesta persona es jubili (definitivament o anticipada) per prevenir la pérdua de
coneixement i que aquesta no generi costos importants.

Per portar a terme aquesta actuacio es preveu:
o Definir una estratégia organitzativa per
o identificar amb temps les persones que marxen
o transferir el seu coneixement en els equips de treball mitjancant entrevistes o formacions

Font: https://pixabay.com

« Definir una estratégia comunicativa per comunicar els objectius de la iniciativa (noticia en el butlleti intern, etc.)
e Estendre el sistema a canvis de lloc de treball, malalties llargues, i altres
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Millora de la governanca, Administracié eficient

A.13. Coordinaci6 de necesitats comunicatives

Dep. de Comunicacio Interna (Eva Guarino/Carme Mells) Aigua | Energia |Materials | MOP! | Biodiv. | TIC | Social

Aire
Altres actors implicats: DS Comunicacio i Participacio, DS Estrategia i _
Cultura de Sostenibilitat Ajuntament

Fer arribar missatges de qualitat sobre com es va avancant cap a la sostenibilitat i quin és el paper
dels diferents actors implicats (ciutadania, treballadors municipals, signants del compromis ciutada per
la sostenibilitat, etc.) és clau per fer-los corresponsables en aquest procés.

En l'actualitat existeixen diversos mitjans de comunicacio (butlletins, webs, twitter, etc.) que es
coordinen des de la Geréncia d’Ecologia Urbana per tal de difondre els avengos assolits en 'ambit de la
sostenibilitat urbana. Cal fer una analisi en profunditat de canals, publics i missatges que es donen en
totes les iniciatives i programes existents en el marc de Barcelona+Sostenible per tal de veure
complementarietats, redundancies i oportunitats per tal de millorar la comunicacié que arriba a
diferents publics pels diferents canals sobre temes de sostenibilitat a la ciutat

En concret, 'actuacié preveu:
e Analitzar tots els butlletins, webs i altres canals de comunicacio6 existents: periodicitat, destinataris i missatges.

e Fer un pla de racionalitzacio: veure complementarietats, oportunitats per tal que els missatges ambientals arribin de la millor manera
possible als destinataris actuals i potencials.

e Executar les mesures definides en el pla
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Comunicacio interna, Millora de la governanca

A.14. “Qui és qui i qui fa que?”

Dep. de Comunicacio Interna (Eva Guarino/Carme Melus) Aigua | Energia | Materials M:it:g./ R N
Altres actors implicats: IMI, DS Estratégia i Cultura de Sostenibilitat, Varis
Departaments Ajuntament

L’objectiu és fer visible i donar a coneixer I'eina ja existent a la intranet "Qui és qui?" per tal de millorar
el coneixement sobre el personal laboral de la Geréncia i fomentar les interrelacions professionals i els
processos de col-laboracié interna. Per portar a terme aquesta actuacié es preveu:

e Consolidar la base de dades o directori “Qui és qui?” amb informacio de les competéncies
(coneixements i habilitats) professionals/curriculars de tot el personal que treballa a la Geréncia

e Aportar valor afegit a I'eina mitjancant I'ampliacié de la informacié sobre “Qui fa qué?” amb la
relacio de les tasques i funcions que realitza cadascu i el lloc que ocupa a I'organitzacié

e Valorar la incorporacio d'informacié personal addicional com les competéncies personals com
aficions, gustos, interessos, etc.

Font: https://pixabay.com

e Explotar aquest directori i definir les diferents funcions que permetra (posar en contacte el personal mitjancant cerques personalitzades per
area, activitat, etc.; rebre i emetre missatges i/o recomanacions de forma privada; fer pablic el seu perfil personal, etc.)

D’entre els beneficis esperats de I'eina s’identifiquen una millor gestié del coneixement i del talent intern, un impuls del coneixement bottom-up,

una major eficacia en la gestio de les noves idees i una reduccié dels esforgos dedicats a la gestio de la informacié interna.
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Millora de la governanca

A.15. Engegar el projecte “Agora” de la Geréncia

DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Helena Barraco) Aigua | Energia | Materials M;\)it:!/ N I e
Altres actors implicats: Dep. de Comunicacio Interna, Gerencia
d'Ecologia Urbana, , Varis Departaments Ajuntament

Basat en I'experiéncia positiva del projecte "Agora" com a espai de debat entre entitats privades
pioneres, universitats i Ajuntament (BP22), es proposa aplicar el concepte en I'ambit intern de la
Gerencia, amb l'objectiu d'intercanviar experiencies i coneixements per enriquir el coneixement
col-lectiu a partir del desenvolupament de projectes executats per aprendre dels éxits i els obstacles.

Per portar a terme aquesta actuacio es preveu:
« Crear un espai forum o de debat, el projecte “Agora”, per compartir projectes i experiéncies
e Convocar la presentacié de propostes de temes i projectes d'interés

e Programar periodicament un cicle de jornades o debats on es presentin els projectes
seleccionats.

Font: https://pixabay.com

e Recollir en cada debat les claus d'éxit i les oportunitats de millora detectades, i la seva possible aplicacié en altres processos o projectes
e Compartir el coneixement, publicant els continguts de les jornades en la intranet d'Ecologia Urbana (videos, presentacions i/o resums).
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PESI GEU

Treball en xarxa, Millora de la governanca

A.16. Creacio d’una xarxa de referents ambientals

. S p : . Mobil./ L .
DS Estrategia i Cultura de Sostenibilitat (Teresa Franquesa) Aigua | Energia | Materials | “pje" | Biodiv. | - TIC ) Social

Altres actors implicats: Varis Departaments i els Districtes.

Ajuntament

L’objectiu de l'actuacié és identificar i establir les persones clau dins de l'organitzacié que poden
actuar com a referents ambientals a cada area, districte, institut i empresa municipal, i ser agents de
canvi per tal d’impulsar les politiques de sostenibilitat d’'una manera efectiva.

En 'ambit de la Geréncia, el PESI GEU estableix que hi haura un Comité de Seguiment de les
actuacions previstes, on hi ha d’haver representants de les diferents geréncies i direccions per tal que
la implantacié del Pla sigui un éxit.

Pel que fa la coordinaci6 amb altres arees de ['Ajuntament, en el marc del Programa
Ajuntament+Sostenible hi ha grups de treball relacionats amb les recentment aprovades Instruccions
tecniques per 'aplicacié de criteris de sostenibilitat (veure BP38).

Altres arees que han aprovat un pla estratégic de sostenibilitat (com la Geréncia de Seguretat i Prevencio o I'lCUB) també tenen un referent
ambiental clar. | altres departaments, com el d’educacié ambiental, també tenen identificades persones dels districtes que actuen com els seus
referents. En concret, I'actuacio preveu:

e Establir un mapa de la situacié dels referents ambientals existents als diferents departaments, arees municipals i districtes ("qué hi ha ara")
e Descriure les tasques a desenvolupar pels referents (de minims i de maxims)

e Definir/descriure com executar les tasques (recursos, eines, etc.)

e Establir una figura que coordini la xarxa

o Formar, informar i fomentar I'intercanvi d’experiéncies entre els referents ambientals per tal que siguin agents actius
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