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ABREVIACIONS 

 
Ajuntament Ajuntament de Barcelona. 
 
Directiva 24/2014/UE Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de 

febrer de 2014, sobre contractació públics i per la que es deroga la 
Directiva 2004/18/CE. 

 
DSNGR Direcció de Serveis de Neteja i Gestió de Residus de l’Ajuntament. 
 
DOUE Diari Oficial de la Unió Europea. 
 
FORM Fracció Orgànica de Residus Municipals. 
 
LBRL Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les Bases de Règim Local. 
 
TRLMRLC Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós 

de la Llei municipal i de règim local de Catalunya. 
 
LOPD Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de 

Caràcter Personal. 
 
LCAP Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la 

que es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del 
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014. 

 
LPACAP Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comú de 

les Administracions Públiques. 
 
LRJSP Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic. 
 
PCAG Plec de Clàusules Administratives Generals de l’Ajuntament de 

Barcelona, en la redacció aprovada el dia 31 d’octubre de 2014 pel 
Plenari del Consell Municipal (BOPB de 21 de novembre de 2014). 

 
PCAP Plec de Clàusules Administratives Particulars constituït per aquest 

document i els seus annexes. 
 
PCT Plec de Condicions Tècniques per a la contractació dels serveis de 

recollida de residus municipals i neteja de l’espai públic a la ciutat de 
Barcelona i els seus Annexos. 

 
RELI Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de 

Catalunya. 
 
RGPD Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 

d’abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones físiques en allò 
referent al tractament de les dades personals i a la lliure circulació 
d’aquestes dades. 
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RLOPD Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el 

Reglament de desplegament de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de 
desembre, de protecció de dades de caràcter personal. 

 
ROAS Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament 

d'obres, activitats i serveis dels ens locals. 
 
ROLECE Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l’Estat. 
 
RGLCAP Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el 

Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions 
Públiques.  

 



  
 

 

 

Plec de Clàusules Administratives Particulars per a la contractació dels serveis recollida de residus municipals i neteja de l’espai 

públic a la ciutat de Barcelona 
Página 13 de 140 

 

 
 

-TÍTOL I-  NATURALESA I RÈGIM JURÍDIC 
 
Clàusula 1.- Objecte del contracte. 
 
 
1.1. Objecte del contracte. 

 
El contracte que es licita és un contracte de serveis que té per objecte la recollida de 
residus municipals i la neteja de l’espai públic de la ciutat de Barcelona durant els anys 
2019 a 2027, amb mesures de contractació pública sostenible. 
 

1.2. Serveis objecte de contractació 
  
Aquest objecte inclou els serveis que queden detallats al PCT i que en síntesi són els que 
es relacionen a continuació: 
 
(a) Servei de recollida de residus municipals: 

 
(i) Recollida de residus domiciliaris. 
(ii)  Recollida de residus comercials i de mercats. 
(iii)  Recollida de residus voluminosos. 
(iv) Recollida pneumàtica. 

 
(b) Serveis de neteja de l’espai públic de la ciutat:  

 
(i) Neteja viària.  
(ii)  Neteja de zones verdes.  
(iii)  Neteja de platges.  
(iv) Totes aquelles neteges de l’espai públic de la ciutat que l’Ajuntament 

consideri oportunes, amb les excepcions i exclusions territorials previstes al 
PCT. 
 

(c) Serveis addicionals, en els termes previstos al PCT, sent la seva prestació 
obligatòria per l’adjudicatari. 

 
L’objecte del contracte també inclou els objectius d’eficiència social i les mesures de 
contractació pública sostenible indicats en les clàusules 1.6.1 i 1.6.2. 

 
1.3. Serveis exclosos. 

 
1.3.1. Queden exclosos de l’àmbit del servei de recollida de residus la recollida dels 

elements i els espais indicats a les clàusules 1.1.2, 1.2.1 i 6.2 del PCT. 
 
1.3.2. Queden exclosos de l’àmbit del servei de neteja de l’espai públic la neteja dels 

elements i espais indicats a les clàusules 1.1.2, 1.2.2, 3.1.3 i 5.1 del PCT. 
  



  
 

 

 

Plec de Clàusules Administratives Particulars per a la contractació dels serveis recollida de residus municipals i neteja de l’espai 

públic a la ciutat de Barcelona 
Página 14 de 140 

 

 
1.4. Àmbit territorial i divisió en lots. 

 
1.4.1. Els serveis es prestaran a la totalitat dels 10 districtes que conformen la ciutat de 

Barcelona en el seu terme municipal i que es divideixen en quatre zones 
d’actuació o lots, que són les indicades a continuació i que queden reflectides en 
l’Annex 1.1 del PCT: 

 
(a) Zona Centre: formada pels districtes de Ciutat Vella, l’Eixample i Gràcia. 

Inclou, a més, la recollida pneumàtica mòbil de tota la ciutat, la qual 
constitueix el Lot núm. 1. 
 

(b) Zona Oest: formada pels districtes de Sants–Montjuïc, Les Corts i Sarrià–
Sant Gervasi la qual constitueix el Lot núm. 2. 
 

(c) Zona Nord: formada pels districtes d’Horta–Guinardó i Nou Barris, la 
qual constitueix el Lot núm. 3. 
 

(d) Zona Est: formada pels districtes de Sant Andreu i Sant Martí i totes les 
platges de la ciutat, la qual constitueix el Lot núm. 4. 

 
1.4.2. Divisió en lots. 
 

(a) El contracte es divideix en 4 lots, un per a cada una de les zones en les 
que es divideix el seu àmbit territorial, atès el principi general de 
necessitat de divisió en lots així com al fet que cada un d’ells és 
susceptible d’utilització o aprofitament separat i constitueix una unitat 
funcional.  
 
Les empreses podran presentar oferta per cadascun dels quatre lots 
d’aquest contracte, estant obligades a presentar-se, com a mínim, a 2 lots. 
Així però, d’acord amb les normes d’aquest PCAP, només podran ser 
adjudicatàries d’un d’ells i, excepcionalment, de més. A aquest efecte, 
hauran de manifestar l’ordre de preferència en l’adjudicació per al cas 
d’obtenir la màxima puntuació en els dos o més lots sens perjudici de 
poder ser adjudicatari de més d’un lot d’acord amb l’establert a la 
clàusula 26.3. 
 

(b) Si algun licitador presenta proposició únicament per un lot, la seva 
proposta serà exclosa del procediment per incompliment de l’assenyalat a 
l’apartat anterior. A aquest respecte, s’admetrà que un licitador opti a la 
licitació d’un lot de manera individual i a altres/s com a part integrant 
d’una UTE. 

 
1.5. (Mesura social) Objectius d’eficiència social. 

 
D’acord amb l’article 1.3 LCSP, l’objecte del contracte incorpora els objectius 
d’eficiència social encaminats a afavorir la participació d’entitats d’economia social, la 
igualtat de gènere, la no discriminació del col· lectiu LGTBI, la conciliació laboral i fami-
liar i els criteris d’accessibilitat universal, mitjançant la previsió de les mesures socials 
que s’indiquen en l’apartat 1.6.1 següent. Atès el gran nombre de treballadors necessaris 
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per a l’execució d’aquest contracte, així com el seu perfil professional i el tipus de tas-
ques a realitzar, aquestes mesures impacten positivament en la relació qualitat-preu de la 
prestació, així com també donen una major i millor eficiència en la utilització dels fons 
públics, tal com s’exposa a l’informe justificatiu que consta a l’expedient. 

 
Així mateix, minimitzar al màxim l’impacte ambiental (contaminació atmosfèrica, acústi-
ca, etc.) de la flota de vehicles necessaris per a l’execució del contracte és una part essen-
cial del seu objecte, concretat en la incorporació de les mesures mediambientals que 
s’indiquen a la clàusula 1.6.2. 
 

1.6. Mesures de contractació pública sostenible. 
 

L’objecte del contracte incorpora les mesures de contractació pública sostenible següents: 
 
1.6.1. Mesures d’eficiència social:  

 
(a) Desglossament del pressupost de licitació en costos directes i indirectes, 

estimant els costos salarials prenent com a referència els Convenis 
col·lectius aplicables en el moment d’elaboració d’aquest Plec, previst a 
la clàusula 10.7. 
 

(b) Criteris de preferència per a la valoració de les ofertes en cas d’empat 
establerts a la clàusula 25.1 en relació al percentatge de treballadors 
discapacitats en plantilla, les mesures que afavoreixin la igualtat 
d’oportunitats entre homes i dones, percentatge de treballadors en 
situació d’exclusió social, percentatge de contractes temporals i 
percentatge de dones contractades en plantilla. 
 

(c) Criteri per determinar que una oferta és anormalment baixa per aquelles 
ofertes que evidenciïn uns preus unitaris dels salaris dels treballadors 
inferiors al que estableixi el conveni d’aplicació previst a la clàusula 
27.2(a). 
 

(d) Previsió de pagament directe del preu a les empreses subcontractistes 
quan aquest al· legui morositat de l’empresa adjudicatària en aplicació de 
la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la que s’estableixen mesures de 
lluita contra la morositat en les operacions comercials, prevista a la 
clàusula 66.5. 
 

(e) Obligació de comunicació inclusiva prevista a la clàusula 70.11. 
 

(f) Obligació de garantir l’accessibilitat universal als usuaris i del disseny 
universal o disseny per a totes les persones, prevista a la clàusula 70.12. 
 

(g) Obligació d’informar sobre l’impacte social del contracte prevista a la 
clàusula 70.14. 
 

(h) Obligació de manteniment de les condicions laborals prevista a la 
clàusula 71.3. 
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(i) Obligació d’integració laboral de persones amb discapacitat prevista a la 
clàusula 71.4. 
 

(j) Obligacions de contractació de persones que es trobin amb especials 
dificultats d’inserció laboral o d’exclusió social en la contractació de nou 
personal per ampliació de la plantilla o substitució de baixes previstes a la 
clàusula 71.5. 
 

(k) Obligacions relatives a l’estabilitat del treball previstes a la clàusula 71.6. 
 

(l) Obligacions socials per garantir la igualtat d’oportunitats entre homes i 
dones, la paritat de gènere en els perfils i categories professionals, 
l’eradicació de l’assetjament sexual i per raó de sexe, la igualtat 
d’oportunitats i no discriminació de les persones LGTBI, la conciliació 
responsable del temps laboral, familiar i personal, amb presentació de 
plans i informes d’aplicació de les mesures en matèria d’igualtat previstes 
a la clàusula 71.8 . 
 

(m) Previsions sobre subcontractació parcial de les prestacions del contracte 
previstes a la Clàusula 81.-.  
 

(n) Obligació de subcontractar preferentment amb empreses d’economia 
social determinades prestacions del contracte previstes a la clàusula 81.2. 
 

Totes les mesures socials introduïdes tenen una relació directa amb l’objecte del 
contracte tal i com aquest ha estat definit a la clàusula Objecte del contracte.. En 
concret: 
 
• El desglossament del pressupost citat en l’apartat (a) permet una 

implantació més eficient de les restants mesures socials i evidencia la 
importància dels costos salarials que representen més de la meitat dels 
costos totals. 

• Les previsions relatives als criteris de preferència citats en l’apartat (b) 
avancen a una primera fase de la licitació aspectes que posteriorment son 
contemplats en l’execució del contracte (com l’obligació d’integració 
laboral de persones amb discapacitat citada a l’apartat (i) o en risc 
d’exclusió social previstes a l’apartat (j), així com les mesures tendents a 
garantir la igualtat de gènere incloses en l’apartat (l) i la preferència per 
empreses d’economia social en determinades prestacions citades a 
l’apartat (n)), totes elles incloses per tal de donar compliment a la vessant 
del Programa de treball basada en el principi d’igualtat de les persones 
així com per permetre l’execució d’un projecte d’inserció sociolaboral 
que conforma igualment l’objecte del contracte. Les discriminacions de 
gènere, com ara la bretxa salarial, l’assetjament sexual o l’absència de 
dones en llocs de responsabilitat, són desigualtats que per justícia social 
s’han d’eradicar i que alhora introdueixen un efecte pervers en la 
competència de les empreses quan liciten en els contractes públics i, per 
altra banda, l’establiment d’un règim d’igualtat i no discriminació per 
gènere o orientació sexual, així com una adequada conciliació de la vida 
laboral i la familiar garanteixen un millor ambient laboral que aporta 
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major satisfacció a les persones treballadores i redunda directament en 
una major i millor productivitat. 

• L’obligació de comunicació inclusiva citada en l’apartat (e) és, a nivell 
intern del personal contractat, una manifestació més de la necessitat 
d’aplicar el principi d’igualtat exposat en el paràgraf precedent i, a més a 
més, fa extensiva aquesta política a la ciutadania usuària dels serveis que 
comporta una millor i major acceptació dels serveis prestats i garanteix 
un grau més alt d’acceptació i satisfacció. En directa relació a l’atenció a 
l’usuari aquí citada també es contempla l’obligació de garantir 
l’accessibilitat universal als usuaris citada en l’apartat (f) que té idèntics 
objectius. 

• El criteri de determinació d’ofertes anormalment baixes de l’apartat (c), 
la possibilitat de pagament directe a subcontractistes contemplada en 
l’apartat (d), així com les obligacions de manteniment de les condicions 
laborals de l’apartat (h) i de mesures per a l’estabilitat del treball citades a 
l’apartat (k), donen compliment a l’objectiu de complir amb el programa 
de treball dissenyat per l’Ajuntament per tal d’afavorir unes condicions 
laborals dels treballadors de l’adjudicatari i els subcontractistes basades 
en els principis de justícia social, garanteixen uns nivells de retribució 
salarial i estabilitat dels treballadors adequats que asseguren un grau de 
seguretat personal i reconeixement laboral dels treballadors que ha de 
redundar en l’eficiència i la qualitat en la prestació dels serveis 
contractats. Minimitzant l’impacte negatiu que unes condicions salarials i 
contractuals precàries o injustes podrien tenir el rendiment de les 
persones treballadores que executen el contracte, procurant evitar un 
increment en l’absentisme i la sinistralitat laboral. A l’igual que en les 
mesures comentades en el paràgraf precedent el contracte públic també 
ha de considerar que l’eficiència en la realització de la prestació 
contractada dependrà de la formació i la motivació de les persones que 
executen el contracte, i aquesta formació i motivació es genera, 
bàsicament, per les condicions laborals i salarials que els son d’aplicació. 

• Les previsions sobre subcontractació parcial de prestacions contractuals 
citades en l’apartat (m) incrementen l’eficiència de la despesa pública 
vinculada al contracte al facilitar la participació de les petites i mitjanes 
empreses en la seva execució, amb una promoció de l’economia que 
utilitzi amb més eficàcia els recursos. 

• Finalment, la necessitat de valorar l’impacte social del contracte inclosa 
en l’apartat (g) es configura com a mesura de verificació de la idoneïtat i 
correcta aplicació de la totalitat de mesures socials previstes, 
especialment atenent a l’elevat nombre de persones (treballadores i 
usuàries) implicades i de les repercussions econòmiques que comporten. 
 

1.6.2. Mesures mediambientals: 
 
(a) Mesures de sostenibilitat previstes al PCT i que es resumeixen en 

l’Annex 13 del PCT, entre d’altres, la utilització de vehicles amb motors 
d’última generació accionats amb combustibles no contaminants i/o 
renovables, la reducció de l’impacte ambiental produït pels vehicles i 
maquinària i l’adopció de mesures per evitar el malbaratament d’aigua. 
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Totes elles dirigides a obtenir una millor qualitat i sostenibilitat en els 
serveis contractats. 
 

(b) Recomanació de l’ús de paper reciclat i lliure de contaminants prevista a 
la clàusula 41.3. 

 
Clàusula 2.- Naturalesa del contracte i nomenclatura. 
 
2.1. El contracte regulat per aquest plec té naturalesa administrativa, de conformitat amb 

l'article 25.1 LCSP. 
 

2.2. El present contracte es tipifica com a contracte de serveis, atès que les prestacions objecte 
del contracte responen a la tipificació del contracte de serveis prevista a l’article 17 LCSP 
sense assumir l’adjudicatari un grau significatiu de risc operacional. 
 

2.3. El contracte està subjecte a regulació harmonitzada d’acord amb allò previst als articles 
19 i 22 LCSP, atès que el valor estimat del contracte previst a la Clàusula 11.- [Valor 
estimat del contracte] supera el llindar previst en els citats articles. 
 

2.4. La nomenclatura que correspon al contracte, d’acord amb el vocabulari comú de 
contractes públics (CPV) previst al Reglament (CE) núm. 213/2008 de la Comissió, de 28 
de novembre de 2007, és la següent: 

 
 
 
 
 
 

 
Clàusula 3.- Llei del contracte. 
 
3.1. Constitueix llei de contracte les normes que s'expressen a continuació així com les 

disposicions legals o reglamentaries que, si escau, les despleguin, les modifiquin o les 
substitueixin, en els termes que aquestes assenyalin. 
 

3.2. Amb caràcter general, constitueix llei del contracte per a tots els contractes regulats per 
aquest PCAP, pel que fa a la preparació, adjudicació, efectes, compliment i extinció: 
 
(a) el plec de clàusules administratives generals de l’Ajuntament de Barcelona 

(PCAG) en allò que no s'oposi, contradigui o resulti incompatible amb la LCSP; 
 

(b) aquest plec de clàusules administratives particulars (PCAP) i el plec de condicions 
tècniques (PCT); 
 

(c) la Directiva 24/2014/UE, en tot allò que sigui d’aplicació directa; 
 

(d) la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic; 
 

(e) el Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general 
de la llei de contractes de les administracions públiques en tot allò que no s'oposi, 
contradigui o resulti incompatible amb la LCSP; 

(a) 90511100-3 Serveis de recollida de residus sòlids urbans

(b) 90511300-5 Serveis de recollida de deixalles 

(c) 90512000-9 Serveis de transport de residus 

(d) 90610000-6 Serveis de neteja i escombrat de carrers 

(e) 90680000-7 Serveis de neteja de platges 
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(f) el Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de 

contractació pública, en tot allò que sigui vigent; 
 

(g) la Llei 2/2015, de 30 de març, de desindexació de l’economia espanyola i Reial 
Decret 55/2017, de 3 de febrer, que la desenvolupa; 
 

(h) la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques; 
 

(i) La Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic. 
 

(j) la Llei 22/1998, de 30 de desembre de la Carta municipal de Barcelona; 
 

(k) la Llei 1/2006 de 13 de març per la qual es regula el Règim especial del municipi 
de Barcelona; 
 

(l) el Reglament regulador del servei públic metropolità per la gestió i tractament dels 
residus municipals, característiques i procediment d'admissió a les plantes 
metropolitanes (BOPB, 4 d’agost de 2016); 
 

(m) el Decret 197/2016, de 23 de febrer, sobre la comunicació prèvia en matèria de 
residus i sobre els registres generals de persones productors i gestors de residus de 
Catalunya (DOGC, 25 de febrer); 
 

(n) el Títol 6 Gestió de Residus de l’Ordenança del medi ambient de Barcelona 
(BOPB, 2 de maig de 2011); 
 

(o) la Resolució d’Alcaldia de 6 de maig del 2013 que aprova la zonificació, dates i 
horaris dels sistemes de recollida de residus municipals, inclòs a títol informatiu en 
l’Annex 7.1 del PCT; 
 

(p) l’acord de la Comissió de Govern municipal, de data 30 de novembre de 2017, 
relatiu als Preus Públics Municipals dels Serveis de recollida de residus comercials 
i industrials assimilables a municipals i de prestació de serveis especials de neteja i 
recollida de residus municipals (BOPB, 14 de desembre de 2017), o els vigents en 
cada moment durant la vigència del contracte; 
 

(q) la normativa d’ús dels Punts Verds de la ciutat de Barcelona aprovada per acord de 
la Comissió de Govern de l’Ajuntament de Barcelona, en sessió del dia 3 de 
setembre de 2014 (BOPB, 9 d’octubre del 2014); 
 

(r) la Llei 7/1985, reguladora de les Bases del règim local; 
 

(s) el text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya, aprovat per Decret 
legislatiu 2/2003, de 28 d'abril; 
 

(t) les ordenances, reglaments i bases d'execució del pressupost de l'Ajuntament de 
Barcelona; 
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(u) el Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d'abril, de contractació pública 
sostenible de l'Ajuntament de Barcelona; 
 

(v) el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clàusula essencial 
dels contractes públics municipals que els licitadors, contractistes o 
subcontractistes, o empreses filials o empreses interposades no tenen relació 
econòmica ni financera il·legal amb un país considerat paradís fiscal; 
 

(w) la normativa general sobre prevenció de riscos laborals, continguda a la Llei 
31/1995, de 8 de novembre; 
 

(x) el Manual de Prevenció de Riscos Laborals per empreses externes. Coordinació 
d'activitats empresarials a l’Ajuntament de Barcelona. 
 

(y) el Codi Ètic i de Conducta de l’Ajuntament de Barcelona aprovat pel Plenari del 
Consell Municipal en data 30 de juny de 2017 
 

(z) la resta de normes de dret administratiu i, amb caràcter supletori, la normativa de 
dret privat; 
 

(aa) la normativa que la Generalitat de Catalunya aprovi en virtut de les competències 
que té atribuïdes per l'Estatut d'autonomia de Catalunya de 2006; 
 

(bb) la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística, i el Reglament d'ús de la 
llengua catalana de l'Ajuntament de Barcelona. 

 
3.3. Normativa sectorial. 

 
El contracte estarà subjecte a tota la normativa sectorial que li sigui d’aplicació i, entre 
ella, a les següents normes: 
 
(a) la Directiva 2008/98/CE del Parlament Europeu i del Consell, de 19 de novembre 

de 2008 sobre els residus i per la que es deroguen determinades Directives, i les 
seves posteriors modificacions; 
 

(b) la Directiva 94/62/CE relativa als envasos i residus d'envasos i les seves 
modificacions; 
 

(c) el Reglament (CE) núm. 1013/2006 del Parlament Europeu i del Consell, relatiu als 
trasllats de residus i les seves modificacions; 
 

(d) la Llei 22/2011, de 28 de juliol, de residus i sòls contaminats, i les seves 
modificacions; 
 

(e) la Llei 11/1997, de 24 d’abril, d’envasos i residus d’envasos; 
 

(f) el Real Decret 180/2015, de 13 de març, pel que es regula el trasllat de residus a 
l’interior del territori de l’Estat; 
 

(g) el Decret legislatiu 1/2009 de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei 
reguladora dels residus; 
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(h) el Decret 87/2010, de 29 de juny, pel qual s'aprova el Programa de gestió de 

residus municipals de Catalunya (PROGREMIC) i es regula el procediment de 
distribució de la recaptació dels cànons sobre la disposició del rebuig dels residus 
municipals. 
 

(i) la regulació que en cada moment pugui adoptar l’Ajuntament sobre la recollida 
“porta a porta” 
 

(j) la normativa sobre la recollida i transport de RAEEs, de residus especials o 
perillosos abandonats a la via pública, i la recollida d’animals morts, així com altra 
normativa específica sobre residus 

 
3.4. Tota la documentació incorporada a l’expedient es tindrà en compte per tal d’interpretar 

el contracte i la següent documentació tindrà caràcter vinculant i es considerarà que forma 
part del contracte, el qual serà en tot el seu contingut obligatori per a l’adjudicatari que, 
pel fet de presentar-se al procediment de licitació, procedeix a la plena submissió al seu 
contingut: 
 
(a) PCAG. 

 
(b) PCAP i els seus annexes. 

 
(c) PCT i els seus annexes. 

 
(d) Les respostes facilitades als licitadors sobre els aclariments o dubtes plantejats 

durant el període de recepció de consultes assenyalat a la clàusula 20.1. 
 

(e) Oferta de l’adjudicatari en els termes que determini l’acord d’adjudicació i les 
declaracions responsables que hagi aportat al procediment d’adjudicació, així com 
pels aclariments i indicacions del sentit en el que cal interpretar la seva oferta que, 
en el seu cas, hagi realitzat a requeriment de la Mesa de Contractació durant el 
procediment d’adjudicació. 
 
No obstant la previsió del paràgraf anterior, les característiques relatives a la 
prestació del servei que l’adjudicatari hagi proposat en la seva oferta només seran 
vinculants i formaran part del contracte en el cas que no hagin sigut expressament 
rebutjades per l’òrgan de contractació en el moment de l’adjudicació. Així mateix, 
no serà vinculant i es tindrà per no posada qualsevol previsió continguda en la 
proposició de l’adjudicatari que resulti contraria o incompatible amb les previsions 
del contracte, el PCAP, el PCT o la normativa aplicable. 
 

Clàusula 4.- Compliment d’obligacions i aplicació dels principis d’actuació 
continguts a la normativa sobre transparència. 

 
4.1. Els licitadors compliran les obligacions que, en la seva condició de contractista de 

l’Administració pública, li venen imposades per la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 
transparència, accés a la informació pública i bon govern i realitzarà tots els actes i 
tràmits i facilitarà tota la informació i documentació que l’Ajuntament necessiti per, al, 
seu torn, complir amb les obligacions que a ell li imposa la citada llei, de les que els 
apartats següents en recullen les principals. 
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4.2. En especial, els licitadors durant tot el procediment de licitació i en l’elaboració de les 

seves ofertes, així com l’adjudicatari durant tota l’execució del contracte, adoptaran totes 
les mesures que siguin necessàries per evitar qualsevol pràctica corrupta o contrària a 
l’interès públic, procedint a comunicar de forma immediata a l’Ajuntament el 
coneixement de qualsevol acte, situació o circumstància que ho fos o que pogués 
infringir, alterar o falsejar la lliure competència, la igualtat i la transparència del procés de 
licitació o la correcta i justa execució del contracte. En especial, prestaran la seva màxima 
col·laboració a l’Ajuntament i a qualsevol altre Administració pública que fos competent, 
per tal que aquestes puguin garantir la transparència del procediment de licitació, la plena 
i eficaç concurrència de la lliure competència tant en la licitació com en la possible 
subcontractació de serveis durant l’execució del contracte, el respecte pels interessos 
públics i la inexistència de pràctiques fraudulentes, corruptes i/o il· legals.  

 
L’incompliment d’aquesta obligació és considerada una causa d’exclusió de la licitació i 
de prohibició de contractar en els termes previstos en aquest plec i en la LCSP. 

 
4.3. Els licitadors durant tot el procediment de licitació i en l’elaboració de les seves ofertes 

compliran amb l’obligació d’elaborar, tramitar, difondre i facilitar a l’Ajuntament tota la 
informació pública en els termes previstos als articles 5 i 6 de la Llei 19/2014. 

 
Clàusula 5.- Confidencialitat de la informació. 
 
5.1. Als efectes del previst a l’article 133 LCSP, i atenent sempre a la necessitat de 

compatibilitzar el principi de confidencialitat amb els principis de publicitat i 
transparència: 

 
5.1.1. L’òrgan de contractació, la Mesa de contractació i la totalitat de personal intern 

o extern de l’Ajuntament que participi en la tramitació del procediment de 
licitació queda obligat a no divulgar la informació facilitada pels licitadors que 
sigui confidencial. A aquests efectes, els licitadors hauran d’indicar, de forma 
clara i precisa, en apartat específic inclòs en cadascun dels sobres, a quina 
informació concreta es dóna el caràcter de confidencial i el motiu pel que se li 
atorga aquest caràcter. L’oferta econòmica en cap cas podrà ser declarada com a 
confidencial, sens perjudici de la possibilitat de considerar confidencial els 
criteris i paràmetres emprats per al seu càlcul. 

 
No és admissible que els licitadors efectuïn una declaració genèrica que tots els 
documents o part de la informació té caràcter confidencial, sent necessari que 
especifiquin exactament a què se li atorga aquest caràcter i els motius o les 
circumstàncies segons els quals se n’ha de reconèixer el caràcter de 
confidencial. 

 
En el cas que, en exercici dels seus interessos i drets legítims, qualsevol 
interessat sol·licités tenir accés a informació concreta d’un licitador que hagués 
estat declarada per aquest com a confidencial, amb caràcter previ a facilitar-li o 
en cas de que no se li faciliti, s’atorgarà audiència per un període de 3 dies al 
licitador titular de la informació per a que es pronunciï sobre el seu dret a 
mantenir la confidencialitat. 
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5.1.2. La confidencialitat no pot significar una vulneració dels principis de publicitat i 
de transparència, en el sentit que quedi buit de contingut el dret dels altres 
licitadors o candidats a accedir a la informació en què es fonamenten les 
decisions que s’adopten al llarg del procediment de selecció i d’adjudicació del 
contracte. 

 
5.2. Tots els licitadors així com qualsevol tercer que accedeixi a la informació facilitada en el 

procediment de licitació s’obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la 
informació a la qual tingui accés en els termes previstos per l’adjudicatari a la clàusula 
70.5 [Confidencialitat]. 
 

Clàusula 6.- Còmput de terminis. 
 
6.1. Els terminis senyalats per dies en aquest PCAP i el PCT s’entendran que són dies 

naturals, incloent-se en el còmput els dissabtes, diumenges i festius, excepte que de forma 
expressa s’indiqui que són dies hàbils en aquest PCAP, el PCT o en la LCSP. 
 

6.2. En tot cas, els terminis relatius a les freqüències de prestació dels serveis s’entendran que 
són naturals. 
 

Clàusula 7.- Interpretació del contracte i altres prerrogatives de l’Ajuntament. 
 
7.1. Prerrogatives. 

 
L’Ajuntament tindrà les prerrogatives assenyalades per l’article 190 de la LCSP, que 
s’exerciran en els termes previstos per l’article 191 LCSP 
 

7.2. Normes d’interpretació. 
 
En cas que existís qualsevol contradicció entre: 
 
(a) El PCT i el PCAP, prevaldrà aquest últim. 

 
(b) L’oferta de l’adjudicatari incorporada al contracte i el PCT i/o el PCAP, prevaldran 

aquests dos últims. 
 

(c) El PCAG i el PCAP, prevaldrà aquest últim. 
 

(d) Les versions impreses i digitals de la proposició dels licitadors, prevaldrà la 
primera. 

 
Clàusula 8.- Execució i eficàcia dels acords de l’Ajuntament. 

 
8.1. Execució. 

 
Les resolucions adoptades en exercici de les seves prerrogatives per part de l’Ajuntament 
d’acord amb el previst a la Clàusula 7.- [Interpretació del contracte i altres prerrogatives 
de l’Ajuntament] posaran fi a la via administrativa i seran immediatament executives en 
els termes previstos per la LCSP i la normativa vigent de procediment administratiu comú 
i règim del sector públic 
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8.2. Recursos legals dels licitadors.  
 
8.2.1. Són susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, les actuacions 

previstes a l’article 44.1 LCSP.  
 

Aquest recurs té caràcter potestatiu, i s’interposarà davant el Tribunal Català de 
Contractes del Sector Públic, en els termes previstos per la LCSP, el Decret 
221/2013, de 3 de setembre, pel qual es regula el Tribunal Català de Contractes 
del Sector Públic i s’aprova la seva organització i el seu funcionament, i el Reial 
decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels 
procediments especials de revisió de decisions en matèria contractual i 
d’organització del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.  

 
Alternativament, es podrà interposar recurs contenciós administratiu, de 
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 
 
Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de 
recursos administratius ordinaris 

 
8.2.2. Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, 

compliment i extinció d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs 
especial en matèria de contractació, procedirà la interposició del recurs 
administratiu ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 
26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les 
administracions públiques de Catalunya, i la legislació bàsica del procediment 
administratiu comú; o del recurs contenciós administratiu, de conformitat amb 
el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 

 
8.2.3. En el cas que l’Ajuntament de Barcelona, d’acord amb allò previst a l’article 

46.4 LCSP, crees un òrgan especialitzat i funcionalment independent per a 
resoldre els recursos especials en matèria de contractació, la referència feta al 
Tribunal Català de Contractes del Sector Públic del paràgraf anterior s’entendrà 
feta a aquest òrgan especialitzat municipal. 
 

8.3. Publicació al perfil de contractant. 
 
La interposició de recursos i les resolucions dels recursos especials així com les 
resolucions judicials definitives en matèria de contractació seran publicades al perfil de 
contractant. 

 
Clàusula 9.- Jurisdicció competent. 
 
9.1. L’ordre jurisdiccional contenciós-administratiu serà el competent per a resoldre, una 

vegada esgotada, quan sigui necessari, la via administrativa, i sens perjudici de la 
possibilitat, en el seu cas, de recurs especial en matèria de contractació, de les qüestions 
litigioses que es derivessin de la preparació, adjudicació, efectes, compliment i extinció 
del contracte que es licita. 
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9.2. Els licitadors en relació al procediment de licitació i l’adjudicatari en relació a la 
formalització, execució i finalització del contracte se sotmeten a la jurisdicció dels Jutjats 
i Tribunals de la ciutat de Barcelona pel sol fet de participar en el procediment de licitació 
i sens perjudici de l’obligatorietat de presentar declaració expressa de sotmetiment en el 
cas de licitadors estrangers, per a totes les incidències que de manera directa o indirecta 
poguessin sorgir del procediment de licitació i del contracte, renunciant, a aquests efectes, 
al fur jurisdiccional que els pogués correspondre. 
 

-TÍTOL II-  PRESSUPOST DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT 
 
Clàusula 10.- Pressupost base de licitació. 
 
10.1. D’acord amb la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació és de 

2.456.595.293,46 euros, IVA inclòs, amb el desglossament següent: 
 
(a) 2.233.268.448,60 euros en concepte pressupost net del contracte. 

 
(b) 223.326.844,86 euros en concepte d’Impost sobre el Valor Afegit, al tipus del 10%. 

 
10.2. La divisió del pressupost base de licitació per lots és la següent: 
 
 
LOT 

 
IMPORT NET 

 
IMPORT IVA (10%) 

 
IMPORT TOTAL 

Lot 1 Zona Centre 846.100.569,54 € 84.610.056,96 € 930.710.626,50 € 

Lot 2 Zona Oest 517.039.418,68 € 51.703.941,87 € 568.743.360,55 € 

Lot 3 Zona Nord 377.653.314,03 € 37.765.331,40 € 415.418.645,43 € 

Lot 4 Zona Est i 
neteja de platges 

492.475.146,35 € 49.247.514,63 € 541.722.660,98 € 

Pressupost total 2.233.268.448,60 € 223.326.844,86 € 2.456.595.293,46 €  

 
10.3. L’import indicat com a pressupost base de licitació es divideix, en funció del lot i de les 

anualitats, en els següents imports: 
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10.4. D’acord amb la previsió de la disposició addicional 33ª LCSP, la quantia del pressupost 
base es considera estimativa i te el caràcter de pressupost màxim i limitatiu d'aquest 
contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi l’empresa 
contractista en funció dels serveis requerits, aplicant els corresponents preus unitaris. 
 

10.5. L’Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost en atenció a què el preu final del 
contracte es determina en funció de les necessitats de l’Administració i aplicant els preus 
unitaris corresponents 
 

10.6. Aquest pressupost base màxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat dels costos 
derivats de l’execució de l'objecte del contracte, inclosos aquells identificats al PCT com 
prestacions que no comportaran cap cost addicional per a l’Ajuntament, els quals hauran 
d’estar repercutits en l’oferta, i aquells costos addicionals que s’hagin d’assumir per 
alteracions, adaptacions i/o ampliacions dels serveis per sota dels límits establerts per a 
constituir un supòsit de modificació contractual segons el previst a la clàusula 91.5 
d’aquest PCAP. 
 
Aquest pressupost base màxim anirà amb càrrec al/als pressupost/os i la/es partida/es 
pressupostàries següent/s: 
 

Any 
Econòmi
c 

Programa Orgànic Import net 
% 
IVA 

Import IVA Import total 

2019 227.27 162.11 05.02 46.526.426,01 € 10% 4.652.642,60 € 51.179.068,61 € 
2020 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2021 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2022 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2023 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2024 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2025 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2026 227.27 162.11 05.02 279.158.556,07 € 10% 27.915.855,61 € 307.074.411,68 € 
2027 227.27 162.11 05.02 232.632.130,06 € 10% 23.263.213,01 € 255.895.343,07 € 
Total 2.233.268.448,58 €  223.326.844,86 € 2.456.595.293,44 € 

 
Les relacions de preus unitaris de cada lot seran presentades pels licitadors en la seva 
oferta, en els termes que s’assenyalen a l’Annex VIII, en concordança amb les seves 
respectives propostes tècniques.  
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10.7. (Mesura social) El pressupost net (pressupost base IVA exclòs) es desglossa de la 

manera següent: 
 

Concepte de costos directes Import €  

Combustibles         82.289.070,85 €  

Despeses de manteniment       140.919.545,45 €  

Equipament informàtic          18.585.041,50 €  

Vestuari i ferramentes          29.000.833,99 €  

Lloguers          43.705.482,21 €  

Taxes, assegurances i impostos          51.466.268,77 €  

Altres despeses          34.165.905,52 €  

Amortitzacions       226.226.236,68 €  

Costos salarials    1.415.953.867,99 €  

TOTAL    2.042.312.252,96 €   
 
Concepte de costos indirectes Import €  
Despeses generals         61.269.367,59 €  

Benefici industrial       102.115.612,64 €  

Aportació Campanyes         27.571.215,41 € 

TOTAL       190.956.195,64 €  
 
 
TOTAL DE COSTOS (directes + 
indirectes):    2.233.268.448,60 €   

 
L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència els Convenis 
laborals aplicables al personal que presta el servei en el moment d’elaborar aquest plec, 
que són els que s’indiquen a continuació. La indicació d’aquests convenis no prejutja el 
Conveni laboral que sigui d’aplicació. 
 
(a) Conveni col· lectiu de l’empresa Fomento de Construcciones y Contratas, SA; 

Cespa, SA, i Urbaser, SA (medi ambient Barcelona), pels anys 2008-2015 inscrit 
per Resolució TRE/2281/2009, de 24 de febrer i publicat al DOGC núm. 5443 de 
14 d’agost de 2009. 
 

(b) Conveni col·lectiu del sector del sanejament públic, neteja viària, rec, recollida, 
tractament i eliminació de residus, neteja i conservació de clavegueram aprovat per 
Resolució de 17 de juliol de 2013 de la Dirección General de Empleo, publicat al 
BOE núm. 181 de 30 de juliol de 2013 (publicada correcció d’errades al BOE de 
23 de setembre de 2013)  
 

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de treballadors/es amb les 
categories professionals i numero de persones que s’indiquen en la relació de personal a 
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subrogar per a cada zona que consta en l’Annex XI d’acord amb la informació que ha 
estat facilitada per les empreses actualment prestadores del servei.  

 
Clàusula 11.- Valor estimat del contracte.  
 
11.1. El valor estimat (VE) del contracte és de 3.254.020.934,38 euros, sense incloure l'IVA. 

Aquesta xifra inclou l’import total que podria ser retribuït el contractista, incloent 
possibles pròrrogues i modificats, entre d’altres conceptes, tot d’acord la previsió de 
l’article 101 LCSP. 
 

Any VE prestació VE eventuals 
pròrrogues 

VE modificacions 
previstes 

SUMA 

2019 46.526.426,01 €   46.526.426,01 € 

2020 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2021 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2022 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2023 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2024 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2025 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2026 
279.158.556,07 
€ 

  279.158.556,07 
€ 

2027 
232.632.130,06 
€ 

  232.632.130,06 
€ 

2028-
2029 

 
650.804.186,88 € 369.948.298,92 € 1 1.020.752.485,8

0 € 
TOTAL 2.233.268.448,5

8 € 
650.804.186,88 € 369.948.298,92 € 3.254.020.934,3

8 € 
 

11.2. D’acord amb la previsió de l’article 101.12 LCSP, el VE és el resultat del sumatori del 
VE dels diferents lots, segons s’indica: 

 
Lot VE 
Lot 1 - Zona Centre 1.198.576.251,08 

€ 
Lot 2 - Zona Oest        

775.406.050,14 € 
Lot 3 - Zona Nord        

548.893.808,41 € 
Lot 4 - Zona Est i neteja de platges 731.144.824,76 € 

 
  

                                                           
1
 Les modificacions previstes en aquest plec podran aprovar-se durant tota la vigència del contracte i de les seves 

pròrrogues, si hi ha. 
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Clàusula 12.- Existència de crèdit. 

 
12.1. Atès que el contracte té caràcter plurianual, la seva autorització i/o execució es subordina 

a l’existència de crèdit per a cada exercici prevista en els corresponents Pressupostos 
Municipals.  
 

12.2. Així mateix, atès que el contracte es formalitza en exercici anterior al de l'inici de 
l'execució, se'n sotmet l'adjudicació a la condició suspensiva d'existència de crèdit 
adequat i suficient per finançar les obligacions derivades d'aquest contracte a l'exercici 
corresponent. 
 

Clàusula 13.- Exclusió de l’IVA. 
 
Totes les referències a imports del pressupost net de licitació, el valor estimat del contracte, les 
garanties, així com, en el seu cas, les penalitats i resta de referències econòmiques d’aquest 
PCAP, a excepció del pressupost base de licitació indicat a la Clàusula 10.- [Pressupost base de 
licitació], són amb l’Impost sobre el Valor Afegit exclòs, el qual caldrà afegir-lo com a partida 
independent i variable segons la normativa que en cada moment sigui d’aplicació. 
 
Clàusula 14.- Preu. 
 
14.1. El preu final del contracte es determina en base a preus unitaris, i per tant, dependrà de les 

necessitats de l’Administració. 
 

14.2. Els preus unitaris del contracte són l’única retribució a percebre pel contractista per la 
totalitat de prestacions incloses en el contracte, sense tenir dret a cap altre contraprestació 
o trasllat de despeses a càrrec de l’Ajuntament. 
 

14.3. El contractista no tindrà dret a cap abonament a compte de les operacions preparatòries 
que hagués requerit el contracte, i es consideraran inclosos a la seva oferta totes les 
despeses derivades de la prestació, incloses l’amortització de les inversions i els costos 
derivats de la reversió de béns, si escau.  

 
-TÍTOL III-  TERMINI DEL CONTRACTE 

 
Clàusula 15.- Durada del contracte. 
 
El contracte tindrà una durada inicial de 8 anys a comptar des de la data d’inici de la fase de 
d’implantació i de prestació efectiva dels serveis. Aquest termini és necessari per permetre la 
recuperació de la inversió a fer en els termes que consten en l’informe justificatiu de 
determinació de la durada del contracte que consta en l’expedient del procediment de licitació.. 

 
Clàusula 16.- Inici de prestació del servei. 

 
16.1. La data d’inici de la prestació efectiva dels serveis objecte d’aquest contracte serà el dia 1 

de novembre de 2019 o, en cas de ser posterior, la data que s’indiqui a la formalització 
del contracte, que es correspondrà amb la data d’inici de la fase d’implantació, en els 
termes indicats al capítol 20 del PCT. 
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16.2. S’estableix una fase de posada en marxa del servei de 9 mesos de durada, en què 
l’adjudicatari resta obligat a realitzar tots els actes, tràmits, contractacions i adquisicions 
necessàries per a garantir que a la data d’inici de prestació estarà en disposició de prestar 
els serveis en òptimes condicions i sense interrupcions en els termes previstos a la 
clàusula 1.3 del PCT. El detall d’actuacions a fer per l’adjudicatari en aquesta fase es 
troba al capítol 20.1 del PCT. 
 
Així mateix, en aquest període i amb una antelació mínima de 3 mesos a la seva 
finalització, l’adjudicatari aportarà a l’Ajuntament còpia de la pòlissa d’assegurança de 
responsabilitat civil per l’import i contingències previstos a la Clàusula 80.- 
[Assegurances] i rebut d’estar al dia de pagament en relació al termini d’efectivitat pel 
període d’un any a comptar des de la data d’inici de prestació del servei i sens perjudici 
que aquesta pòlissa s’ha de mantenir vigent durant tot el període d’execució del contracte. 
En el cas que la data d’inici de la prestació del servei fos posterior al dia 1 de novembre 
de 2019, aquesta documentació caldrà que s’aporti amb una antelació mínima d’1 mes a 
la data d’inici efectiu de prestació dels serveis. 
 

16.3. S’estableix una fase d’implantació, de 3 mesos de durada, en què l’adjudicatari anirà 
adaptant la seva activitat i incorporant els mitjans tècnics i humans que correspongui de 
tal manera que a la seva finalització disposi de manera efectiva de la totalitat dels 
vehicles, maquinaria, equips i altres béns als que s’hagués obligat segons les estipulacions 
del PCT i el contingut de la seva oferta. El detall d’actuacions a fer per l’adjudicatari en 
aquesta fase es troba al capítol 20.2 del PCT. 
 

16.4. Per tal de garantir les obligacions de les fases de posada en marxa i implantació, en 
qualsevol moment, l’Ajuntament podrà requerir els adjudicataris per que informin de 
l’estat d’aquestes gestions i aporti la informació i documentació que se li requereixi per 
tal de provar que l’adquisició dels citats elements compleix el calendari i requisits 
previstos en el contracte i que els mateixos estaran plenament disponibles a la data d’inici 
de la prestació del servei, sens perjudici de l’especificat en el paràgraf anterior. 
 

16.5. L’adjudicatari s’obliga a comunicar, a la major brevetat possible, qualsevol fet o 
incidència que pogués dificultar o retardar la data d’efectiva disponibilitat dels vehicles, 
maquinària i altres béns necessaris per a la prestació del servei. En qualsevol cas, 
l’adjudicatari assumirà la plena responsabilitat i quedarà subjecte a les penalitats previstes 
en cas de demora en la posada a disposició dels citats elements. 
 

16.6. El servei s’implementarà d’acord amb el que preveu la clàusula 1.3 del PCT. 
 

Clàusula 17.- Pròrrogues. 
 
17.1. El contracte podrà prorrogar-se per acord de l’òrgan de contractació fins a un màxim, 24 

mesos. La pròrroga acordada per l’Ajuntament serà obligatòria pel contractista sempre 
que l’avís de pròrroga es comuniqui amb una antelació mínima de 2 mesos a la 
finalització del període de durada del contracte o de la /es seva/es pròrroga/gues. 
 

17.2. L’Ajuntament podrà acordar excepcionalment la pròrroga del contracte en garantia de la 
continuïtat del servei, si es compleixen les condicions previstes al darrer paràgraf de 
l’article 29.4 de la LCSP, fins que comenci l’execució del nou contracte, i en tot cas, per 
un període màxim de nou mesos. 
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17.3. Durant el període de pròrroga, l’Ajuntament només abonarà imports en concepte 
d’amortització o fons de reversió en els termes previstos a la Clàusula 67.- 
[Amortitzacions de béns i instal·lacions]. 
 

17.4. La informació corresponent a la pròrroga del contracte serà publicada de conformitat amb 
allò previst a la LCSP i a la normativa vigent en matèria de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern. 

 
-TÍTOL IV-  ELEMENTS BÀSICS DEL PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

 
Clàusula 18.- Perfil de contractant. 
 
18.1. D’acord amb el previst a l’article 63 LCSP, i per tal de garantir la transparència, publicitat 

i lliure concurrència en el procediment de contractació i en l’execució del contracte, la 
informació relativa a aquest procediment de licitació es farà pública mitjançant la seva 
publicació al perfil de contractant que es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de 
Contractació pública de la Generalitat de Catalunya, consultable en la següent adreça: 

 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf 
 

18.2. A través del perfil del contractant es facilitarà tota la documentació i informació relativa a 
la licitació. 
 

Clàusula 19.- Publicitat de la licitació. 
 
19.1. La licitació es remetrà a l’Oficina de Publicacions de la Unió Europea (DOUE) i 

posteriorment es publicarà mitjançant anunci en el perfil de contractant.  
 

19.2. La data de finalització de la presentació de les proposicions serà d’almenys 4 mesos a 
comptar des de la data de remissió de l’anunci a l’Oficina de Publicacions de la Unió 
Europea. La data límit per a la presentació d’ofertes s’indicarà a l’anunci de licitació al 
DOUE i al perfil del contractant.  
 

19.3. També es publicarà un anunci al Butlletí Oficial de l'Estat (BOE), amb una antelació 
mínima de 15 dies naturals a l'assenyalat com a últim per a la presentació de les 
proposicions, on es farà constar la data de la tramesa de l'anunci al DOUE. 

 
Clàusula 20.- Informació addicional i consultes. 

 
20.1. Els interessats podran remetre les consultes que considerin oportunes en relació als Plecs i 

al procediment de licitació durant un termini indicat a l’anunci de licitació, que serà 
d’almenys 40 dies a comptar des de la publicació de la licitació al perfil del contractant. 
 

20.2. No es donarà resposta a les consultes que es presentin amb posterioritat a l’esmentat 
termini.  
  
Les consultes s’hauran de remetre a través del perfil de contractant, o al correu electrònic: 
contractacio_ecologia_urbana@bcn.cat indicant a l’assumpte del missatge “Consulta 
relativa al procediment de licitació del contracte de prestació dels serveis de recollida de 
residus municipals i neteja de l’espai públic de la ciutat de Barcelona”. 
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20.3. La resposta a les consultes es comunicarà mitjançant la seva publicació al perfil de 
contractant abans del transcurs d’un mes des del tancament de la recepció de consultes.  
 

20.4. No es remetrà cap resposta de manera individual. 
 

20.5. L’Ajuntament organitzarà visites sobre el terreny per a conèixer les instal·lacions 
municipals, els vehicles i la maquinària pendent d’amortització. A aquests efectes, es 
publicarà al perfil de contractant la informació necessària per assistir-hi. 

 
Clàusula 21.- Òrgan de contractació. 
 
21.1. L’òrgan de contractació és el Plenari del Consell Municipal d’acord amb l’article 11.1 (r) 

de la Carta Municipal de Barcelona, qui podrà facultar i/o encarregar part de les seves 
funcions a altres òrgans municipals en els termes previstos per la normativa de règim 
local i de règim especial de Barcelona que sigui d’aplicació. 
 

21.2. L’interlocutor per aquest contracte és el Departament d’Administració,  adscrit a l’àrea 
d’Ecologia Urbana, telèfon 932914034, correu electrònic:  
contractacio_ecologia_urbana@bcn.cat i adreça a l’avinguda Diagonal, 240, 5a planta de 
Barcelona. 

 
Clàusula 22.- Tramitació de l’expedient de contractació. 
 
La forma de tramitació de l’expedient serà l’ordinària. 
 
Clàusula 23.- Procediment d’adjudicació. 
 
23.1. El procediment d’adjudicació és el procediment obert previst a l’article 156 LCSP amb 

varis criteris d’adjudicació. 
 

23.2. Poden participar i presentar proposicions qualsevol persona física o jurídica que 
compleixi els requisits de capacitat, aptitud i solvència previstos en aquest PCAP en les 
seves Clàusula 29.- [Requisits generals de capacitat i aptitud], Clàusula 30.- [Solvència 
econòmica i financera] i Clàusula 31.- [Solvència tècnica i professional]. 

 
23.3. En aplicació del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 els licitadors, contractistes o 

subcontractistes o empreses filials o empreses interposades d’aquest contracte públic no 
poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals -segons la llista de països 
elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per 
l'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes 
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la 
Hisenda Pública. 

 
23.4. També han de tenir plena capacitat d'obrar; no estar incorreguts en cap dels supòsits 

d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislació vigent i la seva 
activitat ha de tenir relació amb l'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius 
estatuts o regles fundacionals, i han de disposar d'una organització amb elements 
suficients per a la deguda execució del contracte. Així mateix, hauran de comptar amb 
l’habilitació empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la 
realització de l’activitat o la prestació que constitueixi l’objecte del contracte. 
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23.5. Aquest contracte pot ésser adjudicat a una unió d'empresaris que es constitueixi 
temporalment a aquest efecte, sota la forma d’UTE o de qualsevol altre forma admesa en 
dret. Les referències a UTE’s fetes per aquest Plec s’entenen fetes igualment a les altres 
formes d’unió d’empresaris admeses en dret. 

 
-TÍTOL V-  CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES 

 
Clàusula 24.- Criteris de valoració. 
 
24.1. El contracte s’adjudicarà al licitador que, per a cada lot, hagi realitzat l’oferta amb una 

millor relació qualitat-preu atenent als criteris econòmics i qualitatius previstos a l’Annex 
VII [ Criteris de valoració]. 
 

24.2. Les ofertes s’han de presentar d’acord amb el previst al -TÍTOL VIII- [Procediment 
d’adjudicació] i a l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació de les ofertes] 
d’aquest plec . 
 

24.3. Els criteris s’avaluaran en base a una puntuació màxima de 200 punts dels que 103 
corresponen a criteris avaluables de forma automàtica i 97 punts a criteris sotmesos a 
judici de valor. 

 
Clàusula 25.- Criteris de preferència. 
 
25.1. En els casos que dues o més proposicions obtinguin la mateixa puntuació màxima en 

aplicació dels criteris continguts a l’Annex VII [Criteris de valoració] s’adjudicarà el 
contracte amb preferència a aquell licitador que compleixi el número més alt dels 
requisits següents i que s’aplicaran per l’ordre de prioritat en el que es citen, i sens 
perjudici de l’aplicació de la Clàusula 71.- [Obligacions contractuals en matèria de 
personal]: 

 
(a) (Mesura social) Tingui, a la data de presentació de la proposició i mantingui a la 

data de valoració per la Mesa dels criteris de preferència, en la seva plantilla un 
nombre de treballadors discapacitats superior al 2%. 
 
Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposició més 
avantatjosa i, no desempatant en aplicació dels restants criteris de desempat 
d’aquesta clàusula, a més, tindrà preferència en l’adjudicació del contracte 
l’empresa licitadora que tingui un percentatge superior de treballadors fixos 
discapacitats. 
 

(b) (Mesura social) Tingui, a la data de venciment del termini de presentació 
d’ofertes, majors mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat 
d’oportunitats entre homes i dones. 
 

(c) (Mesura social) Major percentatge de treballadors en situació d’exclusió social a 
la plantilla de l’empresa. En cas d’igualtat prevaldrà el major número de persones 
treballadores en inclusió en la plantilla. 
 

(d) (Mesura social) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de 
l’empresa. 
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(e) (Mesura social) Major percentatge de dones contractades en la plantilla de 
l’empresa. 
 

Als efectes d’aplicació dels criteris de preferència, els licitadors que hagin empatat 
aportaran en el moment de produir-se l’empat, la documentació acreditativa del 
compliment dels criteris citats. 
 

25.2. En cas de persistir l’empat un cop aplicats els criteris d’adjudicació addicionals d’aquesta 
clàusula, l’adjudicació del contracte es decidirà mitjançant sorteig, que es durà a terme en 
acte públic, prèvia convocatòria. 
 

Clàusula 26.- Criteri de selecció del lot adjudicat. 
 
26.1. En el cas que un mateix licitador realitzi l’oferta amb millor relació qualitat-preu en dos o 

més lots, se li adjudicarà, preferentment i de forma exclusiva, el lot que, d’entre els que 
ha quedat com a oferta amb millor puntuació, hagi designat en primer lloc en la 
determinació de la prelació de lots feta a l’oferta d’acord amb el previst a la clàusula 
1.4.2(a). 
 

26.2. Els licitadors no podran alterar l’ordre de prelació de lots inicialment indicat en les seves 
proposicions. 
 

26.3. En el cas que, d’aplicar la previsió de que cada adjudicatari pot ser només adjudicatari 
d’un lot, resultés que el concurs queda desert en relació a algun lot, l’òrgan de 
contractació procedirà en tot cas a adjudicar el lot que ha quedat desert a un licitador a qui 
també se li adjudiqui un altre lot i hagi fet l’oferta amb millor relació qualitat-preu per al 
segon lot a adjudicar. Aquesta adjudicació extraordinària serà obligatòria per al licitador, 
i la no acceptació es considerarà una retirada injustificada de l’oferta. 

 
Clàusula 27.- Criteris de determinació de les ofertes anormals o desproporcionades. 
 
27.1. Es defineixen els següents límits per a la consideració d’ofertes, en principi, amb valors 

anormals o desproporcionats en relació a les ofertes econòmiques (criteri d’adjudicació de 
valoració automàtica 1.1.1. de l’Annex VII Preu del contracte): 
 
Un diferencial del 10 per cent per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un únic 
licitador, del 20 per cent respecte el pressupost net de licitació. 
 
Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel càlcul de la mitjana de les ofertes es 
prescindirà de l’oferta més baixa i/o de l’oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 
5% respecte de l’oferta immediatament consecutiva. 
 

27.2. En el cas que alguna/es oferta/es superin els llindars assenyalats al punt anterior, es 
tramitarà el procediment previst per l’article 149 de la LCSP. 

 
L’òrgan de contractació exclourà l’oferta si considera que no s’explica satisfactòriament 
el baix nivell dels preus o costos proposats pel/s licitador/s i que, per tant, l’oferta no pot 
ser complida com a conseqüència de la inclusió de valors anormal, i en tot cas, en els 
següents supòsits:  
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(a) (Mesura social) Si en l’oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus 
unitaris dels salaris dels treballadors considerats en l’oferta són inferiors al que 
estableix el conveni d’aplicació, a l’efecte de verificar l’adequació de l’oferta als 
costos salarials, es podrà requerir informe tècnic complementari de l’òrgan de 
representació de les persones treballadores o d’una organització representativa del 
sector. 
 
L’oferta serà exclosa si en el tràmit d’audiència de l’empresa licitadora que ha 
presentat una oferta qualificada d’anormalment baixa s’evidencia que els preus 
unitaris dels salaris de les persones que executaran el contracte considerats en 
l’oferta són inferiors al que estableix el conveni d’aplicació. 

 
(b) Si es comprova que és anormalment baixa perquè vulnera la normativa sobre 

subcontractació o no compleix les obligacions aplicables en matèria ambiental, 
social o laboral establertes en el Dret de la Unió, en el Dret Nacional, els convenis 
col·lectius o per les disposicions de Dret internacional enumerades en l'annex V de 
la LCSP. 

 
27.3. Per a la valoració de les ofertes formulades per diferents empreses que formin part d’un 

mateix grup empresarial s’aplicarà l’article 149.3 LCSP prenent únicament com a 
referència l’oferta que fos més baixa. 
 
-TÍTOL VI-  REQUISITS DELS LICITADORS I SOLVÈNCIA EXIGIDA 

 
Clàusula 28.- Moment d’acreditació i compliment dels requisits d’admissió i aptitud. 
 
28.1. Els requisits d’admissió i aptitud s’han de complir tant en el moment de presentació de la 

proposició com posteriorment en el moment de formalització del corresponent contracte i 
mantenir-se durant tota la seva vigència. 
 

28.2. Determinats requisits d’admissió i/o de solvència no s’acreditaran en el moment de 
presentació de les proposicions, i seran substituïts pel Document Europeu Únic de 
Contractació (DEUC) i, en el seu cas, la inscripció previstes a la Clàusula 42.- [Contingut 
de les ofertes: Estructura i informació general] d’aquest PCAP. Aquests requisits seran 
acreditats posteriorment per part del licitador que resulti adjudicatari d’acord amb el 
previst a la Clàusula 48.- [Documentació a facilitar amb caràcter previ a l’adjudicació]. 
 

Clàusula 29.- Requisits generals de capacitat i aptitud. 
 

29.1. Personalitat jurídica i capacitat d’obrar. 
 
29.1.1. Estan capacitades per contractar les persones físiques o jurídiques, espanyoles o 

estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels 
supòsits d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislació 
vigent, tot d'acord amb les previsions dels articles 65 i 71 LCSP. 

 
29.1.2. D’acord amb la previsió dels articles 65 i 66 LCSP, l'activitat de les empreses 

licitadores que siguin persones jurídiques ha de tenir relació amb l'objecte del 
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals. 
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29.1.3. Les empreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements 
suficients per a la deguda execució del contracte. Així mateix, hauran de 
comptar amb l’habilitació empresarial o professional que, en el seu cas, sigui 
exigible per a la realització de l’activitat o la prestació que constitueixi l’objecte 
del contracte. 
 

29.1.4. Unions temporals d’empreses. 
 
(a) Podran licitar conjuntament diversos empresaris quan formin o es 

comprometin a formar una Unió Temporal d’Empreses (UTE) en els 
termes previstos a l’article 69 LCSP i l’article 19 de la Directiva 
24/2014/UE. 
 

(b) Els integrants de una UTE hauran d’acreditar, individualment i per 
separat els requisits d’aptitud i capacitat previstos a la Clàusula 29.- 
[Requisits generals de capacitat i aptitud]. 
 

(c) Els integrants de una UTE podran acreditar de forma conjunta els 
requisits de solvència econòmica, financera, tècnica i professional exigits 
a les Clàusula 30.- [Solvència econòmica i financera] i Clàusula 31.- 
[Solvència tècnica i professional] d’aquest PCAP. 
 

(d) Els empresaris que conformin la UTE queden obligats de forma solidaria 
per les obligacions i responsabilitats que es derivin tant del procediment 
de licitació com, en cas de resultar adjudicataris, del contracte, amb 
independència dels pactes interns de repartiment de responsabilitats. 
 

(e) No serà necessària la formalització de la UTE mitjançant escriptura 
pública fins que no se’ls hagi adjudicat al seu favor el contracte. 
 

(f) Els membres de la UTE hauran de nomenar un únic representant o 
apoderat amb poders suficients per exercir els drets i complir les 
obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extinció. 
 

(g) En la presentació de proposicions hauran de presentar la declaració de 
compromís de constitució de la UTE indicada en la Clàusula 43.- 
[Documentació a incloure al Sobre 1] d’aquest PCAP. 
 

La UTE tindrà una durada, com a mínim, igual a la durada del contracte fins a 
la seva extinció. 
 

29.2. Inexistència de prohibició de contractar o de motius d’exclusió. 
 
En els licitadors no ha de concórrer cap de les següents circumstàncies: 
 
(a) Prohibicions de contractar. 

 
Els licitadors no han d’estar afectats per cap causa de prohibició de contractar de 
les establertes a l’article 71 LCSP en la data de finalització de presentació de 
sol·licituds, situació que s’ha de mantenir en el moment d’adjudicació i 
formalització del contracte així com no hi pot incórrer de forma sobrevinguda amb 
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posterioritat a la formalització i durant tota la vigència del contracte. Aquesta 
obligació es configura com condició contractual essencial als efectes d’allò previst 
en l’article 211.1 (f) LCSP 
 

(b) Causes d’exclusió. 
 
Els licitadors no han d’estar afectats per cap causa d’exclusió establerta per la Llei 
o per la Clàusula 36.- [Causes d’exclusió] en la data de finalització de presentació 
de sol· licituds, situació que s’ha de mantenir en el moment d’adjudicació i 
formalització del contracte. 
 

29.3. Incompatibilitats dels intervinents en el procés d’elaboració del procediment 
d’adjudicació. 
 
Els operadors econòmics que hagin participat en l’elaboració dels informes, estudis, plecs 
de bases administratives o condicions tècniques i resta de documentació que integra 
l’expedient preparatori d’aquest concurs, només podrà participar en aquest si acredita que 
no falseja la competència ni obté informació privilegiada o tracte de favor. 
 
En cas que un operador dels citats en l’apartat anterior participés en el procediment 
d’adjudicació, es procedirà a ampliar el termini de presentació de proposicions per 15 
dies més i es facilitarà a tots els licitadors tota la informació a la que va tenir accés 
l’operador en qüestió durant la preparació del procediment, per tal que els licitadors 
puguin, si ho consideren necessari, modificar, ampliar o rectificar les seves proposicions. 
Així mateix s’adoptaran totes les altres mesures que siguin necessàries per a garantir el 
compliment del principi d’igualtat i de competència. 
 

29.4. Inexistència d’operacions delictives amb paradisos fiscals. 
 
(a) Els licitadors i els subcontractistes que proposi, així com les empreses filials o 

empreses interposades, no poden realitzar operacions financeres en paradisos 
fiscals, segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalades 
per aquestes o, en el seu defecte, l'Estat espanyol o fora d'ells i que siguin 
considerades delictives, en els termes legalment establerts, com delictes de 
blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública. 

 
(b) Es requerirà a l'empresa que manifesti que sí que té relació amb paradisos fiscals 

sense incórrer en les actuacions il· legals descrites en l'apartat (a) anterior, els 
moviments financers concrets i tota la informació relativa a aquestes actuacions i 
donar publicitat en el Perfil de contractant de que l'empresa ha declarat tenir 
relacions amb paradisos fiscals. 

 
29.5. Compliment de normativa vigent. 

 
Les empreses licitadores han de manifestar que han respectat, a l’hora d’elaborar les 
ofertes, les obligacions derivades de les disposicions vigents en matèria de protecció de 
l’ocupació, condicions de treball i prevenció de riscos laborals, mesures d’igualtat home-
dona, protecció del medi ambient i protecció de dades de caràcter personal. 
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Clàusula 30.- Solvència econòmica i financera. 
  
30.1. Requisits mínims de solvència econòmica i financera  

 
Per poder resultar adjudicataris, els licitadors han de comptar amb la solvència econòmica 
i financera mínima següent:  
 
El valor anual de negoci del licitador referit al millor exercici d’entre els últims tres anys 
disponibles en funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de 
presentació de l’oferta, ha de ser al menys 1,5 vegades el valor anual mitjà del contracte 
del lot de major import dels que optin: 

 
   Valors anuals mitjans 
 

Lot 1    174.508.242,47 €  

Lot 2    106.639.380,11 €  

Lot 3      77.890.996,02 €  

Lot 4    101.572.998,93 €  
 

30.2. Mitjans d’acreditació de la solvència econòmica i financera. 
 
En cas de requeriment de l’Ajuntament o de resultar adjudicatari, la solvència econòmica 
s’acreditarà presentant els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats 
al Registre Mercantil o en el Registre oficial que correspongui. Els empresaris individuals 
no inscrits al Registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant 
els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de 
què la data de creació o d’inici de les activitats de l’empresa licitadora sigui inferior a un 
any haurà d’aportar la documentació acreditativa corresponent. 

 
Clàusula 31.- Solvència tècnica i professional. 
 
31.1. Requisits mínims de solvència tècnica  i professional 

 
Per poder resultar adjudicataris, els licitadors han de comptar amb la solvència tècnica i 
professional mínima següent:  
 
31.1.1. Ha d’haver executat en els darrers 3 anys un mínim d’un contracte de recollida 

de residus i d’un contracte de neteja de l’espai públic (podent formar part les 
dues tipologies d’un mateix contracte o bé ser dos contractes independents) en 
àmbits poblacionals superiors a 100.000 habitants segons el padró municipal del 
moment en que es van executar els contractes.  
 

31.1.2. Estar acreditat amb les següents normes ISO: 
 
Tots els licitadors, inclosos els que disposin de classificació, hauran de disposar 
de Certificat acreditatiu de disposar de la norma ISO 14001, EMAS o 
equivalent. 

 
Aquest certificat o un d’equivalent és expedit per organismes independents que 
acreditin que el licitador compleix determinades normes de gestió ambiental.  
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Es reconeixeran els certificats equivalents expedits per organismes establerts en 
qualsevol Estat membre de la Unió Europea, i també s’acceptaran altres proves 
de mesures equivalents de gestió ambiental i, en particular, una descripció de 
les mesures de gestió ambiental executades sempre que el licitador demostri que 
aquestes mesures són equivalents a les exigides per la norma ISO 14001, EMAS 
o equivalent. 
 
Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electrònics, 
informàtics o telemàtics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec 
de clàusules administratives generals 
 
En cas d’UTE, caldrà que tots els seus integrants disposin de la citada 
certificació ISO 14001, EMAS o equivalent, excepte que els components de la 
UTE que no disposin del certificat acreditin que no realitzaran cap tasca o 
actuació ni tindran poder de decisió sobre aspectes de l’execució del contracte 
que tinguin característiques o incidències mediambientals. 
 

31.2. Mitjans d’acreditació de la solvència tècnica i professional. 
 
En cas de requeriment de l’Ajuntament o de resultar adjudicatari, la solvència tècnica 
s’acreditarà presentant la següent documentació: 
 
(a) Relació dels principals serveis efectuats en els últims tres anys que inclogui import, 

dates i el destinatari, públic o privat, d’aquests. Els serveis o treballs efectuats 
s’acrediten mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el 
destinatari és una entitat del sector públic o, quan el destinatari és un subjecte 
privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, 
mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada dels documents que obren 
en poder del licitador que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests 
certificats han de ser comunicats directament a l’òrgan de contractació per 
l’autoritat competent. Els certificats de bona execució dels serveis inclosos en la 
relació, el destinatari dels quals va ser una entitat del sector públic, els pot 
comunicar directament a l’òrgan de contractació l’entitat contractant dels serveis. 

 
(b) Documentació acreditativa de disposar de la certificació ISO 14001, EMAS o 

equivalent indicada en l’apartat 31.1.2 anterior o altres proves de mesures 
equivalents segons l’indicat en la citada clàusula 31.1.2. 

 
Clàusula 32.- No exigència de classificació empresarial. 
 
32.1. D’acord amb allò establert a l’art. 77.1(b) LCSP per l’execució de contractes de serveis 

no serà exigible que l’empresari es trobi degudament classificat en els grups i subgrups 
que corresponen a l’objecte del contracte. 
 

32.2. No obstant l’assenyalat al punt anterior, el licitador que es trobi classificat en els grups i 
subgrups corresponents a l’objecte del contracte podrà acreditar la seva solvència per 
contractar en relació a cada part del contracte, indistintament mitjançant la presentació del 
certificat de la seva classificació o bé acreditant el compliment dels requisits específics de 
solvència exigits en aquest PCAP. 
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32.3. Als efectes assenyalats a la clàusula 32.2, podrà acreditar la solvència tècnica i 
professional mitjançant la classificació en els següents grups, subgrups i categories: 

 
(a) Pel que fa als serveis de recollida de residus: 
 

Grup R: Serveis de transport 
Subgrup 5: Recollida i transport de residus. 
Categoria 5 

 
(b) Pel que fa als serveis de neteja de l’espai urbà: 
 

Grup U. Serveis generals  
Subgrup 1. Serveis de neteja en general 
Categoria 5 

 
Clàusula 33.- Acreditació de la solvència per part d’UTE’s. 
 
33.1. Tots els operadors econòmics que formin o pretenguin formar una UTE han d’acreditar la 

seva solvència individual i es determinarà la solvència de la UTE per acumulació de les 
solvències acreditades pels seus integrants. 
 

33.2. En cas que s’acrediti la solvència mitjançant classificació, serà d’aplicació el règim 
d’acumulació previst en l’article 52 del RGLCAP per determinar si la UTE reuneix els 
grups i subgrups requerits. No obstant, i atès que la classificació no és obligatòria, no 
caldrà que la totalitat dels integrants estiguin classificats. 

 
Clàusula 34.- Acreditació de solvència per part d’operadors estrangers. 
 
Els licitadors estrangers, individualment considerat o en tant que operador integrat en una UTE, 
podran acreditar la solvència mitjançant classificació en cas de disposar-ne o bé pels mitjans 
previstos a les clàusules 30.2 [Mitjans d’acreditació de la solvència econòmica i financera] i 
31.2. [Mitjans d’acreditació de la solvència tècnica i professional]. 

 
Clàusula 35.- Acreditació de la solvència mitjançant tercers operadors econòmics. 

 
35.1. Es podrà recórrer a la solvència de tercers operadors econòmics, amb independència de la 

naturalesa jurídica dels vincles existents amb el licitador, sempre que es demostri que, per 
a l’execució del contracte, es disposa de manera efectiva dels mitjans o capacitats dels 
tercers operadors considerats per assolir la solvència i la entitat a la que es recorri no 
incorri en una prohibició de contractar. A aquests efectes presentaran, en cas de resultar 
adjudicataris i d’acord amb el previst a la Clàusula 48.- [Documentació a facilitar amb 
caràcter previ a l’adjudicació] d’aquest PCAP, el compromís per escrit de l’entitat a la 
que es recorri acreditatiu de que disposa, des de la data de presentació de l’oferta i durant 
tot el període de vigència del contracte, dels citats mitjans o capacitats. 
 
Aquest compromís podrà ser aportat inicialment mitjançant la seva inclusió en el Sobre 1. 
 
En les mateixes condicions, els empresaris que licitin agrupats en una UTE podran 
recórrer a les capacitats d’entitats alienes a aquesta. 
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35.2. En cas de recórrer a terceres entitats per acreditar la solvència tècnica i professional 
consistent en títols acadèmics o professionals o a l’experiència professional d’aquests 
tercers, caldrà que el tercer en qüestió sigui subcontractat i executi la part de les 
prestacions objecte del contracte per a les quals s’exigeix aquest títol o experiència. 

 
Clàusula 36.- Causes d’exclusió. 
 
36.1. Són causes d’exclusió del procediment de licitació les previstes a la normativa vigent 

d’aplicació al contracte, les assenyalades als plecs de la licitació, i en general totes les 
actuacions dels licitadors que contravinguin els principis de d’igualtat, transparència i 
lliure concurrència del procediment. 
 

36.2. En cas d’adjudicació a un mateix licitador de més d’un lot segons el previst en aquest 
plec, i en cas que un supòsit d’exclusió del licitador o de la seva oferta sigui susceptible 
d’individualització en un lot concret per afectar-lo exclusivament, i no incórrer la seva 
proposició en els restants lots en causa d’exclusió, es procedirà a excloure la proposta 
presentada únicament en relació al lot afectat, mantenint-lo en el procés de licitació pels 
restants lots. 
 

36.3. Les causes d’exclusió podran aplicar-se en qualsevol moment del procediment en que 
l’Ajuntament tingués coneixement de l’existència de la causa, donant tràmit d’esmena o 
audiència, segons correspongui, d’acord amb la normativa de procediment. 

 
36.4. A més de les causes assenyalades a la clàusula 36.1, s’estableixen per aquesta licitació les 

següents causes d’exclusió: 
 
(a) L’incompliment del requisit d’individualitat previst a la clàusula 40.1 

[Individualitat]. 
 

(b) L’incompliment dolós o imprudent de les obligacions de transparència i dels 
principis ètics i normes de conducta previstos a la Clàusula 4.- [Compliment 
d’obligacions i aplicació dels principis d’actuació continguts a la normativa sobre 
transparència] quan a criteri de l’Ajuntament s’hagi provocat, participat en o no 
impedit un acte que hagi impedit, alterat o falsejat la lliure concurrència en la 
licitació, hagi afavorit o implicat un tracte de favor o un perjudici per un o diversos 
licitadors en concret, hagi alterat la transparència del procediment de licitació o 
sigui constitutiu de supòsit de corrupció o il·legalitat.  

 
(c) La introducció errònia de documentació en els diferents sobres que permeti 

conèixer el contingut de l’oferta a destemps i que vulneri el secret de les ofertes o 
els principis d’igualtat de tracte i no discriminació. No obstant, no es considerarà 
vulneració del caràcter secret de l’oferta si la dada era coneguda o el seu 
coneixement a destemps és irrellevant. 

 
(d) La no concordança de la proposició amb la documentació examinada i admesa, o 

bé que excedís del pressupost base de licitació en el lot en qüestió, variés 
substancialment els models establerts per a la seva formulació, o comportés error 
manifest en l’import de la proposició, o existís reconeixement per part del licitador 
que la proposició és errònia o inconsistent de manera que la fa inviable. 
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No seran motiu de rebuig els simples defectes formals que puguin afectar els 
models adoptats per les ofertes, llevat del cas que constitueixin un incompliment 
palmari del plantejament dels plecs o comportin una inconsistència fins al punt que 
no es pugui tenir l’oferta per certa. 

 
(e) La inclusió en l’oferta que inclogui manifestacions de les quals es desprengui, o 

pugui desprendre's, l'existència de reserva o excepció als plecs. 
 

(f) La declaració de la proposició com a anormal o desproporcionada. 
 

(g) La no incorporació a l’oferta dels documents essencials per a determinar-ne amb 
exactitud el seu contingut segons l’establert a la Clàusula 44.- [Documentació a 
incloure al Sobre 2A: Aspectes valorables mitjançant un judici de valor], la 
Clàusula 45.- [Documentació a incloure en el Sobre 2B: Aspectes valorables 
mitjançant fórmules automàtiques] i a l’Annex VIII [Contingut i normes de 
presentació de les ofertes] amb els seus subannexes i, en especial però no 
limitativament, la no inclusió de l’estudi econòmic previst a la clàusula 60.4 
d’aquest PCAP i la no incorporació en aquest estudi de la totalitat dels costos que 
es derivin de l’oferta tècnica presentada. 

 
(h) La comprovació que l’oferta no compleix les obligacions aplicables en matèria de 

protecció de l’ocupació, condicions de treball i prevenció de riscos laborals i resta 
de normativa social o laboral i en matèria de protecció del medi establertes pel Dret 
de la Unió Europea o la legislació nacional, autonòmica o local, els convenis 
col·lectius o les disposicions de Dret Internacional enumerades a l’annex V de la 
LCSP. 

 
(i) Presentar una oferta tècnica (ja sigui en el contingut del Sobre 2A com del Sobre 

2B) que prevegi un dimensionat mínim dels grups de tractament dels serveis de 
neteja viària que signifiquin una reducció superior al 4% del conjunt d’hores de 
personal total resultant de la zona en qüestió previstes a la taula 3.12 del PCT o una 
reducció superior al 2% del conjunt d’hores de servei per zona totals resultants 
previstes a la taula 3.13 del PCT. 

 
(j) Presentar una oferta incongruent en la qual les unitats relatives als recursos humans 

i materials (vehicles, maquinària, elements de contenització, etc.) indicades a 
l’estudi econòmic i a l’oferta tècnica no coincideixin, sempre que no es tracti d’un 
simple error que es pugui resoldre sense alterar l’oferta. 

 
36.5. És obligació de l’adjudicatari no haver estat en el moment de l’adjudicació del contracte 

ni incórrer de forma sobrevinguda amb posterioritat a l’adjudicació i durant tota la 
vigència del contracte en cap causa d’exclusió de les previstes a la Clàusula 36.- [Causes 
d’exclusió]. Aquesta obligació es configura com condició contractual essencial als efectes 
d’allò previst en l’article 211.1 (f) LCSP 

 
-TÍTOL VII-  GARANTIES 

 
Clàusula 37.- Garantia provisional. 
 
D’acord amb l’article 106 LCSP no procedeix l’exigència de garantia provisional per presentar 
proposicions en aquest procediment d’adjudicació. 
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Clàusula 38.- Garantia definitiva. 

 
38.1. Import. 

 
38.1.1. D’acord amb allò establert a l’article 107 LCSP, el licitador que hagi resultat 

adjudicatari haurà de prestar una garantia definitiva per import equivalent al 5% 
de l’import d’adjudicació corresponent al lot que li haurà estat adjudicat, IVA 
exclòs o en cas d’adjudicació de més d’un lot per aplicació de la clàusula 26.3 
[Criteri de selecció del lot adjudicat], per import de la quantitat resultant de 
sumar l’import d’adjudicació de tots els lots adjudicats a un mateix licitador, 
IVA exclòs. 
 

38.1.2. No s’admet la garantia en forma de retenció de preu. 
 

38.1.3. Amb caràcter general no s’exigirà garantia complementària, no obstant, per 
excepció, si l’oferta de l’adjudicatari hagués estat inicialment declarada com a 
anormal o desproporcionada, aquest haurà de prestar una garantia addicional per 
import del 5% de l’import d’adjudicació de manera que la garantia definitiva 
total donada correspongui al 10% de l’import d’adjudicació, IVA exclòs. En cas 
d’adjudicació de més d’un lot per aplicació de la clàusula 26.3 [Criteri de 
selecció del lot adjudicat] la garantia complementaria es calcularà sobre el o els 
lots que haguessin sigut considerats com a proposicions anormals o 
desproporcionades. 

 
38.2. Formes en que es pot prestar la garantia. 

 
Les garanties podran adoptar una de les següents formes, complint en tot cas, el previst a 
l’article 108 i, en el seu cas, següents de la LCSP: 
 
(a) En efectiu o en valors de Deute Públic. 

 
(b) Aval prestat per una entitat financera autoritzada per a operar a Espanya, que es 

formalitzarà segons el model que consta en l’Annex I (a) [Model d’aval]. 
 

(c) Assegurança de caució amb els condicionants previstos a l’article 112 LCSP que 
s’haurà de formalitzar en la corresponent pòlissa que es concretarà en un certificat 
redactat segons el model que consta en l’Annex I (b) [Model de certificat 
d’assegurança de caució]. 

 
Atesa la durada del contracte, també s’admetrà la constitució de la garantia 
mitjançant contracte d’assegurança de caució en els termes previstos per l’article 
109.4 LCSP. 
 

38.3. Lloc de dipòsit. 
 
La garantia ha de constituir-se a la Tresoreria de la Corporació, plaça de Sant Miquel, 
núm. 1, planta 1, Edifici Novíssim.  
 

38.4. Forma d’acreditació. 
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La constitució de la garantia s’acreditarà mitjançant presentació en paper o per mitjans 
telemàtics del corresponent justificant. 

 
38.5. Moment d’acreditació. 

 
El licitador acreditarà la constitució de la garantia definitiva dins del termini de 10 dies 
hàbils a comptar des del següent a la recepció del requeriment que li faci l’Ajuntament 
d’acord amb el previst a la Clàusula 48.- [Documentació a facilitar amb caràcter previ a 
l’adjudicació] d’aquest PCAP. 
 

38.6. Abast de la garantia. 
 
La garantia respondrà dels conceptes indicats a l’article 110 LCSP: 
 
(a) De l’obligació de formalitzar el contracte en termini i de conformitat amb el previst 

en aquest PCAP i l’article 153 LCSP. 
 

(b) De les penalitats que es poguessin imposar al contractista. 
 

(c) De la correcta execució de les prestacions del contracte, de les despeses causades a 
l’Ajuntament per la demora de l’adjudicatari en el compliment de les seves 
obligacions i dels danys i perjudicis causats arran l’execució del contracte o per el 
seu incompliment quan no procedeixi la resolució. 
 

(d) De la confiscació en cas de resolució del contracte quan fos procedent. 
 

(e) De la inexistència de vicis o defectes en els béns i serveis relatius al contracte. 
 

38.7. Garantia prestada per UTE. 
 
En cas de que licitin diversos empresaris conjuntament, la garantia definitiva podrà 
constituir-se, bé per la pròpia UTE si ja s’ha constituït, bé per un qualsevol o diversos 
dels seus membres, però sempre i en tot cas haurà de constar el compromís de que la 
garantia cobreix solidàriament a tots els membres de la UTE. 
 

38.8. Conseqüències de no acreditació de la constitució de garantia. 
 
En cas que no s’acrediti la constitució de la garantia en el termini fixat en aquesta 
clàusula per causa imputable a l’adjudicatari, es procedirà a excloure’l i adjudicar el 
contracte al licitador que figurés en el següent lloc segons l’ordre en que s’haguessin 
classificat. 
 

38.9. Modificació de l’import de la garantia. 
 
38.9.1. En cas d’execució total o parcial de la garantia per a satisfer responsabilitats de 

les quals respon l’adjudicatari d’acord amb el previst a l’article 110 LCSP, 
aquest haurà d’ampliar o prestar nova garantia, en la quantia que hagi estat 
executada, en el termini de 15 dies des de la data de l’execució. L’incompliment 
d’aquesta obligació serà causa de resolució del contracte. 
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38.9.2. En cas que, durant l’execució del contracte, se’n fes una modificació que 
comportés que la garantia no es correspon al percentatge del preu que ha de ser 
cobert l’apartat 38.1 [Import] d’aquesta clàusula, l’adjudicatari haurà d’ampliar 
o prestar nova garantia, o bé podrà procedir a la seva reducció, segons 
procedeixi, en l’import que correspongui per adequar-ne la quantia, en el 
termini de 15 dies des de la data en que se li notifiqui l’acord de modificació.  
 
En cas de procedir una reducció de la garantia aquesta es farà a instàncies de 
l’adjudicatari. La no formulació de la corresponent sol·licitud no generarà, en 
cap cas, responsabilitats atribuïbles a l’Ajuntament i l’adjudicatari no tindrà dret 
a reclamar interessos o qualsevol tipus de dany o perjudici. 

 
38.9.3. L’obligació de modificació de l’import de la garantia previst en aquesta clàusula 

38.9 [Modificació de l’import de la garantia] es configura com a condició 
essencial d’execució del contracte i el seu incompliment podrà ser causa de 
resolució del contracte d’acord amb el previst a l’article 211.1 (f) LCSP. 
 

Clàusula 39.- Devolució i cancel· lació de la Garantia definitiva. 
 

39.1. La garantia es mantindrà vigent i no serà retornada o cancel·lada fins que s’hagi produït 
el venciment del termini de garantia i complert satisfactòriament el contracte, o fins que 
es declari la seva resolució sense culpa del contractista. 
 

39.2. Una vegada aprovada la liquidació del contracte i transcorregut el termini de garantia,  si 
no resulten responsabilitats pel contractista, li serà retornada la garantia constituïda en els 
termes previstos per l’article 111 LCSP. 

 
-TÍTOL VIII-  PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

 
Clàusula 40.- Presentació de proposicions. 
 
40.1. Individualitat. 

 
40.1.1. Els licitadors només podran presentar una única proposició. 

 
40.1.2. Es considerarà que es presenta més d’una única proposició en els supòsits 

següents: 
 
(a) Presentació de dues o més proposicions per part del mateix operador 

econòmic. 
 

(b) Participació d’un operador econòmic en una proposició a títol propi i, al 
mateix temps, en la relació d’operadors que conformin una proposició 
presentada per una UTE.  

 
(c) Figurar en la relació d’operadors de més d’una UTE que presenti 

proposició. 
 

40.1.3. L’incompliment del requisit d’individualitat comportarà l’exclusió del 
procediment de licitació de totes les ofertes presentades pel mateix licitador. 
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40.1.4. La presentació de proposicions per part de diferents empreses integrants d’un 
mateix grup d’empreses no serà considerada una vulneració del requisit 
d’individualitat sens perjudici dels efectes previstos a la Clàusula 27.- [Criteris 
de determinació de les ofertes anormals o desproporcionades] pel que fa a 
l’aplicació del règim d’ofertes amb valors anormals o desproporcionats. 
 

40.2. Termini. 
 
40.2.1. Els licitadors hauran de presentar les seves proposicions en el termini indicat a 

l’anunci de licitació, que serà d’almenys 4 mesos a comptar des de la data 
d’enviament del corresponent anunci per a la seva publicació al DOUE. 
 

40.2.2. Les proposicions s’han de presentar abans de les 14 h de la data límit. 
 

40.2.3. Si l’últim dia és festiu a la ciutat de Barcelona, s’entendrà prorrogat fins al 
primer dia hàbil següent. 
 

40.3. Integritat. 
 
La totalitat de documents, suports digitals i altres elements que puguin conformar l’oferta 
hauran de ser presentats en les formes establertes en l’apartat 40.4 [Forma] posterior, dins 
del termini màxim de presentació citat. 
 

40.4. Forma. 
 
Les proposicions es presentaran seguint els models aprovats per l’òrgan de contractació i 
que consten en l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació de les ofertes] d’aquest 
PCAP, en format paper mitjançant presentació material, sent necessari, també, incloure 
còpia digital de tota la documentació excepte aquells elements que per llur naturalesa 
hagin de ser presentats en altres formats. 

 
40.5. Lloc. 

 
Les proposicions podran ser presentades en un dels següents punts de recepció: 
 
(a) Oficina del Registre de la Gerència d’Ecologia Urbana situada a l’Av. Diagonal, 

230, 2a planta (08018) Barcelona, en horari de 8:30 a 14 hores de dilluns a 
divendres. 
 

(b) També podran presentar-se a qualsevol altre oficina del Registre General de 
l’Ajuntament de Barcelona, en els dies i horàries que tinguin establerts per a la 
recepció de documents. 
 

(c) Per qualsevols dels mitjans previstos a l’article 16.4 de la LPACAP. 
 

(d) També es poden presentar les proposicions per correu postal, sempre dins del 
termini de presentació d’ofertes establert. En aquest cas, l’empresa ha de justificar 
la data d'imposició de la tramesa en l’oficina postal i anunciar a l'òrgan de 
contractació la remissió de l’oferta, mitjançant tèlex, fax, telegrama o per correu 
electrònic, com a màxim, el darrer dia del termini de presentació d’ofertes. 
L’adreça d’enviament és: 
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Adreça postal: Gerència d’Ecologia Urbana, Dep. D’Administració, Av. 
Diagonal, 240, 5a planta (08018) Barcelona. 
 
Telèfon: 932914034 
 
Correu electrònic: contractacio_ecologia_urbana@bcn.cat 

 
L’avís previ tindrà adjunt el resguard acreditatiu de la presentació realitzada i de la 
data i hora d’aquesta, i contindrà la següent informació: 

 
(i) Títol del contracte que es licita i identificació com a destinatari Departament 

d’Administració i Personal d’Ecologia Urbana, a Diagonal 240, 5a planta, de 
Barcelona. 
 

(ii)  Nom o denominació del licitador i NIF i, en el seu cas, del seu representant. 
 

(i) Domicili a efectes de notificacions. 
 

(iii)  Identificació del mètode de presentació utilitzat i designació, en el seu cas, 
de l’òrgan o registre i de l’Administració o ens concret on s’ha realitzat la 
presentació. 
 

(iv) Data i hora en que s’ha realitzat la presentació. 
 

(v) Documentació que permeti la identificació del licitador i, en el seu cas, el 
seu representant. 

 
La comunicació per correu electrònic anunciant que s’ha remès l’oferta serà vàlida 
si hi consten la data de transmissió i recepció del correu electrònic, el contingut 
íntegre de les comunicacions, i si s’hi identifiquen de manera fefaent les persones 
que remeten i les persones destinatàries.  
 
Transcorreguts deu dies naturals des de l’acabament del termini de presentació de 
proposicions sense que hagi arribat l’oferta enviada per correu a l’òrgan de 
contractació, aquesta no serà admesa en cap cas.  

 
40.6. Idioma. 

 
La totalitat de la documentació, incloses les fitxes o informacions tècniques de les 
característiques dels vehicles, maquinària i béns assignats a la prestació dels serveis, 
haurà de ser redactada en català o castellà o traduïda a una d’aquestes llengües mitjançant 
traducció jurada. En cas de traducció s’aportarà, igualment, la versió original en l’idioma 
estranger. 
 
Els documents emesos per organismes o ens oficials estrangers hauran de ser traduïts de 
forma oficial mitjançant traducció jurada. 
 

40.7. Vigència i efectes. 
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Les ofertes tindran una vigència equivalent a la durada de tot el procediment 
d’adjudicació i fins a la formalització dels corresponents contractes. En tot cas aquest 
termini no podrà ser superior a 12 mesos a comptar des de la data de finalització del 
període de presentació de proposicions, transcorregut el qual sense que s’hagi formalitzat 
el corresponent contracte, els licitadors podran, a petició seva, retirar les ofertes. 

 
Clàusula 41.- Format de les ofertes. 

 
41.1. Requisits generals de les ofertes. 

 
(a) Les ofertes s’estructuraran de forma ordenada i donant resposta sistemàtica i 

precisa a la informació requerida per aquest PCAP i el PCT, de manera que es 
facilita la seva lectura i comprensió i atenent en tot moment a l’objectiu d’acreditar 
deguda i suficientment els requisits de capacitat, aptitud i solvència així com de 
permetre l’àgil i correcta aplicació dels criteris de valoració. 
 

(b) Amb caràcter general no serà necessària la presentació de documentació original, 
admetent-se còpies.  

 
(c) Els licitadors són responsables de la veracitat dels documents que presentin. 
 

41.2. Signatura de les proposicions. 
 
El contingut de les proposicions serà signat pel licitador o el seu representant. A més dels 
documents que hagin d’anar signats individualment, a l’inici de cada volum de 
documentació inclòs en qualsevol dels tres sobres caldrà incloure una declaració 
responsable degudament signada en la que s’indiqui el contingut d’aquell volum, 
numerant correlativament els documents que el composen i indicant la denominació de 
l’arxiu digital al que corresponen així com el número de pàgines total de què consta el 
volum en qüestió. 
 

41.3. Requisits de format dels documents impresos. 
 
(a) Les ofertes es presentaran amb els requisits tècnics i formals i el contingut indicat 

en l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació de les ofertes] i tenint en 
compte les especificacions que hi consten descrites i utilitzant els models allà 
previstos. 
 

(b) Es presentaran per escrit, en format de full DIN A4 i a doble cara. El material 
gràfic podrà ser exposat en format de full fins a DIN A3. El tipus i la mida de la 
lletra serà Arial 11 i l’interlineat serà senzill.  

 
(c) (Mesura Ambiental) El paper emprat es recomana que sigui paper reciclat, 

entenent per aquest el paper fabricat exclusivament (100%) amb fibres reciclades, 
aquestes les quals son tots els residus cel·lulòsics generats després del procés de 
fabricació, comercialització i consum, i que, després de fer-ne una selecció prèvia, 
tornen a utilitzar-se en la fabricació de paper. Les fibres procedents de retalls de 
paper de fàbrica no es consideren fibra reciclada. 

 
(d) (Mesura Ambiental) El paper emprat es recomana que compleixi els criteris 

ambientals d’exclusió o limitació en l’ús de substàncies químiques en el procés de 
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producció del paper definits en alguna etiqueta ecològica tipus I, segons la norma 
ISO 14024, (Àngel Blau, Etiqueta ecològica europea, Cigne Nòrdic, etcètera). 
 

(e) No s’admetrà cap document manuscrit ni amb omissions, errades o esmenes que no 
permetin conèixer clarament el seu contingut. 

 
41.4. Requisits de format dels documents digitals. 

 
(a) Tota la documentació també es presentarà en suport digital en arxius PDF 

editables. S’inclouran també els arxius en formats MS-Office / LibreOffice per als 
textos, taules, quadres i bases de dades.  
 

(b) La presentació digital de la informació gràfica haurà de realitzar-se en PDF i 
obligatòriament també en arxius GIS (en format shapefile), sobre la cartografia 
municipal i en el sistema de coordenades ETRS89 UTM Zone 31N. Aquesta 
cartografia està disponible al portal CartoBCN (http://w20.bcn.cat/cartobcn/). Els 
licitadors podran adaptar la cartografia en funció dels seus estudis de camp i 
incorporar modificacions en la mateixa si aquestes incorporen una representació 
més fidel a la realitat de la ciutat. Les bases de dades dels arxius GIS (shapefile) 
també seran adjuntades en format Excel o LibreOffice com a informació addicional 
als plànols en PDF.  

 
41.5. Format físic del arxius digitals. 

 
(a) Els arxius digitals es presentaran de forma presencial en format llapis USB. 

S’adjuntarà un llapis USB per a cada sobre amb els arxius corresponents al sobre 
en qüestió de cada un dels lots i es lliurarà incloent-lo dins del sobre de manera que 
quedi tancat i no accessible fins a la seva obertura oficial. 
 

(b) Els arxius digitals s’hauran de presentar conjuntament amb la seva versió impresa. 
 

41.6. Funcionalitats dels arxius digitals: 
 

(a) Traslladar les dades a altres formats i suports garantint l’accés des de diferents 
aplicacions. 
 

(b) Disposar de les dades d’identificació que permetin la seva individualització, sens 
perjudici de la seva presentació conjunta i agrupada en els sobres o conjunts 
d’arxius en que s’ha de presentar l’oferta. 
 

(c) Incorporaran una referencia temporal del moment en que han sigut emesos i estaran 
signats digitalment mitjançant alguna de les formes de signatura electrònica 
previstes a l’article 10 LPACAP. 

 
41.7. Drets de propietat intel· lectual. 

 
El contingut de les ofertes dels licitadors que resultin adjudicataris, passarà a ser propietat 
de l’Ajuntament en concepte de cessió i sense que les empreses licitadores tinguin dret a 
cap contraprestació econòmica per aquest fet. 
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Clàusula 42.- Contingut de les ofertes: Estructura i informació general. 
 
42.1. Les ofertes es presentaran en els sobres separats que s’indiquen a continuació: 

 
(a) Sobre 1.: Documentació administrativa. 

 
(b) Sobre 2A: Documentació tècnica a valorar per aplicació de criteris que requereixen 

un judici de valor. Es presentaran tants sobres per separat com lots es vulgui licitar 
i en qualsevol cas, el mínim de 2. 
 

(c) Sobre 2B: Documentació tècnica a valorar per aplicació de criteris automàtics 
objectius. Es presentaran tants sobres per separat com lots es vulgui licitar i en 
qualsevol cas, el mínim de 2. 

 
42.2. A cada un dels sobres hi figurarà en el seu exterior: 

 
(a) Sobre 1: 

 
Sobre 1. Documentació administrativa per al procediment relatiu al contracte núm. 
18000780, expedient 20190001, que té per objecte els serveis de recollida de 
residus municipals i neteja de l’espai públic de la ciutat de Barcelona (2019-2027), 
amb mesures de contractació pública sostenible, tramitat pel Dept. d'Administració 
d'Ecologia Urbana presentada per [   ],  amb NIF [   ], amb domicili a efectes de 
comunicacions [   ], telèfon [   ], fax [   ] e-mail. [   ]". 

 
(b) Sobres 2A: 

 
Sobre 2A corresponent al lot núm. [   ] del contracte núm. 18000780, expedient 
20190001, que té per objecte els serveis de recollida de residus municipals i neteja 
de l’espai públic de la ciutat de Barcelona (2019-2027), amb mesures de 
contractació pública sostenible, tramitat pel Dept. d'Administració d'Ecologia 
Urbana presentada per [   ] amb NIF [   ]. Documentació acreditativa de les 
referències tècniques per a la ponderació dels criteris d’adjudicació avaluables en 
base a judicis de valor. 

 
(c) Sobres 2B: 

 
Sobre 2B corresponent al lot núm. [   ] del contracte núm. 18000780, expedient 
20190001, que té per objecte els serveis de recollida de residus municipals i neteja 
de l’espai públic de la ciutat de Barcelona (2019-2027), amb mesures de 
contractació pública sostenible, tramitat pel Dept. d'Administració d'Ecologia 
Urbana, presentada per [   ] amb NIF [   ] Proposició econòmica / documentació 
acreditativa de les referències tècniques per a la ponderació dels criteris 
d’adjudicació avaluables de forma automàtica. 

 
42.3. L’Ajuntament de Barcelona treballa en l’objectiu de que la ciutat sigui residu 0 al 2020. 

En aquest sentit, és important la implicació dels ciutadans i de les empreses en la reducció 
de la producció de deixalles. La presentació de pliques generalment comporta un excés de 
material i paper sobrant que finalment no s’incorpora a l’expedient. Es recomana als 
licitadors que tinguin en compte criteris que redueixin aquests residus a l’hora de preparar 
la documentació de les seves ofertes, com per exemple: estalviar en material que no sigui 
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imprescindible (dossiers de plàstics, espirals d’enquadernació, etc.) i minimitzar el 
consum de paper (impressió a doble cara i estalvi de separadors). 
 

42.4. No s’acceptaran proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin 
conèixer clarament allò que es considera fonamental per valorar-la, sens perjudici de la 
possibilitat d’esmena. 

 
42.5. Cadascun dels sobres presentats pel licitador únicament ha d’incloure la 

documentació per a la qual està destinat. D’aquesta manera: 
 

(a) La documentació que contingui el Sobre 1, no pot incloure cap informació que 
sigui objecte de valoració tant del Sobre 2A, com del Sobre 2B.  
 

(b) La documentació que contingui el Sobre 2A, no pot incloure cap informació 
que sigui objecte de valoració del Sobre 2B. 

 
Aquesta norma és d’aplicació tant a la informació continguda en els documents com 
a les seves còpies en format digital. 
 
L’incompliment d’aquesta obligació implicarà l’exclusió de la licitació, si 
s’infringeix el secret de l’oferta i afecta l’objectivitat de la valoració i el tractament 
igualitari dels licitadors. 
 

42.6. A l’interior de cada un dels sobres s’hi inclourà la següent documentació: 
 
(a) Una declaració responsable comprensiva d’un índex numerat de la documentació 

que s’hi inclou amb les indicacions previstes a la clàusula 41.2 [Signatura de les 
proposicions]. 
 

(b) La documentació exigida per a cada sobre segons es determina a les clàusules 
següents. 
 

(c) Qualsevol altra documentació que el licitador consideri convenient incorporar. 
 

Clàusula 43.- Documentació a incloure al Sobre 1. 
 

43.1. Declaració responsable comprensiva d’un índex numerat de la documentació que s’hi 
inclou amb les indicacions previstes a la clàusula 41.2 [Signatura de les proposicions]. 
 

43.2. Document Europeu Únic de Contractació (DEUC). 
 

(a) DEUC emplenat d’acord amb les instruccions que figuren en la “Guia ràpida per al 
licitador” que s’adjunta com a Annex IV.  

 
Les instruccions per emplenar el DEUC també es poden consultar en la Instrucció 
1/2016, de 26 de juliol, del Ple de la Junta Consultiva de Contractació 
Administrativa de la Generalitat, sobre instruccions per emplenar el document 
europeu únic de contractació, i que adjunta com a annex el formulari normalitzat de 
DEUC en versió catalana en el qual s’inclouen instruccions per facilitar-ne 
l’emplenament, i, en particular, indicacions sobre les dades que poden constar en el 
RELI i/o en el ROLECE. 
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Per obtenir el document DEUC, el licitador s’ha de descarregar el fitxer en format 
XML que es penjarà al perfil de contractant, guardar-lo en el seu ordinador i anar al 
servei en línia de la Comissió Europea, indicar que és un operador econòmic i que 
vol importar un DEUC, en aquest moment s’ha d’annexar el document en format 
xml i seguir les instruccions indicades en aquest servei en línia. 
 
En l’apartat IV del DEUC (Criteris de selecció) s’haurà de contestar exclusivament 
si els operadors econòmics compleixen o no tots els criteris de selecció necessaris 
emplenant la casella sí o no, però no s’ha d’emplenar els diferents apartats 
d’informació dels criteris de selecció quan la informació consignada pugui 
desvetllar, directa o indirectament, el contingut de l’oferta. En cas que 
s’emplenin, donant-se la circumstancia citada de desvetllar el contingut de 
l’oferta, serà motiu de rebuig de l’oferta del licitador. 
 
L’arxiu XML necessari per a formular el DEUC estarà a disposició dels licitadors 
per a la seva descàrrega en el perfil de contractant en l’apartat corresponent a 
aquesta licitació i al qual s’hi accedeix mitjançant l’enllaç que figura en el perfil de 
contractant. 

 
(b) Els licitadors presentaran un DEUC únic per la totalitat dels lots inclosos en el 

procediment licitació. 
 

(c) Operadors econòmics que han de presentar el DEUC i requisits del seu contingut: 
 

(i) En cas de que diversos operadors econòmics concorrin de manera conjunta a 
la licitació, hauran de presentar cada un d’ells el seu corresponent DEUC en 
la que figuri, si s’escau, la informació requerida en les parts II a V del 
formulari de manera separada. 

(ii)  En cas de que el licitador pretengui recórrer a capacitats d’altres operadors 
econòmics per acreditar la seva solvència econòmica, financera, tècnica o 
professional, caldrà que el licitador indiqui aquesta circumstància a la part II 
secció C del DEUC i que es presenti així mateix el DEUC subscrit per part 
de cada un dels operadors econòmics als que es recorri, 

(iii)  (Mesura social) En cas que el licitador pretengui subcontractar a tercers en 
els termes previstos a la Clàusula 81.- [Subcontractació del contracte], haurà 
de fer constar aquesta circumstància al DEUC que formuli, indicant la part 
del contracte que tinguin previst subcontractar i la identitat del 
subcontractista o, en el seu defecte, el perfil empresarial que tindrà definit en 
referència a les condicions de solvència professional o tècnica que complirà, 
i, en el seu cas, presentarà els DEUC subscrits per cada uns dels 
subcontractistes dels que ja es conegui la identitat emplenant les parts II a V 
del document. 

(iv) En el DEUC es farà constar la identitat del representant de l’operador 
econòmic que el subscrigui. 

(v) El DEUC s’haurà de presentar signat manualment en cadascuna de les seves 
pàgines. 

(vi) No caldrà fer constar en el DEUC la informació que ja figuri inscrita i consti 
degudament actualitzada en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores 
(RELI) de la Generalitat de Catalunya, en el Registre Oficial de Licitadors i 
Empreses Classificades de l’Estat (ROLECE), o en base de dades nacional 
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d’un Estat membre de la Unió Europea, com un expedient virtual de 
l’empresa, un sistema d’emmagatzemament electrònic de documents o un 
sistema de per-qualificació que sigui de consulta gratuïta, sent només 
necessari indicar en l’apartat corresponent del DEUC que la informació 
consta inscrita en el Registre corresponent i està actualitzada sense haver 
patit modificacions. 
 
Les empreses licitadores només estan obligades a indicar la informació que 
no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o 
actualitzada. 
 

43.3. Declaració responsable realitzada pel licitador d’acord amb el model que consta com a 
Annex III, que inclogui el següent: 

 
(a) Indicació de l’adreça electrònica a efectes de notificacions i d’adreça de correu 

postal com a forma alternativa de notificació. 
 

(b) En aplicació dels Decrets d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 i 24 d’abril de 2017, 
pels quals es reconeixen com a clàusula essencial dels contractes públics 
municipals que el licitadors, contractistes o subcontractistes o empreses filials o 
empreses interposades, no tinguin relacions econòmiques ni financeres il· legals 
amb un país considerat paradís fiscal, l’empresa licitadora haurà de declarar que no 
realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, segons 
la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalades per aquestes o, 
en el seu defecte, l’Estat espanyol o fora d’ells, en els termes legalment establerts, 
com delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública. 

 
L’empresa licitadora que hagi manifestat que té relacions legals amb paradisos 
fiscals ha de presentar en aquest mateix sobre la documentació descriptiva dels 
moviments financers concrets i tota la informació relativa a aquestes actuacions. Es 
donarà publicitat en el Perfil de contractant municipal de què l’empresa ha declarat 
tenir relacions amb paradisos fiscals. 

 
(c) En el cas de pertànyer a un grup d’empreses, declaració responsable sobre el grup 

empresarial al que es pertany, indicant la seva denominació i les empreses del 
mateix grup que es presenten a la licitació o, en cas de no formar part de cap grup, 
manifestació en aquest sentit.  

 
(d) Declaració responsable sobre el percentatge de persones discapacitades en plantilla 

i indicació de si es disposa d’un pla d’igualtat home-dona. 
 

(e) Declaració responsable conforme el licitador compleix amb el previst a la Llei 
Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal 
i el seu Reglament i que té prevista la seva adequació al Reglament General de 
Protecció de Dades. 
 

(f) Compromís de dedicar o adscriure, en cas de resultar adjudicatari a l’execució del 
contracte, els mitjans personals i materials suficients per a prestar correctament els 
serveis en els termes continguts en el PCT i els que formin part de l’oferta tècnica 
del licitador. 
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(g) Autorització expressa a l’Ajuntament per a que pugui formular la consulta de dades 
registrals, de Seguretat Social, Hisenda, Agència Espanyola de Protecció de Dades 
i qualsevol altre administració pública afectada, relacionades amb el compliment 
dels requisits per a licitar i contractar. 

 
(h) Indicació de quina informació de la continguda en el sobre ha de considerar-se 

confidencial amb explicació dels motius que justifiquen aquesta qualificació en els 
termes indicats a la Clàusula 5.- [Confidencialitat de la informació] d’aquest 
PCAP. 

 
43.4. En cas de que diversos operadors econòmics concorrin de manera conjunta a la licitació, 

document formulat d’acord amb el model que consta annex a aquest Plec com a Annex V 
[Model de compromís de constitució de UTE] en el que es manifesti i/o indiqui el 
compromís de tots els operadors de constituir una unió temporal d’empreses en cas de 
resultar adjudicataris en el que es farà constar de forma expressa: 

 
(a) El nom i circumstàncies dels integrants de la UTE. 

 
(b) El percentatge de participació de cada un dels integrants en la UTE. 

 
(c) L’obligació assumida de constituir, en el seu moment, la UTE. 

 
(d) El nom, domicili i NIF de la persona que nomenen com a representant únic. 

 
(e) La signatura dels representants de totes i cada una de les empreses que formen la 

UTE. 
 

43.5. Els licitadors, en el seu cas, hauran de presentar una relació del subcontractistes, d’acord 
amb la Clàusula 81.- [Subcontractació del contracte], indicant en el seu cas, denominació 
social, NIF, domicili social, telèfon i correu electrònic de contacte, prestació que es 
subcontracta, i percentatge de la totalitat de la prestació i del preu, i adjuntar un DEUC 
per a cada un dels subcontractistes ja identificats. Els subcontractistes es faran constar 
així mateix en el DEUC del licitador o bé en document apart. Aquesta previsió només 
s’haurà de complimentar en el cas que el licitador conegui en el moment de presentar 
l’oferta els subcontractes que celebrarà. En cas contrari, aportarà aquesta documentació 
d’acord amb el previst per l’article 215.2(b) de la LCSP. 
  

43.6. Els licitadors estrangers hauran de presentar un compromís de submissió expressa als 
Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol ordre, per totes les incidències que, directa o 
indirectament, puguin derivar-se tant pel que fa al procediment d’adjudicació com pel que 
fa al contracte en cas de resultar adjudicatària, formulat segons el model que consta annex 
a aquest Plec com a Annex VI [Model de compromís de submissió expressa als Jutjats i 
Tribunals espanyols per part dels licitadors estrangers] amb renuncia expressa al fur 
estranger que els pogués correspondre. 

 
43.7. Voluntàriament, es podrà incloure, en cas de recórrer a tercers per a acreditar la solvència, 

el compromís a que es refereix la clàusula 35.135.2 [Acreditació de la solvència 
mitjançant tercers operadors econòmics]. 
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43.8. El licitador l’oferta del qual sigui proposada com a adjudicatari haurà d’acreditar el 
compliment dels requisits exigits en aquest PCAP que hagin estat indicats en el DEUC 
amb caràcter previ a l’adjudicació 
 

43.9. L’Ajuntament podrà, en qualsevol moment, quan resulti necessari per al bon 
desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte, requerir a 
un licitador que presenti la totalitat o part de la documentació requerida i que hagi estat 
substituïda pel DEUC. 

 
Clàusula 44.- Documentació a incloure al Sobre 2A: Aspectes valorables mitjançant 

criteris que requereixen un judici de valor. 
 

44.1. Declaració responsable comprensiva d’un índex numerat de la documentació que s’hi 
inclou amb les indicacions previstes a la clàusula 41.2 [Signatura de les proposicions]. 
 

44.2. S’inclourà la informació i documentació necessària per l’avaluació dels criteris sotmesos 
a judici de valor, detallada a l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació de les 
ofertes]. 
 

44.3. S’inclourà així mateix indicació de quina informació de la continguda en el sobre ha de 
considerar-se confidencial, especificant els motius pels quals té aquest caràcter 
qualificació en els termes indicats a la Clàusula 5.- [Confidencialitat de la informació] 
d’aquest PCAP. 
 

Clàusula 45.- Documentació a incloure al Sobre 2B: Aspectes valorables mitjançant 
criteris automàtics. 

 
45.1. Declaració responsable comprensiva d’un índex numerat de la documentació que s’hi 

inclou amb les indicacions previstes a la clàusula 41.2 [Signatura de les proposicions]. 
 

45.2. S’inclourà la informació i documentació necessària per l’avaluació dels criteris 
avaluables automàticament, detallada a l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació 
de les ofertes]. 
 

45.3. S’inclourà el model d’oferta econòmica que s’adjunta com Annex VIII. Subannex (m) en 
la que es farà constar l’ordre de preferència per l’adjudicació dels diferents lots als que es 
presenta. 

 
45.4. S’inclourà així mateix indicació de quina informació de la continguda en el sobre ha de 

considerar-se confidencial especificant els motius pels quals té aquest caràcter 
qualificació en els termes indicats a la Clàusula 5.- [Confidencialitat de la informació]. 
  

Clàusula 46.- Examen i valoració de les ofertes i proposta i acord d’adjudicació. 
 
46.1. Qualificació prèvia de la documentació administrativa continguda en el Sobre 1. 

 
46.1.1. La Mesa de contractació, que es reunirà a partir del primer dia hàbil després de 

la finalització del termini de presentació de proposicions, qualificarà prèviament 
la documentació integrant del Sobre 1.  
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46.1.2. Si s’observen defectes o omissions esmenables, atorgarà un termini de 3 dies 
hàbils per esmenar-los. Així mateix, l’òrgan de contractació i la Mesa de 
contractació podran sol·licitar als empresaris aclariments sobre els documents 
presentats, o requerir els documents per a la seva presentació en un termini no 
superior a 5 dies hàbils. En cas de no aportar-se la informació o documentació 
exigida en el termini atorgat, es considerarà que no es compleixen els criteris 
d’admissió i s’exclourà la proposició. 
 

46.2. Posteriorment, en un termini no superior a 7 dies naturals a comptar des de l’obertura de 
la documentació administrativa, la Mesa de contractació procedirà, en sessió pública, a 
l'obertura del Sobre 2A, excepte el dels licitadors exclosos, i el remetrà al Comitè tècnic 
especialitzat per a l’avaluació prèvia dels criteris que no són quantificables mitjançant la 
mera aplicació de fórmules. Un cop rebut aquest informe, la Mesa de contractació donarà 
a conèixer, en sessió pública, el resultat de la valoració assignada als criteris de judici de 
valor i procedirà a l’obertura del Sobre 2B. A continuació efectuarà la valoració dels 
criteris automàtics. En la valoració feta per la mesa es podrà apreciar la concurrència de 
motius de rebuig de les ofertes, procedint, en aquest cas i sens perjudici de la possibilitat 
d’esmena prevista en la clàusula 46.3, a acordar la no admissió de l’oferta.  
 

46.3. En el cas que s’observés que la proposició presentada per un licitador conté algun error o 
és incompleta, o bé es requereixi un aclariment o la indicació de la interpretació que s’ha 
de donar a algun apartat, la Mesa el requerirà per que esmeni l’error o aporti la 
informació i/o documentació complementària que es consideri oportuna en el termini de 
10 dies hàbils. En cas de no aportar-se la informació o documentació exigida en el termini 
atorgat, i no incórrer en causa de rebuig de les ofertes segons l’establert a la clàusula 36.4, 
no s’atorgaran punts a l’apartat que hagi quedat afectat per la manca d’aportació 
d’informació o documentació. 
 
La Mesa de contractació podrà sol·licitar i admetre l’aclariment o l’esmena d’errors en les 
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancial. Únicament es permetrà 
l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificació 
o concreció de l’oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre 
empreses licitadores. La petició formulada en base a aquest apartat i la resposta del 
licitador ha de respectar, en tot moment, els principis de transparència, publicitat i no 
discriminació, i, en cap cas, pot comportar modificació del contingut o abast de la 
proposició.  

 
46.4. La Mesa de Contractació procedirà a aplicar els criteris previstos a la Clàusula 27.- 

[Criteris de determinació de les ofertes anormals o desproporcionades] i a tramitar, si 
s’escau, el procediment previst a l’article 149 LCSP. 
 

46.5. En cas d’empat, es requerirà als licitadors que hagin obtingut la màxima i idèntica 
puntuació que aportin, en el termini de 3 dies, la documentació acreditativa dels 
compliment dels criteris de desempat establerts a les Clàusula 25.- [Criteris de 
preferència] i Clàusula 26.- [Criteri de selecció del lot adjudicat] d’aquest PCAP i es 
procedirà a seleccionar el licitador que resulti de l’aplicació d’aquests criteris. 
 

46.6. S’acordarà, així mateix, l’exclusió dels licitadors que hagin incorregut en alguna de les 
restants causes d’exclusió contingudes en la Clàusula 36.- [Causes d’exclusió] i el rebuig 
de les ofertes que no s’adeqüin a les previsions d’aquest PCAP i del PCT d’acord amb la 
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mateixa clàusula i s’aprovarà la llista definitiva de licitadors admesos ordenant-los, per 
ordre decreixent, segons la puntuació obtinguda. 
 

46.7. La Mesa aprovarà la proposta d’adjudicació, que serà en benefici del licitador que, 
d’acord amb l’ordre de classificació i la preferència del lot indicada, hagi obtingut la 
puntuació major, i l’elevarà, per a la seva aprovació, a l’òrgan de contractació. 
 

46.8. La proposta d’adjudicació no crea cap dret a favor del beneficiari. 
 

46.9. L'acord de l'òrgan de contractació s'ha d'acomodar a la proposta d'adjudicació de la Mesa 
de contractació, excepte en els casos següents: 
 
(a) Si la proposta de la Mesa de contractació s’ha efectuat amb infracció de 

l'ordenament jurídic. Resta exceptuat el supòsit que la infracció afecti 
exclusivament el licitador en favor del qual es realitzi la proposta; en aquest cas, 
l'adjudicació s'haurà de fer a favor de la següent proposició econòmicament més 
avantatjosa no afectada per la infracció, d'acord amb l'ordre de classificació de les 
proposicions presentades i acceptades. 
 

(b) Si l'òrgan de contractació presumeix fonamentadament que la proposició no pot 
ésser complerta com a conseqüència de què inclogui valors anormals o 
desproporcionats. En aquest cas, es donarà audiència al licitador que l’hagi 
presentat per tal que en justifiqui la valoració i precisi les condicions de la seva 
oferta, i se sol· licitarà l'assessorament tècnic del servei corresponent. L'òrgan de 
contractació, a la vista de la justificació efectuada pel licitador, dels informes 
esmentats i de la proposta de la Mesa de contractació acordarà l'adjudicació a favor 
de la proposició econòmicament més avantatjosa d'acord amb l'ordre de 
classificació de les proposicions presentades i acceptades. 

 
Clàusula 47.- Successió d’empreses durant el procediment. 

 
47.1. Si, en qualsevol moment del procediment d’adjudicació anterior a l’acord d’adjudicació, 

es produís l’extinció o modificació de la personalitat jurídica d’una empresa licitadora per 
fusió, escissió o transmissió del seu patrimoni empresarial, la succeirà en la seva posició 
en el procediment les societats absorbents, les resultants de la fusió, les beneficiaries de 
l’escissió o les adquirents del patrimoni transmès o de la corresponent branca d’activitat, 
sempre que compleixin les condicions de capacitat i absència de prohibicions de 
contractar i acreditin la solvència exigida en les Clàusula 29.- [Requisits generals de 
capacitat i aptitud], Clàusula 30.- [Solvència econòmica i financera] i Clàusula 31.- 
[Solvència tècnica i professional] d’aquest PCAP. 
 

47.2. En cas d’UTE, si, d’acord amb el previst a l’article 69.8 LCSP, durant la tramitació del 
procediment de licitació i abans de la formalització del contracte, es produís la 
modificació de la composició de la UTE, aquesta quedarà exclosa del procediment. No 
tindrà la consideració de modificació de la composició l’alteració de la participació de les 
empreses sempre que es mantingui la mateixa classificació. Quedarà exclosa igualment 
del procediment de licitació la UTE si alguna o algunes de les empreses que la integren 
incorren en prohibició de contractar. 
 
Les operacions de fusió, escissió i aportació o transmissió de branca d’activitat de que 
siguin objecte alguna o algunes de les empreses integrants de la UTE no impedirà la 
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continuació d’aquesta en el procediment de licitació. En el cas de que la societat 
absorbent, la resultant de la fusió, la beneficiària de l’escissió o l’adquirent de la branca 
d’activitat, no siguin empreses integrants de la UTE, serà necessari que tinguin plena 
capacitat d’obrar, no incorrin en prohibició de contractar i que es mantingui la solvència i 
capacitat exigides. 

 
Clàusula 48.- Documentació a facilitar amb caràcter previ a l’adjudicació. 
 
48.1. L’Ajuntament requerirà al licitador que hagi presentat l’oferta amb millor relació qualitat-

preu resultant beneficiari de la proposta d’adjudicació per a que, en el termini de 10 dies 
hàbils a comptar des de l’endemà de la recepció del requeriment, presenti la 
documentació detallada en els apartats següents. 
 

48.2. Acreditació de la personalitat i la capacitat d’obrar del licitador. 
 

(a) Per a persones físiques, document nacional d’identitat (DNI) o document 
equivalent. 
 

(b) Per a persones jurídiques, escriptura de constitució i, en el seu cas, de modificació 
posterior inscrita en el Registre Mercantil o altre Registre oficial que pugui 
correspondre i NIF. En cas de que la legislació no requereixi escriptura pública, 
s’aportarà el document de constitució i modificacions posteriors, estatuts o acta 
fundacional en el que constin les normes reguladores de l’activitat de l’empresa i 
on consti que l’objecte social inclou la prestació dels serveis objecte del contracte 
que es licita. 
 

(c) Per a operadors econòmics estrangers de països no membres de la Unió Europea ni 
d’estats signataris de l’Acord sobre l’Espai Econòmic Europeu, informe acreditatiu 
de la seva capacitat d’obrar emès per la Missió Diplomàtica Permanent d’Espanya 
en l’Estat corresponent o de l’Oficina Consular en l’àmbit de la qual radiqui el 
domicili de l’empresa. 
 

(d) Per empreses procedents d’Estats membres de la Unió Europea o d’Estats 
signataris de l’Acord sobre l’Espai Econòmic Europeu, acreditació de que en el 
país d’origen estan habilitades per exercir la prestació de serveis anàlegs als que 
són objecte de licitació acreditada mitjançant la seva inscripció en el registre 
procedent d’acord amb la legislació de l’Estat on estiguin establertes o mitjançant 
una declaració jurada o d’una certificació a que fa referència l’annex I del 
RGLCAP. 
 

(e) Per empreses procedents d’Estats membres de la Unió Europea, quan correspongui 
per preveure la legislació de l’Estat d’origen l’exigència d’una autorització especial 
o la pertinença a una determinada organització per a poder prestar serveis anàlegs 
als que són objecte de licitació, acreditació de complir aquest requisit. 
 

(f) Addicionalment, per a operadors econòmics estrangers de països no membres de la 
Unió Europea ni d’estats signataris de l’Acord sobre l’Espai Econòmic Europeu ni 
que hagin subscrit l’Acord sobre Contractació Pública de l’Organització Mundial 
del Comerç, informe de la respectiva Oficina Econòmica i Comercial d’Espanya a 
l’exterior, acompanyada de la documentació que es presenti, que certifiqui que 
l’Estat de procedència del licitador admet la participació d’empreses espanyoles en 
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la contractació amb l’Administració i entitats assimilables a les enumerades a 
l’article 3 LCSP, de forma substancialment anàloga a l’espanyola. 

 
48.3. En cas d’actuar mitjançant representant, acreditació de l’existència i suficiència de poders 

del representant quan aquests no es desprenguin dels documents de constitució previstos a 
la clàusula 48.2(b) anterior mitjançant aportació de còpia del DNI o document d’identitat 
del representant i, en relació als seus poders es podrà acreditar la seva existència i 
suficiència mitjançant qualsevol dels següents mètodes: 

 
(a) Indicació de que l’apoderament consta inscrit en el Registre Electrònic 

d’Apoderaments. 
 

(b) Apoderament apud acta mitjançant compareixença personal a la seu de 
l’Ajuntament. 
 

(c) Indicació de l’expedient administratiu preexistent en l’Ajuntament en el que ja 
consti la representació. 
 

(d) Qualsevol mitjà vàlid en Dret que deixi constància fidedigna de l’existència de la 
capacitat de representació. 
 
Quan l’empresa no estigui obligada a presentar les declaracions o els documents a 
què es refereixen els punts anteriors, aquesta circumstància s’acreditarà mitjançant 
una declaració responsable. 

 
48.4. Acreditació de la no concurrència de prohibició per contractar. 

 
La prova, per part dels empresaris, de la no concurrència d'alguna de les prohibicions de 
contractar de l'article 71 LCSP podrà realitzar-se mitjançant testimoni notarial o 
certificació administrativa, segons els casos, i quan aquest document no pugui ser expedit 
per l'autoritat competent, podrà ser substituït per una declaració responsable atorgada 
davant una autoritat administrativa, notari públic o organisme professional qualificat sens 
perjudici de la no obligatorietat de presentar justificació o prova documental de les dades 
que, en el seu cas, constessin inscrites en els registres i instruments equivalents indicats a 
l’article 140.3 LCSP. 

 
48.5. Documentació acreditativa d’estar adequat a la normativa aplicable i estar en disposició 

de complir el contracte que es detalla a continuació: 
 
(a) Documentació justificativa de trobar-se al corrent en el compliment de les seves 

obligacions tributàries amb l’Administració central i autonòmica, i de trobar-se al 
corrent del pagament de les quotes corresponents amb la Seguretat Social, o bé 
autorització expressa a l’Ajuntament per a que aquest obtingui de forma directa la 
corresponent acreditació. 

 
En cas d’optar per la presentació de la documentació justificativa, es considerarà 
com a suficient en cas de presentar-se la totalitat dels documents següents: 
 
(i) Alta a l'impost sobre Activitats econòmiques, a l'epígraf corresponent a 

l'objecte del contracte, i últim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i 
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no exemptes del mencionat impost i, en tot cas, corresponent a les activitats 
objecte de contractació i declaració de que no s’ha donat de baixa. 

(ii)  Certificat positiu, emès per l'òrgan competent de l'Agència Estatal 
d'Administració Tributària, acreditant que l'empresa es troba al corrent de les 
obligacions tributàries i la inexistència de deutes de naturalesa tributària amb 
l'Estat. 

(iii)  Certificat positiu, emès per l’Agència Tributària de Catalunya, acreditant que 
l’empresa es troba al corrent de les obligacions tributàries i la inexistència de 
deutes de naturalesa tributària a nivell autonòmic. 

(iv) Certificat positiu, emès per l’òrgan competent de de trobar-se al corrent en el 
compliment de les obligacions amb la Seguretat Social. 

 
L’Ajuntament comprovarà, d’ofici, la situació en relació a possibles deutes amb la 
Hisenda municipal, i s’obtindrà una còpia de la consulta que s’incorporarà a 
l’expedient. A aquests efectes, amb la presentació de l’oferta, s’entén que 
l’adjudicatari autoritza expressament a l’Ajuntament a realitzar aquesta 
comprovació . 
 
Per a la determinació de l’existència de deutes es considerarà que l’empresa es 
troba al corrent de compliment de les seves obligacions quan els deutes estiguin 
ajornats, fraccionats o se n’hagués acordat la seva suspensió arran de la 
impugnació de la corresponent liquidació. 
 
Per a la determinació del compliment de l’obligació d’estar al corrent d’obligacions 
fiscals i amb la Seguretat Social s’atendrà a la definició continguda als articles 13 i 
14 del RGLCAP. 
 

(b) Documentació acreditativa de que disposarà de forma efectiva, en els terminis 
previstos al PCT i en el seu cas inclosos a l’oferta presentada, dels mitjans 
personals i materials que s’hagi compromès a dedicar o adscriure a l’execució del 
contracte. 
 

(c) Documentació acreditativa d’haver constituït la garantia definitiva d’acord amb el 
previst a la Clàusula 38.- [Garantia definitiva] d’aquest PCAP i, en el seu cas, la 
garantia complementària prevista a la clàusula 38.1.3 [Garantia complementària], 
excepte en cas d’haver procedit a la seva presentació per mitjans electrònics. 
 

(d) Documentació acreditativa de que l’adjudicatari disposa de personal propi, en el 
seu nivell directiu i productiu, que compti amb la formació necessària en prevenció 
de Riscos laborals, així com de que l’organització de l’adjudicatari disposa de 
mesures preventives suficients d’acord amb la normativa de prevenció de riscos 
laborals. 
 

(e) Declaració responsable de compliment de les normes sociolaborals en el procés 
productiu i donant-se per assabentada de l´obligatorietat del marc jurídic de 
referència en matèria d´accessibilitat. 
 

(f) En cas que el contracte fos adjudicat a una UTE, CIF provisional assignat a la unió. 
 

48.6. Documentació que acrediti la solvència econòmica, financera, tècnica i professional 
detallada a les clàusules 30.2 [Mitjans d’acreditació de la solvència econòmica i 
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financera] i 31.2 [Mitjans d’acreditació de la solvència tècnica i professional] d’aquest 
PCAP i, en el cas d’haver recorregut a mitjans externs per a assolir la solvència, 
compromís per escrit de l’entitat a la que s’ha recorregut acreditatiu de que el licitador 
disposarà dels recursos necessaris. 
 

48.7. En cas de licitadors inscrits al RELI o al ROLECE, no caldrà aportar la documentació que 
acrediti la informació que hi consta inscrita en cas de resultar beneficiari de la proposta 
d’adjudicació. En aquest cas només serà necessària la presentació d’una certificació de 
l’òrgan encarregat del corresponent registre que indiqui les referències que hagin permès 
la inscripció de l’empresari o l’expedició de la certificació així com, en el seu cas, de la 
classificació obtinguda acompanyada d’una declaració de que el licitador es reitera en la 
informació continguda en la corresponent inscripció i que les dades que hi figuren estan 
actualitzades i no han patit modificació. 

 
Idèntic valor tindrà, en relació als aspectes certificats, les certificacions emeses per 
organismes de certificació competents que responguin a les normes europees de 
certificació expedits de conformitat amb la legislació de l’Estat membre on estigui 
establert l’empresari. 

 
48.8. En cas de concórrer varies empreses conjuntament, totes elles han d’acreditar el 

compliment dels requisits per a contractar i del compliment conjunt de la solvència 
exigida, pel que aquelles que no constin inscrites a cap dels citats Registres hauran 
d’aportar la totalitat de la documentació requerida. 

 
48.9. En cas de recórrer a mitjans externs per a acreditar la solvència, caldrà presentar, a més a 

més de la documentació detallada en les citades clàusules 30.2 [Mitjans d’acreditació de 
la solvència econòmica i financera] i 31.2 [Mitjans d’acreditació de la solvència tècnica i 
professional] corresponents a les entitats externes a les que es recorri, un compromís per 
escrit subscrit per l’entitat externa en qüestió acreditatiu de que el licitador disposarà dels 
mitjans necessaris de forma efectiva i per tota la durada del contracte, incloses les 
possibles pròrrogues. A més a més, caldrà presentar la documentació corresponent a 
l’entitat externa a la que es recorri prevista en les clàusules 48.2 [Acreditació de la 
personalitat i la capacitat d’obrar], 48.3 [Acreditació de la representació], 48.4 
[Acreditació de la no concurrència de prohibició per contractar], i 48.5(a) 
[Documentació justificativa de trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions 
fiscals i amb la Seguretat Social]. 

 
48.10. En cas de no aportar-se adequadament la documentació requerida en el termini atorgat, o 

de no constituir-se la garantia definitiva dins del termini assenyalat, s’entendrà que el 
licitador ha retirat la seva oferta de forma injustificada i es procedirà a exigir-li l’import 
del 3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat, així com a 
requerir la mateixa informació al següent licitador que per ordre correspongui. 
 

48.11. En cas de falsedat en el DEUC presentat pel licitador proposat com a adjudicatari, aquest 
quedarà automàticament exclòs de la licitació i l’òrgan competent incoarà i tramitarà el 
corresponent expedient de prohibició de contractar. 
 

48.12. En cas de falsedat, no acreditació dels extrems contemplats en aquesta Clàusula 48.- 
[Documentació a facilitar amb caràcter previ a l’adjudicació], o concurrència de 
qualsevol de les causes d’exclusió o rebuig d’ofertes previstes a la Clàusula 36.- [Causes 
d’exclusió], es requerirà la presentació de la corresponent documentació al següent 
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licitador que consti com a millor puntuació segons la classificació de la Mesa de 
Contractació. 
 

Clàusula 49.- Adjudicació del contracte. 
 
49.1. El contracte s'adjudicarà dins del termini màxim de 12 mesos a comptar de l'endemà de la 

finalització del termini de presentació d'ofertes.  
 
D’acord amb l’article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi 
produït l’adjudicació, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta. 
 

49.2. L’acord d’adjudicació haurà de ser motivat.  
 

49.3. No es podrà declarar deserta la licitació quan existeixi alguna proposició que sigui 
admissible d’acord amb els criteris de valoració previstos en aquest PCAP. 
 

Clàusula 50.- Notificació i publicitat de l’adjudicació. 
 
50.1. L’acord d’adjudicació serà notificat als licitadors en el termini màxim dels 15 dies hàbils 

següents a què hagi estat acordat i simultàniament es publicarà en el perfil de contractant. 
 

50.2. La notificació i publicitat de l’acord d’adjudicació haurà de contenir la informació 
necessària per a permetre als interessats en el procediment d’adjudicació la impugnació 
de l’adjudicació i en tot cas contindrà com a mínim la informació indicada a l’article 
151.2 LCSP. La notificació indicarà el termini en que hagi de procedir-se a la 
formalització del contracte respectant en tot cas el termini de 15 dies hàbils des de de la 
remissió de la notificació de l’adjudicació als licitadors a efectes de permetre la 
possibilitat d’interposició de recurs especial en matèria de contractació. 
 

Clàusula 51.- Formalització del contracte. 
 
51.1. El contracte es formalitzarà d’acord amb el previst a l’article 153 LCSP. 

 
51.2. El contracte no es podrà formalitzar fins que hagin transcorregut 15 dies hàbils des de la 

tramesa de la notificació de l'adjudicació als licitadors.  
 

Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha interposat recurs especial que impliqui la 
suspensió de la formalització, o s'hagués acordat l'aixecament de la suspensió, es 
requerirà l'adjudicatari perquè en un termini no superior a 5 dies naturals des del següent 
al de la recepció del requeriment concorri a formalitzar el contracte. 

 
51.3. En cas de licitació de diversos empresaris conjuntament, la corresponent UTE ha d’estar 

constituïda en escriptura pública amb caràcter previ a la formalització. 
 

51.4. En el supòsit que el contracte no es pugui formalitzar dins del termini establert per causa 
imputable a l’empresa adjudicatària es proposarà l’adjudicació a l’empresa següent que 
hagi presentat l’oferta amb millor relació qualitat-preu d’acord amb l’ordre en què hagin 
quedat classificades les ofertes i l’ordre de preferència de lot que hagin indicat els 
licitadors, procedint a requerir-la per a que presenti la documentació prevista a la 
Clàusula 48.- [Documentació a facilitar amb caràcter previ a l’adjudicació] i seguir els 
tràmits previstos a la Clàusula 50.- [Notificació i publicitat de l’adjudicació] i Clàusula 
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51.- [Formalització del contracte].Així mateix s’exigirà al licitador inicialment designat 
com a adjudicatari l’import del 3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en 
concepte de penalitat. 
 

51.5. El contracte es perfecciona amb la seva formalització en document administratiu, que serà 
títol suficient per accedir a qualsevol registre públic, i la formalització és requisit 
indispensable per l’inici de prestació dels serveis contractats. El contracte podrà elevar-se 
a escriptura pública si així ho sol·licita l’adjudicatari i les despeses derivades del seu 
atorgament aniran al seu càrrec. 

 
Clàusula 52.- Renúncia i desistiment. 

 
L’òrgan de contractació podrà renunciar a la celebració del contracte, per raons d’interès públic 
degudament justificades i amb la corresponent notificació a les empreses licitadores, abans de 
l’adjudicació del contracte. També podrà desistir del procediment, abans de l’adjudicació, quan 
s’apreciï una infracció no esmenable de les normes de preparació del contracte o de les 
reguladores del procediment d’adjudicació. Tot d’acord amb el previst a l’article 152 LCSP. 
 
Els acords de renúncia a la celebració del contracte o desistiment del procediment de 
contractació seran publicats al perfil de contractant. 
 
Clàusula 53.- Publicitat de la formalització del contracte. 

 
La formalització del contracte es publicarà en el perfil de contractant i en el BOE, en un termini 
no superior a 15 dies naturals a comptar de la data de la formalització i sempre prèvia publicació 
al DOUE enviant, a tals efectes, l’anunci al DOUE en un termini no superior a 10 dies des de la 
data de formalització d’acord amb els termes previstos a l’article 154 LCSP. 
 
Clàusula 54.- Devolució de proposicions als licitadors. 

 
54.1. La documentació impresa o suports físics d’arxius digitals que hagin estat presentat pels 

licitadors els serà retornada, d’ofici o prèvia sol·licitud del licitador, un cop hagi 
transcorregut el termini d’impugnació en via administrativa i contenciosa de l’acord 
d’adjudicació i la seva formalització sense que s’hagi interposat cap recurs. 
 

54.2. En tot cas, transcorreguts 12 mesos des de la data de formalització del contracte sense que 
el licitador hagi sol·licitat la devolució, l’Ajuntament queda autoritzat a procedir a la 
destrucció de la documentació i suports, excepte que estigui pendent de tramitació o 
resolució qualsevol recurs administratiu o contenciós-administratiu en el que aquests 
siguin rellevants, cas en el que el termini citat es comptarà des de la fermesa de la 
corresponent resolució. 

 
Clàusula 55.- Despeses dels anuncis de licitació. 

 
55.1. Les despeses dels anuncis del procediment licitació, tant en els Butlletins Oficials com en 

altres mitjans de comunicació on l’òrgan de contractació hagi decidit inserir anuncis, 
seran a càrrec de l’adjudicatari. 
 

55.2. L’import màxim d’aquestes despeses serà de 7.000 euros, que serà assumit pels 4 
adjudicataris de forma proporcional als respectius imports de licitació. 

 



  
 

 

 

Plec de Clàusules Administratives Particulars per a la contractació dels serveis recollida de residus municipals i neteja de l’espai 

públic a la ciutat de Barcelona 
Página 64 de 140 

 

Clàusula 56.- Mesa de contractació. 
 
56.1. L’òrgan de contractació estarà assistit per una Mesa de Contractació que serà la 

competent per a examinar i valorar les proposicions, proposar l’exclusió en cas que sigui 
procedent, i realitzar una proposta d’adjudicació. 
 

56.2. La Mesa de contractació estarà composta per: 
 
(a) Presidenta: L’alcaldessa, o persona en qui delegui, d'acord amb l'article 13 de la 

Carta de Barcelona. En el moment d’aprovació d’aquest plec la presidència de les 
meses de contractació ha estat delegada per resolució de 9 de març de 2018, 
publicada al BOPB el 26 de març de 2018. 
 

(b) Vocals: 
 

Titular Suplent 
El Secretari general, Jordi Cases  

 

El/la funcionari/a designat pel Secretari General  

L'Interventor general, Sr. Antonio 
Muñoz  

 

El/la funcionari/a designat per l’interventor general 

El Gerent Municipal, Sr Jordi Martí La Gerent de Ciutat Vella, Sra Mònica Mateos 
El Gerent de l'Àrea d'Ecologia Urbana, Sr. 
Jordi Campillo 

El Gerent adjunt de Medi Ambient i Serveis 
Urbans, Sr. Jordi Ribas 

El Director de Neteja i Gestió de Residus, Sr. 
Carles Vázquez 

El Cap del departament de Gestió de Residus, Sr. 
Josep Jurado 

La Directora de Coordinació Econòmica 
d'Ecologia Urbana, Sra. Anna Cardellach 

El Cap del departament d'Administració d’Ecologia 
Urbana, Sr. Eduardo Cuscó 

 
(c) Actuarà com a secretari/a de la Mesa un/a funcionari/a de la Corporació, essent 

compatibles les funcions de secretària delegada i secretària de la Mesa. 
 

56.3. Les sessions de la Mesa de Contractació que, d’acord amb el previst en aquest PCAP, 
hagin de ser públiques, se celebraran el dia, hora i lloc indicats en el perfil de contractant, 
no sent necessària la notificació individual als licitadors. 

 
56.4. Les actes de les reunions de la Mesa i els informes de valoració de les ofertes es 

publicaran al perfil de contractant. En aquesta publicació es farà constar la informació 
identificativa dels membres de la mesa de contractació , però no les dades identificatives 
de les persones físiques que assisteixen als actes públics, siguin o no representants dels 
licitadors. 

 
56.5. La Mesa de contractació estarà assistida, per tal d’aplicar els criteris de valoració 

subjectes a judici de valor, per un Comitè Tècnic Especialitzat format per personal de 
l’Ajuntament de les àrees tècniques que es consideren necessàries i que tindrà la següent 
composició: 

 
(a) Sr. Carles Vázquez, director de Neteja i Gestió de Residus. 

 
(b) Sr. Josep Jurado, cap departament Gestió de Residus. 

 
(c) Sra. Cristina Castells, directora d’Energia i Qualitat Ambiental. 
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(d) Sr. Adrià Gomila, director de serveis de Mobilitat. 

 
(e) Sr. Manuel Franco, director de Llicències i Espai Públic (Districte d’Horta-

Guinardó) 
 

Els informes emesos pel Comitè Tècnic Especialitzat seran publicats al perfil del 
contractant 

 
-TÍTOL IX-  EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 
Clàusula 57.- Responsable del contracte. 
 
57.1. La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és la Direcció de 

Serveis de Neteja i Gestió de Residus. 
 
57.2. Es designa a Carles Vázquez González-Román, director de serveis de neteja i gestió de 

residus, o persona que el substitueixi, com la persona responsable del contracte, a qui li 
correspon supervisar l’execució, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries 
per assegurar la correcta realització de la prestació pactada, tot d’acord amb la previsió de 
l’article art. 62.1 LCSP. 
 

57.3. Per l’execució de les seves funcions, la Direcció responsable podrà obtenir l’assistència 
tècnica que resulti necessària, la qual es podrà prestar mitjançant personal propi o a través 
d’empreses externes. 

 
Clàusula 58.- Drets de l’Ajuntament. 
 
L’Ajuntament tindrà els següents drets: 
 
(a) Obtenir del contractista la prestació dels serveis amb la qualitat i característiques 

previstes en el PCAP, el PCT i l’oferta presentada. 
 

(b) L’exercici de les seves prerrogatives enumerades a la clàusula 7.1 [Prerrogatives] 
d’aquest PCAP. 

 
(c) Reservar-se el dret de propietat sobre les diferents fraccions de residus recollits amb els 

serveis de neteja de l’espai públic i de recollida de residus municipals, tenint plena 
capacitat per a: 
 
(i) Indicar a l’adjudicatari els centres de tractament o gestors de residus autoritzats on 

haurà de transportar els residus, seguint les especificacions de les clàusules 3.11 i 
3.12 del PCT. 

(ii)  Qualsevol altre inherent al dret de propietat. 
 

(d) La capacitat per a subscriure lliurement contractes o convenis amb tercers per a la 
valorització i reutilització dels residus domiciliaris. En aquest cas, no existirà cap dret de 
compensació en favor de l’adjudicatari atès que la prestació del servei de recollida de 
residus no genera exclusivitat en favor seu. 
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(e) El dret de propietat i lliure accés a la informació generada i processada per l’adjudicatari 
per executar els serveis, renunciant l’adjudicatari a qualsevol dret de propietat 
intel· lectual o altre tipus sobre la mateixa. L’adjudicatari es responsabilitzarà i garantirà 
que els seus sistemes d’informació permeten una adequada separació entre la informació 
accessible per part de l’Ajuntament d’aquella altra que, per qüestions de confidencialitat o 
de protecció de dades personals, no pot cedir-se. 

 
L’Ajuntament es reserva el dret de sol·licitar l’accés de manera directa i immediata a la 
informació del servei que consideri rellevant i a les bases de dades dels sistemes 
d’informació on resideixi dins dels límits derivats de la protecció de dades personals. A 
aquests efectes, l’adjudicatari facilitarà l’accés perquè no siguin necessaris processos 
previs que dificultin o alenteixin l’obtenció de la informació requerida, facilitant als 
empleats municipals un accés directe a les dades dels seus sistemes d’informació, o un 
accés directe a les seves bases de dades on hi hagi la informació relativa a la prestació 
dels serveis. Qualsevol sistema d’informació i/o base de dades que contingui parcial o 
totalment la informació esmentada serà susceptible de ser requerida per a connexió 
directa. L’adjudicatari respondrà plenament i de forma solidària i preferent en relació a 
qualsevol altre possible responsable, de qualsevol incompliment de la legislació vigent 
així com de les obligacions contractuals existents tant amb l’Ajuntament com amb 
tercers, que es derivi d’una deficient configuració dels seus sistemes d’informació o de 
l’atorgament de permisos excessius al personal de l’Ajuntament i, per tant, queda obligat 
a adoptar totes les mesures tècniques i organitzatives que siguin necessàries. En especial 
però no limitativament respondrà dels incompliments en matèria de protecció de dades 
personals. 

 
(f) Qualsevol altre dret que derivi de la normativa vigent en cada moment, del PCAG, aquest 

PCAP, el PCT, l’oferta de l’adjudicatari i resta de documentació integrant del contracte. 
 
Clàusula 59.- Drets del contractista. 
 
El contractista tindrà els següents drets: 
 
(a) Percebre el preu del contracte d’acord amb la seva oferta i les especificacions d’aquest 

PCAP i del capítol 19 del PCT. 
 

(b) Obtenir la protecció de l’Ajuntament per tal de garantir-li el pacífic exercici de la seva 
condició de contractista. 
 

(c) Conèixer i ser escoltat sobre les observacions que es formulin en relació al compliment de 
la prestació contractada, tant durant l’execució del contracte com en el moment de la seva 
liquidació i determinació final de responsabilitats. 
 

(d) Proposar aquelles mesures i actuacions o, en el seu cas, les modificacions del contracte 
que considerés necessàries per a l’adequada prestació dels serveis. 
 

(e) Qualsevol altre dret que derivi de la normativa vigent en cada moment, del PCAG, aquest 
PCAP, el PCT , la seva oferta i resta de documentació integrant del contracte. 
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Clàusula 60.- Principi de risc i ventura. 
 
60.1. Suficiència de la retribució. 

 
Els preus oferts pel contractista han de ser establerts de manera que cobreixin la totalitat 
de les despeses associades a la prestació del servei en les condicions previstes en el 
contracte i l’oferta presentada, assumint l’adjudicatari de forma absoluta el risc de 
variacions de costos que poguessin existir i no estiguin inclosos en els paràmetres de la 
revisió de preus.  
 

60.2. L’adjudicatari prestarà els serveis al seu exclusiu risc i ventura, d’acord amb el previst a 
l’article 197 LCSP, no podent reclamar a l’Ajuntament imports diferents al preu establert, 
excepte en els supòsits expressament previstos en aquest PCAP. 
 

60.3. Les despeses facturades per treballs amb empreses del seu grup empresarial  requeriran 
per part del adjudicatari del suport documental que acrediti que els preus i les condicions 
s’ajusten a les de mercat, d’acord amb la normativa vigent sobre els preus de 
transferència entre empreses del mateix grup. 
 

60.4. Correspondrà al cada licitador, d’acord amb el seu criteri d’empresari diligent, presentar 
el seu propi estudi econòmic, incloent les variables que al seu criteri consideri oportú i 
que acompanyarà a la plica, i que el vincularà com a concreció de l’oferta que presenta. 
La no presentació d’aquest estudi econòmic per part del licitador comporta l’exclusió 
automàtica del procediment. 
 

Clàusula 61.- Independència de les relacions contractuals del contractista amb tercers. 
 
61.1. El contractista adoptarà les mesures que siguin necessàries per garantir que l’Ajuntament 

sigui plenament independent de qualsevol relació contractual que pugui establir amb 
tercers operadors econòmics o amb el personal propi. 
 

61.2. El personal adscrit a la prestació del servei dependrà directament i de forma exclusiva del 
contractista o, en el seu cas, dels subcontractistes, i no tindrà cap relació ni laboral ni 
funcionarial, administrativa o de qualsevol altre condició amb l’Ajuntament ni durant la 
vigència del contracte ni posteriorment a la seva finalització. 
 

61.3. El contractista mantindrà indemne a l’Ajuntament de qualsevol responsabilitat que aquest 
pogués tenir enfront el personal del contractista o els tercers amb qui aquest mantingui 
relacions. 
 

Clàusula 62.- Cessió del contracte. 
 

62.1. L’adjudicatari no podrà cedir, en cap cas, el contracte a un tercer.  
 
Per excepció, si es produís l’extinció o modificació de la personalitat jurídica del 
contractista per absorció o fusió el contracte continuarà amb l’entitat absorbent o la 
resultant de la fusió. En cas d’escissió, aportació o transmissió d’empreses o branques 
d’activitat, el contracte continuarà amb l’entitat a la que s’atribueixi el contracte sempre 
que compleixin les condicions de capacitat i absència de prohibicions de contractar i 
solvència exigida en el moment de l’adjudicació, o que les diverses societats beneficiaries 
de les citades operacions i, en cas de subsistir, la societat de la que provingui el patrimoni, 
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empresa o branca d’activitat segregada, es responsabilitzin solidàriament amb les 
societats beneficiaries de l’execució del contracte. 
 
Si no es pogués produir la subrogació per no reunir l’entitat a la que s’atribueixi el 
contracte les condicions de solvència necessàries es resoldrà el contracte, considerant-se a 
tots els efectes com a supòsit de resolució per culpa del contractista. 
 
Quan com a conseqüència d’una operació mercantil prevista en aquesta clàusula, el 
contracte s’atribuís a una entitat diferent, la garantia definitiva podrà ser  renovada o 
substituïda per una nova garantia que es subscrigui amb la nova entitat tenint-se en 
compte les especials característiques del risc que constitueixi aquesta última entitat. En 
aquest cas, l’antiga garantia definitiva conservarà la seva vigència fins que estigui 
constituïda la nova. 
 

62.2. En cas que l’adjudicatari fos una UTE i aquesta patís una modificació en la seva 
composició, seran d’aplicació les següents normes: 

 
(a) Quan la modificació de la composició suposi un augment del número d’empreses, 

la disminució d’aquest, o la substitució d’una o varies empreses per una o unes 
altres, caldrà l’autorització prèvia i expressa de l’Ajuntament i només podrà succeir 
quan el contracte s’hagi executat, com a mínim, en un 20% del seu import i es 
mantingui la solvència i que en la nova configuració de la UTE les empreses que la 
integrin tinguin plena capacitat d’obrar i no incorrin en prohibició de contractar. 
 

(b) Quan succeeixi, en relació a una o varies empreses integrants de la UTE, 
operacions de fusió, escissió o transmissió de branca d’activitat, continuarà 
l’execució del contracte amb la UTE adjudicatària. En el cas que la societat 
absorbent, la resultant de la fusió, la beneficiària de l’escissió o l’adquirent de la 
branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la UTE serà necessari que 
tinguin plena capacitat d’obrar, no incorrin en prohibició de contractar i es 
mantingui la solvència i capacitat exigides. 
 

(c) Quan una o varies de les empreses integrants de la UTE fossin declarades en 
concurs de creditors i encara quan s’hagués obert la fase de liquidació, continuarà 
l’execució del contracte amb l’empresa o empreses restants sempre que es 
compleixin els requisits de solvència exigits. 

 
62.3. Als efectes del previst en les clàusules 62.1 i 62.2 anteriors, les empreses hauran de 

notificar a la DSGRN la circumstància que s’hagués produït. 
 

-TÍTOL X-  RETRIBUCIÓ DE L’ADJUDICATARI 
 
Clàusula 63.- Forma de pagament del preu. 

 
63.1. El Cap de la contracta elaborarà mensualment, i lliurarà degudament signada i segellada, 

una relació valorada dels serveis efectivament prestats, segons les indicacions 
contingudes a la clàusula 19.3 del PCT, amb el detall necessari per a que l’Ajuntament 
pugui procedir a la verificació dels mateixos dins del mes següent a la prestació dels 
serveis certificats. Un cop verificats els treballs, el contractista presentarà la certificació 
dels treballs executats juntament amb la corresponent factura electrònica, en la que 
s’indicarà i detallarà: 
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(a) Codi del contracte. 

 
(b) Òrgans competents, entenent com a tals els següents: 

 
(i) Òrgan de contractació: Plenari del Consell Municipal 
(ii)  Òrgan competent per a la gestió i aprovació de la facturació: Gerència 

Municipal  
(iii)  Departament econòmic: Departament d’Administració. 
(iv) Departament destinatari: Direcció de Neteja i Gestió de Residus. 
 

(c) Indicació de l’import facturat en concepte de serveis efectivament prestats dos 
mesos abans de l’emissió de la factura i detallats en la corresponent certificació 
elaborada segons les indicacions contingudes a la clàusula 19.3 del PCT. 
 

63.2. De l’import certificat es deduiran les quantitats corresponents a la repercussió econòmica 
derivada del sistema de control de qualitat per incompliments detectats dins de la 
certificació mensual d’acord amb el mecanisme de valoració previst a la clàusula 19.4 del 
PCT i el previst a la Clàusula 87.- [Repercussió econòmica dels incompliments detectats 
en els controls de qualitat] d’aquest PCAP. 
 

63.3. El lliurament de les factures es farà mitjançant la seva presentació telemàtica segons 
permet el tràmit “Confecció i presentació de factures electròniques e-factura davant 
l'Ajuntament de Barcelona” al que es pot tenir accés mitjançant la següent adreça: 

 
https://w30.bcn.cat/APPS/portaltramits/portal/channel/portal.html?&stpid=20140001157
&style=empresa&language=ca 

 
63.4. Remuneració de nous serveis. 

 
En cas que l’Ajuntament en el decurs de la contracta incorpori nous serveis o ampliï els 
actuals, d’acord amb el previst a la Clàusula 72.- [Obligacions relatives a l’abast i 
tipologia dels serveis a prestar], l’adjudicatari estarà obligat a efectuar-los. 

 
Quan procedeixi remunerar els serveis aquí contemplats, el sistema de determinació dels 
preus es classifica en els següents apartats: 
 
63.4.1. Remuneració de noves combinacions de serveis. 

 
S’aplicarà aquest mètode de determinació de nous preus en els casos i en els 
termes previstos a la clàusula 19.5.1 del PCT. 
 

63.4.2. Establiment de preus contradictoris i procediment d’aprovació. 
 
S’aplicarà aquest mètode de determinació de nous preus sempre i quan no es 
pugui calcular el preu de la nova combinació de serveis a través de les tarifes de 
preus unitaris vigents i aportades per l’empresa adjudicatària en la seva oferta, 
essent necessari determinar preus contradictoris. 
 
Aquests nous preus només es podran aplicar en els següents casos: 
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(a) Utilització de nova maquinària no prevista en l’oferta original. 
 

(b) Necessitat sobrevinguda de realització de determinats treballs que 
requereixen una aportació de personal extern especialitzat, els preus dels 
quals no poden ser equiparables amb els reflectits a les tarifes de preus de 
personal. 

 
63.4.3. Renovacions d’equipament i noves inversions. 

 
La renovació d’equipaments i les noves inversions es farà en els termes 
previstos a la clàusula 19.5.3 del PCT. 
 

63.4.4. Variacions d’inversions per modificació de serveis. 
 
Les variacions d’inversions per modificació de serveis es farà en els termes 
previstos a la clàusula 19.5.4 del PCT. 
 

Clàusula 64.- Supòsits de demora en el pagament. 
 
En cas de demora en el pagament per part de l’Ajuntament, i excepte que aquesta demora 
obeeixi a causes imputables al contractista, aquest últim tindrà dret a l’abonament de l’interès de 
demora i rescabalament dels costos de cobrament en els termes establerts a l’article 198 LCSP. 
 
Clàusula 65.- Transmissió de drets de crèdit. 
 
65.1. D’acord amb el previst a l’article 200 LCSP, els drets de crèdit que ostenti el contractista 

enfront de l’Ajuntament podran ser cedits a tercers conforme a Dret. 
 

65.2. La cessió haurà de ser notificada de forma expressa, fefaent i prèvia a l’Ajuntament 
mitjançant comunicació escrita. 
 

65.3. Per a la seva eficàcia, les segones i successives cessions també hauran de ser 
comunicades a l’Ajuntament en els mateixos termes que la primera. 
 

65.4. L’Ajuntament quedarà alliberat pels pagaments realitzats al contractista (o el cessionari 
vigent en cada moment) amb caràcter previ a la data de notificació de la cessió. 
 

Clàusula 66.- Pagament de subcontractistes. 
 
66.1. El contractista resta obligat a abonar el preu corresponent als contractes amb 

subcontractistes en un termini igual o inferior al que l’Ajuntament es compromet a 
satisfer-li a ell els imports facturats segons consta en la clàusula 83.1.1. 
 

66.2. Per tal d'assegurar el compliment d'aquesta obligació de procedir al pagament en termini, 
el contractista haurà de presentar a l’Ajuntament, amb caràcter previ a la formalització 
del corresponent contracte de subcontractació, una declaració responsable en què es 
comprometi a complir els terminis de pagament als subcontractistes que estableix la 
legislació vigent i en tot cas en termini igual o inferior a l’indicat en l’apartat 66.1 
d’aquesta clàusula així com les condicions de subcontractació o subministrament que 
tinguin una relació directa amb el termini de pagament. 
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66.3. Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un 
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als 
subcontractistes. 
 

66.4. La presentació dels documents indicats en les clàusules 66.2 i 66.3 anteriors es 
considerarà condició essencial d'execució del contracte i el seu incompliment constituirà 
una infracció molt greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(i) d’aquest PCAP, 
responent la garantia definitiva del pagament de les penalitats imposades i podent 
constituir causa de resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 211.1(f) LCSP. 

 
66.5. (Mesura social) Pagament del preu a les empreses subcontractades. 

 
Quan una empresa subcontractista al·legui morositat de l’empresa contractista en el 
pagament del preu que li correspongui per la prestació realitzada segons les obligacions 
de pagament del preu fixat a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix mesures de 
lluita contra la morositat en les operacions comercials, s’estableix com a obligació 
contractual entre les parts que l’Ajuntament pagui directament a l’empresa 
subcontractista. 
 
Davant el requeriment d’una empresa subcontractista, es donarà audiència a l’empresa 
contractista perquè en el termini màxim de 10 dies al· legui el que cregui convenient. Si 
no al·lega cap causa justificativa, s’ordenarà fer el pagament directament a l’empresa 
subcontractista amb detracció del preu al contractista principal i amb efectes 
deslliuradors. 

 
Clàusula 67.- Amortitzacions de béns i instal· lacions. 
 
Els licitadors inclouran en el càlcul del preu ofert la totalitat de costos de manteniment i 
amortització dels béns i instal· lacions que s’hagin d’afectar al contracte d’acord amb l’establert 
a la clàusula 11.11 del PCT. 
 
Clàusula 68.- Revisió del preu. 
 
68.1. La revisió de preus només serà procedent quan el contracte s’hagi executat en un 20% del 

seu import i hagin transcorregut dos anys des de l’inici de prestació dels serveis. 
 

68.2. La revisió del preu es farà anualment a la data en que es compleixi cada anualitat des de 
l’inici de prestació dels serveis i un cop transcorregut el termini que correspongui segons 
l’establert en l’apartat 68.1 anterior. 

 
68.3. La revisió del preu es realitzarà d’acord amb els següents paràmetres: 

 
(a) La primera revisió de preus es farà sobre els preus desglossats que hagi indicat el 

contractista en la seva proposició. Les revisions de preus successives giraran sobre 
l’import de cada element del cost resultant de la darrera revisió aprovada per 
l’Ajuntament. 
 

(b) La revisió podrà ser a l’alça o a la baixa segons s’incrementin o disminueixin els 
costos susceptibles de revisió. 
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(c) La possibilitat de revisió a l’alça està supeditada a que el contractista estigui 
complint els requeriments de qualitat i obligacions essencials estipulades en a 
normativa d’aplicació, aquest PCAP, el PCT i allò ofert en la seva proposició. 
 

(d) Només podran incloure’s en els règims de revisió les variacions dels costos que no 
estiguin sotmesos al control del contractista, entenent com a tals quan s’hagués 
pogut eludir a través de pràctiques tals com el canvi de subministrador. 
 

(e) Només procedirà la revisió durant el període de recuperació de la inversió del 
contracte. 
 

(f) Quan la clàusula de revisió s’apliqui sobre períodes en els que el contractista 
hagués incorregut en mora, i sens perjudici de les penalitats que correspongui, es 
calcularà la variació dels preus aplicant els índex que produeixin un coeficient 
inferior d’entre els dos següents: 

 
(i) Els aplicables a les dates establertes en el contracte per a la realització de la 

prestació en termini. 
(ii)  Els aplicables al període real d’execució real en el que s’han prestat els 

serveis. 
 

(g) Addicionalment, cal tenir en compte que, d’acord amb l’article 7.2 del reial Decret 
55/2017, els costos que han de ser inclosos en la fórmula de revisió periòdica i 
predeterminada han de ser significatius, entenen com a significatiu que els cost 
representi almenys l’1 per cent del valor íntegre de l’activitat, i que hi ha elements 
de l’estructura de costos proposada que no arriben a aquest percentatge. Per tant els 
costos inclosos en la fórmula de revisió periòdica i predeterminada hauran de 
representar almenys l'1 per cent del valor íntegre de l'activitat. 
 

(h) D’acord amb l’anterior, la revisió de preus del contracte inclou els índexs amb la 
major desagregació possible d'entre els disponibles al públic, i els que millor 
reflecteixin l'evolució del component de cost susceptible de revisió en qüestió. 
 

(i) No es consideraran revisables en cap cas els costos associats a les amortitzacions, 
els costos financers, les despeses generals o d'estructura ni el benefici industrial 

 
(j) Quan puguin traslladar-se al valor revisat els costos de mà d'obra, l'increment 

repercutible dels mateixos no podrà ser superior a l'increment experimentat per la 
retribució del personal al servei del sector públic, d'acord amb les lleis de 
pressupostos generals de l'Estat. 
 

(k) En qualsevol cas, i amb independència de la variació que puguin patir els costos 
del contracte com a resultat de l’aplicació dels diferents índex de revisió de preus 
previstos en aquest contracte, d’acord amb la Llei 2/2015, de 30 de març, de 
desindexació de l'economia espanyola, s’estableix una limitació màxima per a la 
revisió de preus d’un 2% anual, no podent incrementar-se el preu del contracte 
d’una anualitat a una altre en un import superior a aquest. 

 
Aquesta limitació de la variació màxima interanual del contracte, que es fixa en el 
2%, no pressuposa l’acumulació d’imports com a deute pendent com a resultat de 
variacions superiors del contracte per l’aplicació dels índexs de revisió de preus 
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previstos, sinó que les quantitats que superin la limitació màxima del contracte no 
seran objecte d’aplicació en posteriors procediments de revisió ni com a deute 
pendent a la fi del contracte.  

 
68.4. D’acord amb l’apartat 68.3 anterior, els costos susceptibles de revisió d’acord amb la 

proposta d’estructura de costos dels serveis són els següents: 
 
(a) Cost del personal (MSi) fixat en el 69.33% del preu del contracte. 
(b) Els costos de l’energia (COMBi) fixat en el 4.03 % del preu del contracte.  
(c) Els costos dels lloguers d’instal·lacions auxiliars aportades pels contractistes fixada 

en un 2,14% del preu del contracte. 
 

Aquests imports es fixen en aquest percentatge segons l’estructura de costos prevista en el 
contracte, publicada al BOPB de 21 de juny de 2017 i informada per la Junta Consultiva 
de Contractació Administrativa en sessió de 24 d’octubre de 2017. 
 
La resta de despeses del contracte que representen el 13,42% del contracte no seran 
objecte de revisió de preus. 

 
68.5. S’estableixen els següents índex de revisió: 

 
(a) Per al cost del personal (MSi) s’estableix el següent índex: 

 
CMSi (Coeficient de variació de la Massa Salarial de l’any i) Índex de Variació 
màxim de les retribucions del personal al servei del sector públic que fixi la Llei de 
de pressupostos generals de l'Estat per l’any objecte de revisió. 

 
(b) Per els costos de l’energia s’estableixen els següents índexs de revisió: 

 
(i) Ig: índex del Gas-oil que publica el ministeri de Foment. Aquest índex 

s’aplicarà al 33% del cost de l’energia.  
 

• Font de publicació:  
 
http://www.fomento.gob.es/MFOM/LANG_CASTELLANO/DIRECCIO
NES_GENERALES/TRANSPORTE_TERRESTRE/SERVICIOS_TRA
NSPORTISTA/inc_gasoleo_mensual.htm 
 

• Forma de càlcul: 
 
Variació percentual experimentada del preu €/lt pel gas-oil a nivell 
nacional publicat pel desembre entre els dos anys anteriors a l’any objecte 
de revisió  
 

(ii)  IPRIE: índex de revisió de l'energia per al conjunt de l’Estat Espanyol que es 
fa servir per al càlcul del IPRI (índex de preus industrials). S’utilitzarà 
aquest índex atès que és l'únic que publica l'INE on s’inclou en la seva 
metodologia de càlcul la variació dels preus del Gas i de l’electricitat 
destinada a producció industrial. Aquest índex s’aplicarà al 67% del cost de 
l’energia.  
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• Font de publicació:  
 
http://www.ine.es/jaxiT3/Tabla.htm?t=3284&L=0 
 

• Forma de càlcul: 
 
Variació anual percentual experimentada pel coeficient Nacional del mes 
12 experimentada en l’any previ al de revisió de preus. 

 
(c) Pel que fa als lloguers, les parts podran, prèvia justificació econòmica, incorporar 

un règim de revisió periòdica i predeterminada per a la renda. 
 

En aquest cas: 
 
Únicament es podrà utilitzar com a índex de referència per a la revisió de la renda 
la variació anual de l'índex de preus del lloguer d'oficines a nivell autonòmic (Ofi), 
publicat per l'Institut Nacional d'Estadística, 
 
La disposició transitòria de la Llei 2/2015 preveu que fins que es publiqui l'índex 
de lloguer d'oficines, previst a l'article 4 de la norma, quan es pacti un règim de 
revisió periòdica i predeterminada en els contractes d'arrendament d'immobles en 
què sigui banda el sector públic perfeccionats a partir de l'entrada en vigor de la 
Llei, s'ha d'aplicar l'índex de preus de lloguer de l'habitatge de l'índex de preus de 
Consum de l'Institut Nacional d'Estadística, a nivell provincial. 

 
Fins que l'INE no publiqui l’Índex de revisió del preu de les oficines, tal com 
indica com a alternativa el redactat de la llei, es farà servir l'índex de revalorització 
del lloguer d’habitatges que es fa servir pel càlcul de l'IPC per la comunitat 
autònoma de Catalunya. 
 

• Font de publicació 
 
http://www.ine.es/jaxiT3/Datos.htm?t=22351 
 

•  Forma de Càlcul  
 
Variació anual percentual experimentada per l’índex durant el mes 12 en 
l’any previ al de revisió de preus. 

 
68.6. Per a l'aplicació de la revisió de preus, es procedirà d'acord amb l'aplicació de la següent 

fórmula: 
 ������� � ��� 			�����  

 
On: 

 ������� =  Preu unitari per l’any i+1 ���  = Índex de variació dels preus unitaris revisables del contracte per l’any i ����� =  Preu unitari per l’any i  
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 Kt� es calcula per l’aplicació de la següent fórmula: 
 
 ���

�	�0,6933	�1 � ����� � 0,0403	 �0,33	�1 � ���� � 0,67	�1 � ������
 ! � 0,0214	�1 � #$%�� � 0,1342�1 & '�� ( 

 
On: 

• CMSi = Coeficient de variació dels costos del personal de l’any i 
• Igi =  Índex del Gas-oil 
• ������

 =  Índex de revisió de l'energia per al conjunt de l’Estat Espanyol que es 
fa servir per al càlcul del IPRI 

• #$%�= Índex de referència per a la revisió de la renda la variació anual de 
l'índex de preus del lloguer d'oficines a nivell autonòmic o en la seva absència, 
l'índex de revalorització del lloguer d’habitatges 

• AI = % d’amortització i finançament de les inversions previst a l’estructura de 
preus (11,08%) 
 

Per a la realització de tots els càlculs s’utilitzaran xifres amb quatre decimals. 
 

68.7. La revisió del preu es tramitarà a petició del contractista, el qual haurà de presentar un 
estudi de costos acompanyat del balanç dels 12 mesos anteriors, una memòria explicativa 
de la revisió proposada i la documentació acreditativa de les variacions de cada cost 
revisat. En cas que procedís una revisió a la baixa, aquesta també podrà realitzar-se 
d’ofici per part de l’Ajuntament. 
 

-TÍTOL XI-  CONDICIONS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE I OBLIGACIONS 
DEL CONTRACTISTA 

 
Clàusula 69.- Condicions essencials d’execució. 

 
69.1. S’estableixen com a condicions essencials d’execució del contracte les següents, referides 

totes elles exclusivament en relació al lot del qual sigui adjudicatari: 
 
(a) El manteniment d’absència de prohibició de contractar prevista a la clàusula 

29.2(a). 
 

(b) El deure de no incórrer en causa d’exclusió de licitadors o rebuig d’ofertes, bé en el 
moment de l’adjudicació bé en qualsevol moment posterior durant tota la vigència 
del contracte, previst a la clàusula 36.5. 
 

(c) La modificació de l’import de la garantia en els casos d’execució total o parcial 
d’aquesta, o de modificació contractual previst a la clàusula 38.9 [Modificació de 
l’import de la garantia]. 
 

(d) La presentació, en els terminis establerts, de la documentació relativa a les 
condicions de pagament de subcontractistes i del document que justifiqui el 
compliment efectiu dels terminis d'abonament del preu als subcontractistes recollits 



  
 

 

 

Plec de Clàusules Administratives Particulars per a la contractació dels serveis recollida de residus municipals i neteja de l’espai 

públic a la ciutat de Barcelona 
Página 76 de 140 

 

a les clàusules 66.2 i 66.3, en els termes previstos a la clàusula 66.4 [Pagament de 
subcontractistes]. 
 

(e) L’obligació de disposar de les habilitacions i/o autoritzacions legals previstes a la 
clàusula 70.1 [Habilitacions legals per a la recollida i transport de residus]. 
 

(f) Les obligacions derivades del deure de confidencialitat previstes a la clàusula 70.5 
[Confidencialitat]. 
 

(g) La dedicació de mitjans personals i materials compromesos en l’oferta prevista a la 
clàusula 70.7 [Dedicació de mitjans personals i de recursos materials]. 
 

(h) Les obligacions derivades del deure de comunicació inclusiva previstes a al 
clàusula 70.11 [Comunicació inclusiva]. 
 

(i) L’obligació de l’ús del català prevista a la clàusula 70.13 [Idioma]. 
 

(j) L’obligació de correcta gestió ambiental del servei prevista a la clàusula 70.15 
[Obligació de correcta gestió ambiental del servei]. 
 

(k) El manteniment de condicions laborals dels treballadors previst a la clàusula 71.3 
[Obligació de manteniment de les condicions laborals]. 
 

(l) L’obligació de complir amb la normativa sobre prevenció de riscos laborals 
prevista a la clàusula 71.7 [Obligació de compliment absolut de la normativa de 
prevenció de riscos laborals]. 
 

(m) Les obligacions socials per garantir la igualtat previstes a la clàusula 71.8 
[Obligacions socials per garantir la igualtat]. 
 

(n) Les obligacions derivades de la prohibició de realitzar operacions delictives amb 
paradisos fiscals previstes a la clàusula 74.1 [Obligació de respectar la prohibició 
de realitzar operacions delictives amb paradisos fiscals]. 
 

(o) Les obligacions derivades del compliment de la normativa sobre transparència 
previstes a la clàusula 74.2 [Obligacions derivades del compliment de la normativa 
sobre transparència]. 
 

(p) L’obligació d’adopció de mesures tendents a assegurar el compliment normatiu i el 
bon govern previstes a la clàusula 74.4 [Obligació d’adopció de mesures tendents a 
assegurar el compliment normatiu i el bon govern]. 
 

(q) L’obligació de complir les condicions establertes per a procedir a subcontractar 
previstes a la Clàusula 81.- [Subcontractació del contracte]. 

 
69.2. Les condicions essencials d’execució fixades en aquest plec tenen la condició 

d’obligacions contractuals essencials als efectes d’allò previst en l’article 211.1 (f) LCSP 
pel que fa a la resolució del contracte, sense perjudici de la seva consideració com 
infracció molt greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(e). 
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Clàusula 70.- Obligacions del contractista derivades de l’execució del contracte. 
 
70.1. Habilitacions legals per a la recollida i transport de residus. 

 
El contractista haurà de disposar de les següents habilitacions i/o autoritzacions legals per 
a l’execució del contracte: 
 
(a) L’habilitació i/o autoritzacions necessàries per a realitzar la recollida i transport de 

residus a Catalunya. 
(b) L’habilitació i/o autoritzacions necessàries per a realitzar la recollida i transport de 

residus especials i perillosos, com el fibrociment, segons l’especificat en el capítol 
6 i clàusula 18.5 del PCT. 

(c) L’habilitació i/o autoritzacions necessàries per a realitzar la recollida i transport de 
RAEE’s, segons l’especificat a la clàusula 8.5 del PCT. 

(d) Respecte l’adjudicatari de la zona Est, l’habilitació i/o autoritzacions necessàries 
per a realitzar la recollida i transport d’animals morts, segons l’especificat a la 
clàusula 5.4 del PCT. 

 
A aquests efectes, l’adjudicatari facilitarà la documentació acreditativa de disposar 
d’aquesta habilitació amb una antelació mínima d’1 mes a la data d’inici de prestació dels 
serveis. 
 
L’obligació de disposar de les habilitacions i/o autoritzacions legals previstes en aquesta 
clàusula tenen la condició d’obligacions contractuals essencials als efectes d’allò previst 
en l’article 211.1 (f) LCSP. 
 

70.2. Prestació adequada dels serveis. 
 
El contractista ha de garantir, en tot moment, una prestació adequada dels serveis en les 
condicions, periodicitat, continuïtat i qualitat especificada en el PCT i en la seva 
respectiva proposició i iniciar la prestació dels serveis en la data prevista a la Clàusula 
16.- [Inici de prestació del servei]. 
 
Prèviament a l'acceptació de qualsevol proposta d'ampliació o modificació dels serveis, 
l’Ajuntament podrà sol·licitar la realització de proves pilot per a verificar-ne la seva i 
idoneïtat.  
 
La prestació de la totalitat de serveis definits en el contracte constitueix l’objecte 
principal d’aquest com a una sola unitat i, en conseqüència, l’incompliment, encara que 
sigui parcial, de la seva prestació constituirà causa de resolució del contracte d’acord amb 
el previst a la clàusula 98.1(d) d’aquest PCAP [Incompliment de l’obligació principal del 
contracte].  
 

70.3. Integració d’un segell de qualitat. 
 
Si durant la vigència d’aquest contracte, l’Ajuntament aprovés la introducció a la 
contractació municipal d’un segell de qualitat, s’iniciaran les converses oportunes amb 
l’adjudicatari, a fi d’estudiar la incorporació d’aquest segell de qualitat a l’execució del 
contracte. 
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70.4. Plans especials de neteja i col·laboració amb els adjudicataris dels altres lots. 
 
L’Adjudicatari estarà obligat a realitzar de forma puntual i adequada els plans especials 
de neteja que l’Ajuntament aprovi d’acord amb el previst a la clàusula 3.9 del PCT, 
tramitant, si escau, les modificacions contractuals que puguin correspondre d’acord amb 
el previst a la clàusula 91.5 d’aquest PCAP. 
 
Així mateix, l’adjudicatari haurà de col· laborar amb els adjudicataris dels restants lots en 
els casos que aquests requereixin un suport especial per atendre un determinat pla 
especial de neteja o qualsevol altre tipus d’actuació urgent que es pogués produir. 
 
L’Ajuntament també podrà ordenar a un adjudicatari que presti la seva col·laboració a 
altres administracions públiques per atendre situacions declarades d’emergència. 
 

70.5. Confidencialitat. 
 
70.5.1. L’adjudicatari haurà de guardar plena confidencialitat, per un període de 15 

anys a comptar des de la data de formalització i excepte que la informació es 
faci pública per actes aliens a ells, de la informació que li sigui facilitada o a la 
que pugui tenir accés durant l’execució del contracte en compliment d’allò 
previst al PCT, la informació de la naturalesa de la qual se’n derivi la necessitat 
de confidencialitat, la informació que en el seu moment es qualifiqui de forma 
expressa com a confidencial per part de l’Ajuntament, i en tot cas la següent: 

 
(a) Documentació o informació que inclogui dades de caràcter personal, la 

qual no podrà copiar o utilitzar per a finalitats diferents a les assignades. 
 

(b) Informació dels usuaris que hagin efectuat queixes o reclamacions. 
 

El període de confidencialitat serà indefinit en relació a la totalitat de dades de 
caràcter personal d’acord amb el previst els articles 5 i 28 RGPD. 
 

70.5.2. L’adjudicatari durant tot el període d’execució del contracte, adoptarà les 
mesures que siguin necessàries per a que els seus socis, administradors, càrrecs 
directius, treballadors i tercers amb qui col·labori o a qui subcontracti 
assumeixin, al seu torn, els deures de confidencialitat previstos en aquesta 
clàusula, fent-los subscriure, a aquests efectes, per escrit i amb caràcter previ a 
l’accés a la informació confidencial, els corresponents compromisos o clàusules 
contractuals. En qualsevol moment l’Ajuntament podrà requerir-lo per a que els 
faciliti còpia dels compromisos o clàusules contractuals subscrites. 
 

70.5.3. L’adjudicatari serà responsable de les violacions del deure de secret que es 
puguin produir per part del personal al seu càrrec o per ell subcontractat.  

 
70.5.4. L’adjudicatari adoptarà les mesures necessàries per garantir l’eficàcia dels 

principis de mínim privilegi i necessitat de conèixer per part del personal 
participant en el desenvolupament del contracte, restringint al màxim el número 
de persones que puguin tenir accés a informació confidencial. 
 

70.5.5. Un cop finalitzat el contracte, l’adjudicatari procediria, segons indiqui 
l’Ajuntament en cada cas, a la destrucció, devolució a l’Ajuntament o 
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lliurament al tercer designat expressament per l’Ajuntament, de la totalitat 
d’informació facilitada per l’Ajuntament o obtinguda, generada o tractada en 
ocasió de l’execució del contracte. En tot cas, aquesta obligació garantirà el 
deure de col·laboració en la transició del servei al futur adjudicatari prevista a la 
clàusula 70.16 [Col·laboració en la transició del servei al futur adjudicatari]. 
 
L’adjudicatari podrà conservar còpia de la documentació en relació a la qual 
tingui una obligació legal de conservació o bé de la qual se’n puguin derivar 
responsabilitats de les que hagi de respondre, durant els terminis estrictament 
necessaris o legalment fixats. 
 

70.5.6. L’Ajuntament es reserva el dret de fer públiques de la manera que consideri 
oportuna, les dades no confidencials relacionades amb el contracte, en 
compliment de les directrius de transparència i bon govern que té fixades. 
 

70.5.7. Les obligacions derivades del deure de confidencialitat previstes en aquesta 
clàusula 70.5 [Confidencialitat] constitueixen una obligació essencial del 
contracte de manera que el seu incompliment constituirà una infracció molt greu 
d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(e) d’aquest PCAP, responent la 
garantia definitiva del pagament de les penalitats imposades i podent constituir 
causa de resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 211.1(f) LCSP.  

 
70.6. Conservació i manteniment dels recursos materials, 

 
L’adjudicatari conservarà adequadament els recursos materials, segons tipologies 
especificades a la clàusula 11.1 del PCT, entre d’altres: material, instal· lacions vehicles, 
maquinària, elements de contenització, bústies de recollida pneumàtica, etc i altres béns 
materials adscrits a la contracta en els termes previstos en el capítol 17 del PCT. 
 

70.7. Dedicació de mitjans personals i de recursos materials. 
 
70.7.1. El contractista queda obligat a dedicar o adscriure a l’execució del contracte els 

mitjans personals i dels recursos materials suficients per a prestar correctament 
els serveis en els termes continguts en el PCT i en l’oferta tècnica de 
l’adjudicatari.  
 

70.7.2. En relació als recursos materials, el contractista queda obligat a fer el 
manteniment, adquisició, reparació, posada en funcionament, adequació 
d'imatge inicial i periòdica i assumir els altres costos lligats als recursos 
materials que siguin necessaris aportar per a dur a terme els treballs objecte del 
contracte, inclosos els que es cedeixen en ús. 
 

70.7.3. En especial, el contractista estarà obligat a realitzar en les dates fixades les 
inversions en adquisició de vehicles, maquinaria i/o altres elements o 
instal· lacions que figuren detallades en el PCT i en l’oferta realitzada. 
 

70.7.4. L’adjudicatari queda obligat a realitzar les noves adquisicions necessàries per a 
substituir aquells vehicles, maquinaria o elements que ja hagin arribat a la fi de 
la seva vida útil. Al llarg de la prestació dels serveis, en aquells supòsits en què 
les empreses adjudicatàries hagin d’adquirir vehicles o maquinària nova per 
substituir aquells que ja hagin arribat a la fi de la seva vida útil o per a la 
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prestació de nous serveis, l’Ajuntament fixarà el preu d’adquisició d’acord als 
preus de mercat. 
 

70.7.5. Així mateix, l’adjudicatari estarà obligat a realitzar les noves adquisicions de 
vehicles, maquinaria i/o altres elements que es derivin de les noves necessitats 
dels serveis o de les modificacions contractuals. 
 

70.7.6. La retirada, emmagatzematge transitori i eliminació dels recursos materials que 
durant la contracta quedin fora de servei anirà a càrrec de les empreses 
adjudicatàries. 
 

70.7.7. Aquestes obligacions contingudes en la present clàusula 70.7 [Dedicació de 
mitjans personals i de recursos materials] són de caràcter essencial i el seu 
incompliment constituirà una infracció molt greu d’acord amb el previst a les 
clàusules 92.3(e), 92.3(ff) i 92.3(qq) d’aquest PCAP, responent la garantia 
definitiva del pagament de les penalitats imposades i podent constituir causa de 
resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 211.1(f) LCSP. 

 
70.8. Nomenaments vinculats a la fase de posada en marxa del contracte. 

 
En el termini de 15 dies comptats a partir de la formalització del contracte, l’adjudicatari 
haurà de procedir a fer els següents nomenaments: 
 
(a) Cap de la contracta: és el representant únic del contractista davant l’Ajuntament, i 

serà l’interlocutor durant els períodes de posada en marxa, implantació i execució 
del contracte. 

 
(b) Coordinador de seguretat i salut: persona vinculada a l’empresa, amb experiència i 

formació específica com a única interlocutora amb l’Ajuntament sobre temes 
relacionats amb la seguretat i salut dels treballadors. 
 

(c) Un equip de posada en marxa. 
 

70.9. Funcions del Cap de la Contracta com a persona responsable de la coordinació. 
 
L’adjudicatari haurà de nomenar la persona que ocuparà la figura del cap de la contracta 
amb les funcions especificades al capítol 20 del PCT, justificant l’adequació de la 
mateixa per mitjà de l’acreditació d’una formació adequada i experiència professional 
prèvia en la gestió de serveis de recollida de residus i neteja viària. Les empreses 
adjudicatàries hauran de comptar amb el personal necessari per poder assumir aquesta 
tasca en cas que el cap de la contracta s’hagi d’absentar de manera total o temporal. El 
substitut escollit serà comunicat a l’Ajuntament amb la major anticipació possible. 
 
Entre d’altres tindrà les següents funcions: 
 
(a) Servir d’enllaç amb l’Ajuntament, canalitzant a través seu qualsevol comunicació 

que el contractista com a tal o qualsevol dels seus treballadors hagi de realitzar a 
l’Ajuntament així com de rebre i notificar a qui correspongui qualsevol instrucció o 
notificació efectuada per l’Ajuntament relativa a l’execució del contracte. 
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(b) Planificar la divisió de tasques entre el personal i donar-los les instruccions i ordres 
necessàries per una adequada prestació dels serveis. 
 

(c) Supervisar les tasques desenvolupades pel personal així com realitzar un control 
sobre la seva assistència. 
 

(d) Garantir l’adequada adscripció de personal a cada servei atenent a l’existència 
d’absències laborals per mesures adoptades per a la conciliació familiar en el 
treball, permisos, reduccions de jornada, malaltia, vacances o situacions similars. 
 

(e) Notificar a l’Ajuntament les modificacions del personal que integra la plantilla així 
com de la causa de la baixa o alta corresponent. 
 

(f) Qualsevol altra funció necessària per garantir la bona marxa del contracte. 
 

70.10. Obligacions d’informació sobre incidències. 
 
El contractista informarà de manera immediata a l’Ajuntament de qualsevol incidència 
que succeís en al prestació dels serveis d’acord amb els sistemes d’intercanvi 
d’informació establerts segons el previst al capítol 15 del PCT. 
 

70.11. (Mesura social) Comunicació inclusiva. 
 
El contractista, en l’execució del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de gènere i 
evitar els elements de discriminació i en especial: 

 
(a) Garantirà un ús del llenguatge i de la imatge no sexista, que no atempti contra la 

igualtat de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la 
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la 
sostenibilitat i els drets dels animals. 
 

(b) Farà ús d'una comunicació que no incorri en qualsevol tipus de discriminació per 
raó d’orientació i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o 
circumstàncies personals o socials.  
 

(c) En les seves comunicacions derivades de l'execució del contracte, evitarà 
l’exaltació de la violència i fomentarà la diversitat cultural, fugint dels estereotips 
negatius perpetuadors de prejudicis. 
 

(d) Aquesta condició continguda en la present clàusula 70.11 [Comunicació inclusiva] 
té el caràcter d’obligació essencial del contracte i el seu incompliment constituirà 
una infracció molt greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(e) d’aquest 
PCAP, responent la garantia definitiva del pagament de les penalitats imposades i 
podent constituir causa de resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 
211.1(f) LCSP. 

 
70.12. (Mesura social) Obligació de garantir l’accessibilitat universal dels usuaris. 

 
El contractista tindrà en compte la Convenció de les Nacions Unides sobre el dret de les 
persones amb diversitat funcional, així com els criteris d’accessibilitat universal i del 
disseny universal o disseny per a totes les persones, segons definició del Reial decret 
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legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, que va aprovar el text refós de la Llei general de 
drets de persones amb diversitat funcional i la seva inclusió social. 

 
70.13. Idioma. 

 
(a) El contractista emprarà el català tant en les seves relacions amb l’Ajuntament com 

en la prestació dels serveis i el tracte amb els usuaris, de forma preferent i excepte 
que l’usuari sol·licités de forma expressa l’ús del castellà. 
 

(b) El contractista emprarà, i garantirà que els subcontractistes emprin el català en 
qualsevol notificació, rètol, publicació, avís, campanya publicitària o qualsevol 
altre tipus de comunicació que es puguin derivar de l’execució del contracte. 
 

(c) El previst en aquesta clàusula 70.13 [Idioma] es configura com una obligació 
essencial del contracte i el seu incompliment constituirà una infracció molt greu 
d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(e) d’aquest PCAP, responent la garantia 
definitiva del pagament de les penalitats imposades i podent constituir causa de 
resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 211.1(f) LCSP.  

 
70.14. (Mesura social) Obligació d’informar sobre l’impacte social del contracte. 

 
El contractista haurà d’informar amb una periodicitat anual a l’Ajuntament sobre el 
seguiment de l’impacte social que té la prestació dels serveis per tal de d’analitzar el 
compliment i els efectes de les clàusules socials incorporades al contracte que signifiquen 
obligacions contractuals concretes d’acord amb el Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271. 

 
70.15. Obligació de correcta gestió ambiental del servei. 

 
El contractista està obligat a fer una correcta gestió ambiental del servei, prenent les 
mesures necessàries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els 
impactes acústics, sobre l’entorn, fer una correcta gestió dels residus i els embalatges i 
altres mesures que siguin adients a l'objecte del contracte) d’acord amb la legislació 
vigent. 
 
Així mateix, l’adjudicatari haurà de complir els requisits i atendre a les obligacions que, 
en matèria de sostenibilitat ambiental, es preveuen al capítol 13 del PCT. 
 
El previst en aquesta clàusula 70.15 [Obligació de correcta gestió ambiental del servei] 
es configura com una obligació essencial del contracte, de manera que el seu 
incompliment constituirà una infracció molt greu d’acord amb el previst a la clàusula 
92.3(e) d’aquest PCAP, responent la garantia definitiva del pagament de les penalitats 
imposades i podent constituir causa de resolució contractual d’acord amb el previst a 
l’article 211.1(f) LCSP. 
 

70.16. Col·laboració en la transició del servei al futur adjudicatari. 
 
El contractista estarà obligat a facilitar en tot moment l’assumpció dels serveis per un nou 
adjudicatari a la terminació o resolució del contracte i, a aquests efectes, facilitarà tota la 
informació i documentació i realitzarà totes les actuacions i tràmits que siguin necessaris, 
convenients o requerits per l’Ajuntament. 
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70.17. Obligació de col· laboració amb altres contractistes. 
 

70.17.1. En el cas de posada en marxa dels Plans Especials que no puguin ser coberts 
amb els mitjans propis de l’adjudicatari o sobrepassin el seu àmbit territorial en 
els termes previstos a la clàusula 3.9.4 del PCT tots els adjudicataris tindran 
l’obligació de col·laborar en la prestació dels serveis amb els mitjans humans i 
materials propis que la l’Ajuntament determini. 
 

70.17.2. La retribució d’aquesta dedicació es farà aplicant els preus unitaris fixats pel 
contractista que presti el servei. 

 
70.18. Obligació de col· laboració en situacions d’emergència. 

 
El contractista tindrà l’obligació de destinar els recursos humans i materials que 
l’Ajuntament li sol·liciti per a la realització de serveis excepcionals necessaris per 
afrontar situacions d’emergència. 
 
La situació d’emergència podrà ser declarada tan a nivell local, com autonòmic o estatal. 
 
En el cas que el compliment d’aquesta obligació generés despeses pel contractista, aquest 
facturarà els serveis d’acord amb els preus unitaris inclosos en la seva oferta. 
 

70.19. Obligacions d’ús d’instal· lacions propietat de l’Ajuntament. 
 
L’adjudicatari utilitzarà les instal· lacions propietat de l’Ajuntament i que aquest posa a la 
seva disposició identificades a la clàusula 10.2 del PCT en relació a les quals tindrà les 
següents obligacions: 
 
(a) Realitzar-ne un ús adequat a la seva finalitat i de forma exclusiva per a la prestació 

dels serveis. 
 

(b) Realitzar al seu càrrec la totalitat d’actuacions i obres de manteniment i adequació 
que siguin necessàries. 
 

(c) Les altres obligacions especificades a la clàusula 10.2 del PCT, i les pròpies del 
règim de cessió que en el seu moment es determinin. 
 

Si durant la vigència del contracte l’Ajuntament disposés de noves instal·lacions o 
projectes d’instal· lacions, a títol de propietat o a qualsevol altre títol, pels serveis objecte 
del contracte, l’adjudicatari quedarà obligat a acceptar-les, ocupar-les i fer-ne ús i es 
procedirà a: 
 
(a) Deixar de repercutir el cost de lloguer de les instal·lacions que deixin de ser 

necessàries com a conseqüència de l’ocupació de les noves instal· lacions 
facilitades per l’Ajuntament. 
 

(b) No existirà dret de l’adjudicatari a percebre compensacions econòmiques per lucre 
cessant o costos derivats dels contractes de lloguer de les instal·lacions que son 
substituïdes per les noves ocupacions. 
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70.20. Altres obligacions. 

 
El contractista tindrà, amb caràcter general, totes les obligacions que es derivin d’aquest 
PCAP, del PCT i de la corresponent oferta. 
 

Clàusula 71.- Obligacions contractuals en matèria de personal. 
 

71.1. Subrogació de personal. 
 

71.1.1. D’acord amb els convenis col·lectius d’aplicació al personal que presta el servei 
en el moment d’aprovar aquest plec, assenyalats a la clàusula 10.7, és procedent 
la subrogació d’aquest personal per part dels nous adjudicataris. A aquest 
efecte, i d’acord amb l’article 130 LCSP, s’inclouen a l’Annex XI les dades 
relatives als treballadores/es, facilitades per les empreses que actualment 
realitzen les prestacions objecte d’aquest contracte. 
 

71.1.2. La subrogació de les persones treballadores implicarà que l’empresa 
adjudicatària mantindrà les condicions econòmiques, laborals i socials que 
tenen en el moment de la finalització del contracte. 
 

71.1.3. La subrogació s’aplicarà a les persones que compleixin els requisits assenyalats 
als convenis i normativa de règim laboral d’aplicació, i en el cas que fos 
procedent la previsió del punt 71.1.2., s’estarà a allò previst al Conveni 
col·lectiu del sector de sanejament públic, neteja viària, rec, recollida, 
tractament i eliminació de residus, neteja i conservació de clavegueram, 
assenyalat a la clàusula 10.7. 

 
71.1.4. En el cas que fos procedent la previsió de la clàusula 71.1.2 la subrogació serà 

voluntària per a les persones afectades, que hauran de manifestar expressament 
el seu consentiment. 

 
71.1.5. L’obligació de subrogació de personal es configura com una obligació 

essencial, de manera que el seu incompliment constituirà una infracció molt 
greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(e) d’aquest PCAP, i podrà 
constituir causa de resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 
211.1(f) LCSP.  
 

71.1.6. La transmissió d’informació i documentació i altres qüestions operatives per 
procedir a la subrogació del personal es regiran per la legislació d’àmbit laboral 
que sigui d’aplicació sense que l’Ajuntament de Barcelona assumeixi cap 
obligació amb el personal ni en relació amb les obligacions laborals ni pel que 
fa a la seguretat social corresponents a les contractacions laborals de les 
empreses. 

 
71.1.7. D’acord amb el previst per l’article 130.6 LCSP, sense perjudici de l’aplicació, 

si escau, de l’establert per l’article 44 del text refós de la Llei de l’Estatut dels 
Treballadors, el contractista te l’obligació de respondre dels salaris impagats als 
treballadors afectats per la subrogació, així com de les cotitzacions a la 
Seguretat Social meritades, tot i el supòsit que el contracte es resolgui i aquests 
siguin subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas dita obligació li 
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correspongui a aquest últim. En aquest cas, l’Ajuntament, un cop acreditada la 
falta de pagament dels esmentats salaris, procedirà a la retenció de les quantitats 
degudes al contractista per garantir el seu pagament, i a la no devolució de la 
garantia definitiva en tant que no s’acrediti l’abonament d’aquests. 

 
71.2. Obligació de dedicació exclusiva del personal. 

 
El personal subrogat i aquell altre previst en les ofertes de les empreses adjudicatàries 
estarà exclusivament dedicat a les tasques directes o indirectes objecte dels serveis 
descrits en el present PCAP i en el PCT. El cost de tot el personal quedarà inclòs dins 
l’oferta econòmica presentada. 
 

71.3. (Mesura social) Obligació de manteniment de condicions laborals. 
 
L’adjudicatari de cada una de les zones de contractació estarà obligat a gestionar el 
personal d’acord amb els convenis col·lectius vigents. A l’Annex X d’aquest PCAP es 
poden consultar els convenis col·lectius vigents en el moment de la redacció d’aquest 
Plec. Així mateix, serà obligació seva el compliment de tota aquella legislació que els hi 
sigui d’aplicació pel que fa a aspectes laborals, de seguretat i salut i de prevenció de 
riscos laborals durant tota la durada de la contracta. 
 
Així mateix, el nou personal que pugui incorporar-se a l’execució del contracte durant la 
seva vigència, ho haurà de fer en les mateixes condicions que la resta del personal adscrit 
a la seva execució. 
 
L’obligació de manteniment de condicions laborals aquí prevista es configura com una 
obligació essencial, de manera que el seu incompliment constituirà una infracció molt 
greu d’acord amb el previst a les clàusules 92.3(e) i 92.3(k) d’aquest PCAP i podent 
constituir causa de resolució contractual d’acord amb el previst a l’article 211.1(f) LCSP.  
 

71.4. (Mesura social) Obligació d’integració laboral de persones amb discapacitat. 
 
L’empresa contractista ha de donar compliment a l’article 42 del Reial decret legislatiu 
1/2013, de 29 de novembre, que aprova el text refós de la Llei general de drets de 
persones amb diversitat funcional i la seva inclusió social, el qual determina que les 
empreses públiques o privades que donin treball a un nombre de treballadors fixos que 
excedeixi la cinquantena han de donar treball a un nombre de treballadors amb 
discapacitat no inferior al 2% de la seva plantilla.  
 

71.5. (Mesura social) Obligacions en la contractació de nou personal. 
 
71.5.1. En la contractació de nou personal, ja sigui per ampliació de la plantilla ja sigui 

per substitució de baixes ocasionades, el contractista tindrà l’obligació de 
contractar persones que es trobin en situació d’atur amb dificultats especials 
d’inserció laboral o d’exclusió social i que pertanyin, preferentment, als 
col·lectius indicats en el Decret d’Alcaldia S1/D/2017-1271 de 24 d’abril de 
2017 de contractació pública sostenible i la Guia de contractació pública social, 
els quals son els següents: 

 
(a) Persones perceptores de renda mínima d’inserció. 
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(b) Persones amb discapacitat reconeguda igual o superior al 33%. 
 

(c) Dones víctimes de violència de gènere (física o psicològica) i persones 
víctimes de violència domèstica. 
 

(d) Joves més grans de 16 anys i de menys de 30 provinents d’institucions de 
protecció de menors. 
 

(e) Persones internes de centres penitenciaris la situació de les quals els 
permeti accedir a una ocupació, persones en llibertat condicional i 
persones exrecluses. 
 

(f) Persones amb problemes de drogoaddicció o alcoholisme que es trobin en 
procés de rehabilitació i/o reinserció social. 
 

(g) Persones refugiades o demandants d’asil. 
 

(h) Persones participants en programes municipals d’inserció sociolaboral 
per a col· lectius en risc d’exclusió o amb dificultats especials. 
 

(i) Persones que no puguin accedir a la renda mínima d’inserció, però que es 
trobin, segons informe dels serveis públics competents, en situació o en 
risc d’exclusió social: 
 
(i) Mare o pare de família monoparental.  
(ii)  Persones de famílies desnonades i persones sense sostre. 
(iii)  Persones en situació d’atur de llarga durada (més de 12 mesos) més 

grans de 45 anys. 
(iv) Persones en situació d’atur que han exhaurit la prestació o el 

subsidi per desocupació i no tenen dret a cap altre prestació. 
(v) Joves de menys de 25 anys amb dificultats particulars d’inserció. 
(vi) Persones immigrants extracomunitàries en situació regular. 
(vii)  Persones en situació d’atur amb tots els membres de la unitat 

familiar en situació de desocupació. 
(viii)  Persones que hagin exercit la prostitució o transsexuals. 
(ix) Persones amb altres situacions amb risc d’exclusió. 

 
L’empresa contractista ha de facilitar les dades acreditatives del compliment 
d’aquesta condició segons s’expressa en l’annex 2 del Decret d’Alcaldia de 24 
d’abril de 2017 de contractació pública sostenible. 
 
L’objectiu és que, a través de les noves contractacions, a cada lot de 
contractació s’assoleixi que un mínim del 10% del personal sigui d’aquest 
col·lectiu, repartit de la següent manera: 

 
(a) Fins a un mínim del 2% a través de la contractació directa. 

 
(b) La resta, fins a un mínim del 10%, mitjançant la subcontractació de 

serveis objecte del contracte que puguin ser desenvolupats per empreses 
d’inserció o centres especials de treball legalment constituïdes i d’acord 
amb el Decret d’Alcaldia de contractació pública responsable amb criteris 
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socials i ambientals, i d’acord amb el previst a la Clàusula 81.- 
[Subcontractació] d’aquest PCAP. 

 
Les entitats beneficiàries seran centres especials de treball, empreses d'inserció i 
entitats sense afany de lucre la finalitat de les quals sigui la integració laboral o 
social de persones en risc d’exclusió social. Aquestes entitats compliran els 
requisits establerts per les normes estatals i autonòmiques que els hi resultin 
d’aplicació.  

 
Les empreses d'inserció hauran d'estar legalment constituïdes i inscrites 
conforme a la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulació del règim de 
les empreses d'inserció; la Llei 27/2002, de 20 de desembre, de mesures 
legislatives per regular les empreses d'inserció sociolaboral, o normes que les 
substitueixin. 
 
Els centres especials de treball hauran d'estar legalment constituïts i registrats 
conforme al Reial Decret 2273/1985, de 4 de desembre, pel qual s'aprova el 
reglament dels centres especials d'ocupació, o norma que el substitueixi. 
 
La cooperació i el treball en xarxa entre l’Ajuntament de Barcelona, les entitats 
socials i el teixit empresarial de la ciutat és clau per a una Barcelona més justa i 
més inclusiva. En aquest sentit, les empreses adjudicatàries utilitzaran 
preferentment el Programa Làbora, projecte de Ciutat impulsat per l’Institut 
Municipal de Serveis Socials (IMSS), i dissenyat i gestionat en col·laboració 
amb ECAS (Entitats Catalanes d’Acció Social), FEICAT (Empreses d’Inserció 
de Catalunya), i Creu Roja. 
 
En els casos de subcontractació a empreses d’economia social, les empreses 
licitadores hauran d’aportar un Pla d’Execució dels Serveis amb un acord entre 
l’empresa i les entitats que preveuen, a efectes d’executar els serveis a 
subcontractar. Aquest pla com a mínim inclourà: 

 
(i) L’acord entre les parts per la subcontractació. 
(ii)  Les condicions econòmiques de la subcontractació incloent, com a 

mínim, els preus, les revisions i els terminis de pagament. 
(iii)  L’orientació tècnica de la subcontractació amb detall i justificació dels 

serveis a realitzar per les entitats socials. També inclourà les formes de 
seguiment que l’empresa licitadora preveurà posar en marxa per garantir 
la correcta prestació dels serveis, tot garantint una gestió per part de les 
empreses socials raonablement autònoma. 

(iv) Un recull d’indicadors que permeti fer el seguiment de la subcontractació 
i del Pla d’execució dels serveis per part de l’Ajuntament. 

 
Durant l’execució del contracte l’Ajuntament farà un seguiment d’aquest Pla 
d’execució dels serveis. 

 
71.6. (Mesura social) Obligacions relatives a l’estabilitat del treball. 

 
La plantilla de personal de l’empresa adjudicatària adscrita a l’execució del contracte no 
pot tenir un percentatge de persones treballadores amb contractes de caràcter temporal 
superior al 50%. 
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El contractista disposa d’un termini de 24 mesos a comptar des de la data d’inici dels 
serveis per a assolir l’esmentat percentatge. 
 

71.7. Obligació de compliment absolut de la normativa de prevenció de riscos laborals. 
 
L’adjudicatari haurà de complir allò disposat a la Llei 31/1995, de 18 de novembre, de 
Prevenció de riscos laborals i normativa que la desenvolupa així com els convenis 
laborals vigents que siguin d’aplicació, per tal de promoure la seguretat i la salut dels 
treballadors mitjançant l’aplicació de mesures de desenvolupament de les activitats 
necessàries per a la prevenció dels riscos derivats del treball. 
 
En concret procedirà a presentar a l’Ajuntament, abans de començar el servei, la següent 
documentació i actuacions: 

 
(a) El Pla de prevenció de riscos laborals que inclogui l’estructura organitzativa, les 

responsabilitats, les funcions, les pràctiques, els procediments, els processos i 
recursos necessaris per portar a terme l’acció de prevenció de riscos existents en els 
treballs contractats, i totes les altres indicacions o documentació que la legislació 
vigent disposi. Aquest Pla haurà de ser aprovat per l’Ajuntament amb caràcter 
previ a la seva implantació. A aquests efectes es podrà requerir a l’adjudicatari per 
a que hi faci les esmenes o millores que es considerin necessàries. 

 
(b) El nomenament d’una persona vinculada a l’empresa, amb experiència i formació 

específica que, a més de ser la interlocutora única amb l’Ajuntament per temes 
relacionats amb la seguretat i salut dels treballadors, serà la responsable de vetllar 
pel compliment de la normativa vigent en prevenció de riscos laborals, seguretat i 
higiene en el treball, d’acord amb l’indicat al capítol 20 del PCT. 
 

(c) La descripció de l’organització de l'empresa en matèria de prevenció, d’acord amb 
el que disposa el Reial Decret 39/1997, de 17 de gener, pel que s’aprova el 
Reglament dels serveis de prevenció. 
 

(d) Un Pla de formació en matèria preventiva pels treballadors, en allò que disposi la 
legislació vigent. 
 

(e) La relació dels equips de protecció individual (EPI) per als treballs que així ho 
requereixin, i els justificants del compliment de la normativa vigent (Reial Decret 
1215/1997, de 18 de juliol, pels que s’estableixen les disposicions mínimes de 
seguretat i salut per a la utilització pels treballadors dels equips de treball). 

 
L’adjudicatari tindrà, així mateix, les següents obligacions: 
 
(a) Integrar l’activitat preventiva a l’empresa, adoptant totes les mesures de seguretat i 

salut en el treball que siguin obligatòries per evitar qualsevol risc en la vida, la 
integritat i la salut dels treballadors.  
 

(b) Efectuar les avaluacions de riscos laborals necessàries, així com planificar l’acció 
preventiva i prendre les mesures que se’n derivin. 
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(c) Donar informació, facilitar la consulta, participació i formació dels treballadors en 
matèria de prevenció de riscos laborals. 
 

(d) Posar a disposició dels seus treballadors, totes les mesures en matèria de prevenció 
de riscos laborals, salut i higiene que reculli la legislació i els convenis laborals 
vigents. 
 

(e) Facilitar al personal del servei els equips de protecció individual que requereixi 
cada un dels llocs de treball, per tal que es puguin desenvolupar les tasques 
relatives a cada un d’ells amb la màxima garantia de seguretat.  
 

(f) Dur a terme un seguiment i perfeccionament permanent de l’acció preventiva per 
identificar, avaluar i controlar els riscos que no s’hagin pogut evitar, i adequar els 
nivells de protecció existents a les modificacions que puguin experimentar les 
condicions de treball. 
 

(g) Disposar d’un sistema de coordinació empresarial en matèria de prevenció de 
riscos laborals en els supòsits de concurrència d’activitats empresarials en un 
mateix centre de treball, donant compliment al Reial Decret 171/2004 de 30 de 
gener, pel que es desenvolupa l’article 24 de la Llei 31/1995 de Prevenció de 
Riscos Laborals. Aquest requisit serà d’especial aplicació ens els casos de 
subcontractació d’algun dels serveis per part de les empreses adjudicatàries del 
contracte. També es tindrà en compte en els casos en que es desenvolupin activitats 
del contracte en espais aliens als del seu lloc de treball (plantes de descàrrega de 
residus, accés als punts verds, etc.). 
 

El previst en aquesta clàusula 71.7 [Obligacions de compliment absolut de la normativa 
de prevenció de riscos laborals] es configura com una obligació essencial, de manera que 
el seu incompliment constituirà una infracció molt greu d’acord amb el previst a la 
clàusula 92.3(p) d’aquest PCAP, responent la garantia definitiva del pagament de les 
penalitats imposades i podent constituir causa de resolució contractual d’acord amb el 
previst a l’article 211.1(f) LCSP.  
 

71.8. (Mesura social) Obligacions socials per garantir la igualtat. 
 
71.8.1. Obligació de complir amb mesures destinades a promoure la igualtat 

d’oportunitats entre dones i homes. 
 

L’empresa contractista, en els primers deu dies posteriors a l’inici de la 
prestació dels serveis, ha de presentar a l’Ajuntament el Pla d’igualtat entre 
homes i dones que serà d’aplicació a les persones que executin el contracte i, en 
el cas que no hi estigui legalment obligada a l’elaboració d’aquest pla, ha de 
presentar les mesures aplicables en relació amb les persones treballadores que 
participaran en l’execució del contracte, per assolir la igualtat de tracte i 
d’oportunitats entre dones i homes en l’àmbit laboral, eliminar estereotips i 
fomentar una igualtat efectiva i real entre dones i homes. 
 

71.8.2. Obligació d’adoptar mesures per a l’eradicació de l’assetjament sexual i per raó 
de sexe. 
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L’empresa contractista ha de presentar al responsable del contracte, i implantar 
de forma efectiva a l’empresa, el Pla de mesures per prevenir, evitar i eradicar 
l’assetjament sexual i per raó de sexe en relació amb el personal adscrit a 
l’execució del contracte. Aquestes mesures podran consistir, com a mínim, en 
campanyes informatives que detallin què són conductes d’assetjament sexual o 
per raó de sexe; accions formatives i la designació de persones de referència que 
vetllin per un espai de treball lliure de violències masclistes o per orientació 
sexual o identitat de gènere. 

 
71.8.3. Obligació de garantir la igualtat d’oportunitats i no discriminació de les 

persones LGTBI. 
 

El contractista ha de disposar d’un protocol o pla d’actuació per garantir la 
igualtat d’oportunitats i no discriminació de les persones LGTBI, tant si és el 
cas entre el personal que executa el contracte, com en les persones destinatàries 
de la prestació. Les mesures poden consistir en formació en continguts 
relacionats amb les discriminacions que poden patir les persones LGTBI i en el 
coneixement de la diversitat pel que fa a l’orientació sexual, la identitat de 
gènere i l’expressió de gènere. 

 
71.8.4. Conciliació corresponsable del temps laboral, familiar i personal. 
 

L’empresa contractista ha d’aportar un pla o mesures de conciliació 
corresponsable del temps laboral, familiar i personal en relació amb les 
persones ocupades en l’execució del contracte i implantar de forma efectiva les 
mesures previstes.  
 
A títol d’exemple, algunes d’aquestes mesures poden estar relacionades amb 
facilitar l’atenció de menors o persones dependents; mesures laborals com la 
reducció de jornada, excedències, llicències o permisos de paternitat o 
maternitat; flexibilització, adaptació o reassignació de serveis i horaris en funció 
de les necessitats de conciliació o altres de similars. 

 
71.8.5. Presentació dels plans i documentació previstos en matèria d’igualtat. 

 
Els plans d’igualtat i altra documentació prevista en aquesta clàusula 71.8 han 
de ser presentats per l’adjudicatari en el termini de 10 dies posteriors a l’inici de 
la prestació dels serveis. 

 
Si l’empresa motiva les raons per no poder aportar el pla en el termini atorgat 
rebrà les indicacions, l’ajut i l’assessorament municipal i se li concedirà un nou 
termini perquè l’aporti i implanti de forma efectiva les mesures. 
 
L’incompliment d’aportació del pla o de les mesures previstes en aquesta 
clàusula 71.8 [Obligacions socials per garantir la igualtat], després de rebre 
assessorament, suposarà la imposició d’una penalització econòmica mensual 
d’un 1% del preu anual del contracte corresponent al lot afectat, que 
s’incrementarà mensualment fins a un màxim del 10% del preu. Aquesta 
penalització podrà ser imposada mentre s’incompleixi alguna de les mesures 
previstes en aquesta clàusula 71.8 [Obligacions socials per garantir la igualtat], 
i s’imposaran de forma acumulativa en la mesura que persisteixi cada un dels 
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incompliments. S’aplicarà el citat 1% en cada mensualitat durant la qual es 
persisteixi en l’incompliment, esdevenint causa de resolució contractual si 
aquest es manté durant 10 mensualitats arribant, per tant, al màxim fixat del 
10% del preu esmentat. Les previsions d’aquesta clàusula 71.8 [Obligacions 
socials per garantir la igualtat] es considerarà condició essencial del contracte 
als efectes del previst a l’article 211.1(f) LCSP i la penalitat aquí prevista 
substitueix el supòsit genèric d’infracció molt greu previst a la clàusula 92.3(e) 
d’aquest PCAP. 
 

71.8.6. Informe sobre l’aplicació de les mesures d’igualtat. 
 
L’adjudicatari, de forma anual durant el període d’execució del contracte així 
com abans de la recepció final del contracte a la seva finalització, ha de lliurar a 
l’Ajuntament un informe sobre l’aplicació de les mesures. 
 

71.9. Compliment de les normes sociolaborals en el procés productiu. 
 
El contractista, en la prestació dels serveis, respectarà les normes sociolaborals vigents a 
l’Estat espanyol, la Unió Europea i aprovades per l’Organització Internacional del 
Treball, especialment la Convenció sobre Drets de l’Infant de 1990 o la Convenció 
Internacional sobre la Protecció dels Drets dels Treballadors Migratoris i dels seus 
familiars. 
 

71.10. Comissió de seguiment del Pla d’execució de serveis i de les condicions laborals del 
personal de les empreses d’inserció i/o dels centres especials de treball. 
 
71.10.1. Per fer un seguiment del Pla d’execució de serveis i de les condicions laborals 

del personal de les empreses d’inserció i/o dels centres especials de treball 
subcontractats per les empreses adjudicatàries, es constituirà una Comissió 
formada per: 

 
(a) Representants de la DSNGR i de la Gerència de Drets Socials de 

l’Ajuntament. 
(b) Representants de les empreses adjudicatàries. 
(c) Representats de tots els centres especials de treball o d’inserció 

contractats per les empreses. 
(d) Representants sindicals dels treballadors de la contracta de neteja i 

recollida. 
 
71.10.2. La Comissió farà un seguiment de les condicions laborals d’aquest personal per 

garantir, entre d’altres, les mesures socials, l’acompliment de les condicions 
d’acompanyament i monitorització i les retribucions salarials d’acord amb els 
diferents perfils. 
 

71.10.3. Aquesta Comissió es reunirà com a mínim 2 cops l’any. 
 

71.11. Uniformitat i comportament del personal. 
 
El personal del servei haurà d’anar uniformat i comportar-se en els termes previstos a la 
condició 12.3.1 i capítol 17 del PCT.  
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71.12. Obligació de formació del personal. 
 
A l'inici de la nova contracta, i anualment, l’adjudicatari ha d’aportar un Pla de formació 
destinat al personal del servei en els termes previstos a la clàusula 12.3.2 del PCT.  

 
71.13. Altres responsabilitats en matèria laboral. 

 
Les empreses adjudicatàries seran responsables de: 
 
(a) L’afiliació i cotització a la Seguretat Social de la totalitat del personal adscrit en 

qualsevol moment a la contracta. Hauran d’aportar mensualment o en el moment 
que l’Ajuntament ho requereixi, la documentació següent: 
 
(i) Els TC2 confeccionats expressament per al personal que intervé en la 

contracta del present Plec, en format digital (fitxers de sistema RED o 
qualsevol altre vigent per la TGSS, i PDF) i en suport paper si s’escau.  

(ii)  Els certificats mensuals acreditatius d’estar al corrent en els pagaments a la 
Seguretat Social i a la Hisenda Pública estatal. 

 
(b) El compliment de les disposicions previstes en els convenis laborals i acords 

sectorials o d’àmbit inferior vigents en l’àmbit d’aplicació del corresponent 
contracte. 
 

(c) El compliment absolut de la normativa laboral vigent, en els supòsits en què les 
empreses considerin la necessitat objectiva i absolutament justificada per raons 
econòmiques, organitzatives, tècniques o de producció, per procedir a una 
disminució de determinats llocs de treball. 
 

(d) La notificació a l’Ajuntament de qualsevol canvi sobre les condicions de la 
plantilla. 
 

(e) En cas de conflicte laboral dels treballadors amb l’empresa, l’Ajuntament, 
conjuntament amb les empreses adjudicatàries, fixaran els serveis mínims que 
garanteixin la prestació del servei, tret de fixació dels mateixos per part del 
Departament competent de la Generalitat de Catalunya. 
 

(f) L’adjudicatari haurà de lliurar la informació actualitzada sobre els llocs de treball, 
plantilla, taxa de sinistralitat i d’altres, segons els requeriments del capítol 15 del 
PCT. 
 

(g) L’adjudicatari haurà d’acceptar la realització i tutela de les Prestacions en Benefici 
a la Comunitat i Mesures Educatives que proposi l’Ajuntament. El nombre total 
d’hores i llocs de treball que es posaran a disposició de l’Ajuntament o 
Administració es fixaran en funció de la capacitat de l’empresa i dels tipus de 
tasques a realitzar. Aquesta col·laboració de l’empresa adjudicatària no suposarà 
una retribució econòmica addicional. 
 

(h) L’adjudicatari procedirà a fer una contractació socialment responsable en el cas de 
necessitar augmentar la plantilla. 
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Clàusula 72.- Obligacions relatives a l’abast i tipologia dels serveis a prestar. 
 

72.1. Adequació contínua de la programació de serveis i elements. 
 

La programació del servei haurà de ser flexible i estar oberta a adaptar-se a les necessitats 
de la ciutat i millorar l’eficiència i els resultats de la prestació. 
 
A aquests efectes, els adjudicataris han de preveure mecanismes de flexibilitat dels 
serveis que els permetin reprogramar-los, i adaptar-los a les necessitats canviants de la 
ciutat. 
 
Aquestes variacions del servei s’entenen incloses en l’oferta presentada pels adjudicataris, 
sense perjudici de l’aprovació de modificacions contractuals, si escau, per les causes 
previstes en aquest plec.  

 
72.2. El PCT regula les actuacions que es realitzaran per tal d’adaptar-se a les necessitats 

canviants de la ciutat així com les diverses obligacions que l’adjudicatari tindrà en relació 
a les alteracions i/o ampliacions dels serveis, tenint en compte el previst a la clàusula 
10.6. 
 

Clàusula 73.- Obligacions de compliment de normativa per part del contractista. 
 

73.1. El contractista complirà íntegra i estrictament la totalitat de la normativa que li sigui 
aplicable en cada moment i, en especial, en matèria laboral, de prevenció de riscos 
laborals, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d’integració de persones 
amb discapacitats, d’igualtat efectiva entre homes i dones, fiscal, de protecció de dades 
personals, de gestió de residus i mediambiental. 
 

73.2. Als afectes d’assegurar el compliment del previst a la clàusula 73.1 anterior així com per 
aplicació d’allò previst a l’article 201 LCSP, l’Ajuntament estarà facultat per adoptar les 
mesures que en cada moment consideri necessàries o adients per tal de garantir el 
compliment de la normativa que li sigui d’aplicació al contractista i, de forma especial, de 
les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral establertes per el 
dret de la Unió Europea, el dret estatal, autonòmic i local, els convenis col·lectius o les 
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a Espanya 
i, en particular, les contingudes a l’Annex V de la LCSP. 
  
En concret, el contractista està obligat a aportar, a requeriment de l’Ajuntament fet en 
qualsevol moment, la documentació acreditativa de compliment amb la legalitat vigent en 
qualsevol matèria. A aquests efectes, l’Ajuntament li atorgarà un termini establert en 
atenció a la dificultat d’obtenció de la documentació requerida i que en tot cas no serà 
inferior a 3 dies hàbils. 
 

73.3. El contractista respectarà el règim laboral i els drets dels treballadors que integren la seva 
plantilla i abonarà els salaris dels treballadors i estarà en tot moment al corrent de 
pagament de les corresponents quotes de la Seguretat Social, garantint en tot cas 
l’abonament puntual i sense retards d’aquestes quantitats i assumint l’obligació de no 
aplicar condicions salarials inferiors a les derivades del conveni col· lectiu que sigui 
d’aplicació.  
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El no abonament dels salaris i quotes de la Seguretat Social, o el retard reiterat en el seu 
pagament així com l’aplicació de condicions salarials inferiors a les derivades del conveni 
col·lectiu que sigui d’aplicació, quan sigui greu i dolosa comportarà infracció molt greu 
d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(k) i, en els restants casos, comportarà infracció 
greu prevista a la clàusula 92.2(kk). 
 

73.4. El contractista haurà d’especificar les persones concretes que executaran les prestacions i 
acreditar la seva afiliació i situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de 
l'execució del contracte.  
 

73.5. Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol 
substitució o modificació de les persones concretes a què es refereix la clàusula 73.4 
anterior i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret. 
 

Clàusula 74.- Altres obligacions legals. 
 

74.1. Obligació de respectar la prohibició de realitzar operacions delictives amb paradisos 
fiscals. 
 
En aplicació del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, els licitadors, contractistes o 
subcontractistes o empreses filials o empreses interposades d’aquest contracte públic no 
poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals -segons la llista de països 
elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per 
l'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes 
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la 
Hisenda Pública. 
 
74.1.1. Aquesta obligació es considerarà de caràcter essencial als efectes d’allò previst 

en l’article 211.1(f) LCSP pel que fa a la resolució del contracte 
 

74.1.2. En el supòsit que, formalitzat un contracte públic municipal, es verifiqui la 
falsedat de la declaració de l'empresa contractista o subcontractista de no tenir 
cap relació financera o econòmica il· legal en un paradís fiscal en relació amb 
les actuacions descrites en l'apartat primer, es considerarà infracció molt greu 
amb imposició de penalitats d’acord amb la clàusula 92.3(d) i, si s'escau, la 
resolució del contracte d'acord amb la previsió de l'article 211.1(f) LCSP. 

 
74.2. Obligacions derivades del compliment de la normativa sobre transparència. 
 

74.2.1. L’adjudicatari, durant tota l’execució del contracte, complirà les obligacions 
que, en la seva condició de contractista de l’Administració pública, li venen 
imposades per la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la 
informació pública i bon govern, així com del Codi Ètic i de Conducta de 
l’Ajuntament de Barcelona aprovat pel Plenari del Consell Municipal en data 30 
de juny de 2017 i realitzarà tots els actes i tràmits i facilitarà tota la informació i 
documentació que l’Ajuntament necessiti per al, seu torn, complir amb les 
obligacions que a ell li imposa la citada llei, de les que els apartats següents en 
recullen les principals. 
 

74.2.2. En especial tindrà les obligacions següents: 
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(a) Presentar una proposta a l’Ajuntament de catàleg dels concrets serveis 
prestats en virtut del contracte, de les cartes de serveis existents i 
d’elaborar un informe sobre els resultats de les avaluacions de qualitat i 
de la incidència social dels serveis de recollida de residus i neteja de 
l’espai públic amb una periodicitat anual. 

 
(b) Facilitar de forma puntual tota la informació de la que disposi o que 

l’Ajuntament determini que ha d’elaborar per tal que l’Ajuntament pugui 
complir amb les obligacions de transparència en la gestió econòmica, 
comptable, pressupostària i patrimonial relatives als serveis objecte del 
contracte i dels béns afectes al mateix previstes a l’article 11 de la Llei 
19/2014. 

 
(c) Facilitar de forma puntual tota la informació de la que disposi o que 

l’Ajuntament determini que ha d’elaborar per tal que l’Ajuntament pugui 
complir amb les obligacions de transparència en matèria de planificació i 
programació previstes a l’article 12 de la Llei 19/2014 i, en especial, 
realitzar les auditories que siguin necessàries i facilitar a l’Ajuntament els 
corresponents informes d’acord amb la Clàusula 88.- [Auditories 
econòmiques i de qualitat] d’aquest PCAP. 

 
74.2.3. S’imposa a l’adjudicatari el deure de complir els mateixos principis ètics i 

regles de conducta en la prestació dels serveis que són aplicables amb caràcter 
general als alts càrrecs de l’Ajuntament i que es relacionen a continuació: 

 
(a) El respecte de la Constitució, l’Estatut d’autonomia i el principi de 

legalitat. 
 

(b) El respecte i la protecció dels drets fonamentals i les llibertats públiques i 
dels drets estatutaris. 
 

(c) La imparcialitat en la presa de decisions, amb garantia de les condicions 
necessàries per a una actuació independent i no condicionada per 
conflictes d’interessos. L’adjudicatari no podrà incórrer en una situació 
de conflictes d’interessos amb l’Ajuntament ja sigui directament com a 
persona contractant, ja sigui per existir un conflicte d’interessos amb 
qualsevol membre dels seus òrgans de govern o, en general, qualsevol 
dels seus treballadors. 
 

(d) La igualtat de tracte de totes les persones, evitant qualsevol mena de 
discriminació i arbitrarietat en la presa de decisions, especialment en 
relació al tracte que es doni als usuaris del servei. 
 

(e) El retiment de comptes i la responsabilitat per les actuacions pròpies i 
dels treballadors, col·laboradors i subcontractistes que dirigeixen. 
 

(f) El respecte a la legislació sobre incompatibilitats i el deure de notificar 
amb caràcter immediat a l’Ajuntament qualsevol incompatibilitat 
sobrevinguda de l’empresa, els seus socis, administradors, càrrecs 
directius i resta de personal, així com el deure de supervisió i control de 
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que els subcontractistes que en el seu cas contracti compleixin igualment 
aquestes obligacions. 
 

(g) La prestació dels serveis objecte del contracte en benefici prioritari dels 
interessos públics, sense dur a terme cap activitat que pugui entrar-hi en 
conflicte. 
 

(h) La utilització de la informació a què tingui accés per raó de l’execució del 
contracte en benefici de l’interès públic, sense obtenir cap avantatge propi 
ni aliè, no propi de la correcta gestió del negoci. 
 

(i) El compromís general i directe per la qualitat dels serveis sota llur 
responsabilitat i el compliment dels drets dels usuaris. 
 

(j) La bona fe. 
 

(k) L’exclusió de qualsevol obsequi de valor, favor o servei que se’ls pugui 
oferir per raó del càrrec o que pugui comprometre l’execució de llurs 
funcions. 
 

(l) El deure d’abstenir-se d’intervenir en els assumptes de llur competència 
quan concorri algun dels supòsits d’abstenció que estableix la Llei. 
 

(m) Mantenir la deguda reserva respecte dels fets o informacions coneguts per 
raó de l’execució del contracte. 
 

74.2.4. L’adjudicatari també tindrà l’obligació de facilitar la informació i col· laboració 
que l’Ajuntament requereixi per a poder realitzar les consultes periòdiques als 
usuaris sobre el grau de satisfacció pel que fa als serveis de recollida de residus 
i neteja de l’espai públic. 
 

74.2.5. El previst en aquesta clàusula 74.2 [Obligacions derivades del compliment de la 
normativa sobre transparència] es configura com una obligació essencial del 
contracte quan a criteri de l’Ajuntament provoqui o impliqui participació o no 
impediment d’un acte que hagi impedit, alterat o falsejat la lliure concurrència 
en la subcontractació a tercers per part del contractista, hagi afavorit o implicat 
un tracte de favor pel contractista o un perjudici greu per a l’Ajuntament, hagi 
alterat la transparència en l’execució del contracte de forma rellevant o sigui 
constitutiu d’un supòsit de corrupció o il· legalitat, casos tots ells que 
constituiran infracció molt greu d’acord amb l’establert a la clàusula 92.3(e) i 
92.3(oo) d’aquest PCAP i podran suposaran la resolució del mateix contracte 
d’acord amb la previsió de l’article 211.1(f) LCSP.  

 
74.3. Obligació de col· laboració amb l’Oficina Independent de Regulació i Supervisió de la 

Contractació. 
 
L’adjudicatari té l’obligació, durant tota la vigència del contracte, de prestar la més 
absoluta col·laboració i atendre puntualment qualsevol requeriment d’informació o 
documentació que es pugui realitzar en el marc de consultes i/o investigacions dutes a 
terme per l’Oficina Independent de Regulació i Supervisió de la Contractació. 
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74.4. Obligació d’adopció de mesures tendents a assegurar el compliment normatiu i el bon 
govern. 
 
L’adjudicatari haurà de disposar, dins del termini de 6 mesos posterior a l’inici de 
prestació dels serveis de les següents mesures per tal d’assegurar el compliment normatiu 
i el bon govern: 
 
74.4.1. Disposar d’un Codi Ètic que defineixi els estàndards del comportament de 

l’adjudicatari i el seu personal tendent a implantar el comportament més 
adequat en la seva actuació, assegurant la transparència en la seva actuació i 
fixant els principis a seguir en la prestació dels serveis.  
 
El Codi Ètic prestarà una especial atenció als valors ètics socialment considerats 
més rellevants en el camp empresarial, incloent la honestedat, integritat, 
privacitat, tolerància, respecte a la llei i sostenibilitat. 
 

74.4.2. Disposar d’una persona responsable del compliment normatiu i bon govern 
(compliance officer) el qual: 

 
(a) Gaudirà de total independència i no formarà part ni dels òrgans 

d’administració i/o directius ni dels serveis jurídics de l’adjudicatari. 
 

(b) Estarà investit del grau d’autoritat necessari per a dur a terme les seves 
funcions i tindrà complet accés a tota la informació de l’adjudicatari i a 
totes les funcions i processos que s’hi desenvolupin. 
 

(c) Tindrà a la seva disposició els recursos humans, materials i econòmics 
necessaris per a dur a termes les seves funcions. 
 

(d) Tindrà les següents funcions: 
 

(i) Vetllar pel compliment normatiu de l’adjudicatari en relació a la 
prestació dels serveis a tots nivells (protecció de dades, blanqueig 
de capitals, normativa mediambiental i laboral, etc.) 

(ii)  Controlar l’activitat de l’adjudicatari i els seus treballadors per tal 
d’assegurar que no s’incorre en cap tipus de responsabilitat penal. 

(iii)  Adoptar mesures suficients per a garantir l’absència de casos de 
corrupció. 

(iv) Vetllar pel compliment de l’ètica empresarial i les normes de bon 
govern i actuació contingudes al Codi Ètic. 

(v) Aprovar i implementar els protocols, procediments i bones 
pràctiques que permetin donar compliment al Codi Ètic i 
identificar i classificar els riscos operatius i legals i establir 
mecanismes interns de prevenció, gestió, control i reacció en front 
d’aquests riscos (Corporate Compliance). 

(vi) Donar resposta a les sol· licituds d’informació efectuades per 
organismes reguladors. 

 
Les obligacions relatives a l’adopció de mesures tendents a assegurar el compliment 
normatiu i el bon govern previstes en aquesta clàusula 74.4 [Obligació d’adopció e 
mesures tendents a assegurar el compliment normatiu i el bon govern] es configura com 
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a com una obligació essencial del contracte i el seu incompliment constituirà infracció 
greu o molt greu d’acord amb l’establert a les clàusules 92.2(oo), 92.2(pp), 92.3(ss) i 
92.3(tt) d’aquest PCAP i podran suposaran la resolució del mateix contracte d’acord amb 
la previsió de l’article 211.1(f) LCSP.  
 

Clàusula 75.- Indemnitat de l’Ajuntament en cas d’incompliment del contractista. 
 

L’incompliment de les obligacions contractuals o legals del contractista no podrà perjudicar 
l’Ajuntament, garantint el contractista la seva total indemnitat i rescabalant-lo de qualsevol dany 
o perjudici que hagués de suportar la Corporació. 

 
Clàusula 76.- Protecció de dades personals en relació a les dades facilitades en el 

procediment d’adjudicació. 
 

76.1. En compliment del previst a la LOPD i el RGPD, s’informa als interessats que en cas de 
licitar, les seves dades i les persones físiques que, directament o en representació del 
licitador o d’una tercera persona física o jurídica que participi directa o indirectament en 
la proposició del licitador (per ser empreses del grup, ser operadors a qui es recorre per 
acreditar aptituds o solvència, entitats subcontractistes, etc.) s’incorporaran als 
tractaments dels que és responsable l’Ajuntament amb la finalitat de gestionar i tramitar 
el procediment d’adjudicació aquí regulat i, en cas de resultar adjudicatari, per gestionar i 
executar el corresponent contracte, sent doncs la base jurídica per al tractament que 
realitzarà l’Ajuntament és la prevista a l’article 6.1(b) RGPD consistent en el tractament 
necessari per a l’execució d’un contracte en el que l’interessat és part o per a l’aplicació a 
petició de l’interessat de mesures precontractuals. 
 
Les dades facilitades pels licitadors que resultin adjudicataris seran conservades durant tot 
el període de vigència del contracte i fins a la finalització del període de garantia previst a 
la Clàusula 95.- [Recepció, termini de garantia i liquidació] o aquell termini superior 
establert per llei. 
 
No es preveu la realització de cap transferència internacional de les dades, sens perjudici 
d’aquelles transferències que realitzés l’adjudicatari d’acord amb la seva política de 
privacitat. 
 
Els interessats podran dirigir-se a l’Agència de Protecció de Dades i/o l’Autoritat 
Catalana de Protecció de Dades als efectes de formular reclamacions. 
 
Es pot contactar amb el Delegat de Protecció de Dades de l’Ajuntament al correu 
electrònic següent: delegat_proteccio_dades@bcn.cat. 
 

76.2. Els afectats poden exercir els seus drets d’accés, rectificació, cancel·lació o supressió, 
oposició, limitació del tractament i portabilitat de dades en relació a les dades tractades 
per l’Ajuntament mitjançant escrit presentat per Registre General a l’Ajuntament, plaça 
Sant Jaume, 1, 08002 Barcelona, indicant en l’assumpte “Exercici de Drets LOPD”. 
 

76.3. A més a més s’informa i, pel fet de presentar la seva proposició, és acceptat a tots els 
efectes pel licitador i les persones enumerades en l’apartat 76.1 anterior, que 
determinades dades personals seran cedides a la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva 
de Contractació Administrativa de la Generalitat de Catalunya, ens dedicat a ser l'òrgan 
consultiu específic en matèria de contractació de l'Administració de la Generalitat, de les 
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seves entitats autònomes i de les restants entitats de dret públic amb personalitat jurídica 
pròpia vinculades o dependents de l'Administració de la Generalitat, exercir les funcions 
que li atribueix la legislació vigent en relació amb la classificació dels empresaris i a la 
direcció i gestió del Registre Oficial de Contractistes i del Registre Públic de Contractes, i 
s’incorporaran a un fitxer anomenat “Plataforma de Serveis de Contractació Pública” 
(PSCP) del que aquest ens és responsable, amb la finalitat de publicar la informació 
cedida perfil del licitador en compliment de les obligacions de publicitat establertes 
legalment. Els usos previstos que realitzarà la citada Secretaria son el registre de les dades 
de contacte de les empreses i les persones físiques relacionades a aquestes proveïdores 
dels òrgans de contractació d’àmbit territorial català que fan servir el perfil del licitador i 
les seves eines de licitació electrònica. Els interessats poden exercir els drets d’accés, 
rectificació, cancel·lació o supressió, oposició i limitació en relació a dades cedides 
mitjançant escrit dirigit a la citada a les oficines de la Secretaria Tècnica de la Junta 
Consultiva de Contractació Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts 
Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o mitjançant l’adreça electrònica: 
protecciodedades.eco@gencat.cat. 
 

76.4. El licitador assumeix expressament l’obligació d’informar, amb caràcter previ a la 
presentació de la corresponent documentació a l’Ajuntament, a les persones indicades en 
l’apartat 76.1 d’aquesta clàusula, de la política de privacitat aquí establerta, i a obtenir-ne 
la seva acceptació i el concret consentiment per a facilitar les dades a l’Ajuntament, i que 
aquestes siguin tractades i cedides en les condicions i per les finalitats aquí citades. El 
licitador respondrà i indemnitzarà a l’Ajuntament o a la Secretaria Tècnica de la Junta 
Consultiva de Contractació Administrativa de la Generalitat de Catalunya per qualsevol 
sanció o deure d’abonament en favor de tercer de qualsevol quantitat derivada de 
l’incompliment de les obligacions aquí previstes. 

 
Clàusula 77.- Compliment de la normativa reguladora de la protecció de dades 

personals per part del contractista. 
 

77.1. El contractista complirà, íntegrament, les obligacions formals i materials previstes al 
RGPD i la normativa de desenvolupament aprovada tant a nivell europeu com estatal i/o 
autonòmic, i procedirà a adoptar les mesures necessàries per a adaptar-se als requisits 
previstos legalment així com aquelles mesures que pogués indicar l’Ajuntament en el 
marc de la relació d’encarregat del tractament regulada en la Clàusula 78.- [Condició 
d’encarregat del tractament del contractista], sense comportar cap cost addicional per 
l’Ajuntament, el qual haurà d’haver estat repercutit en l’oferta. 
 

77.2. El contractista tindrà la doble condició de responsable (en relació a les dades pròpies de la 
seva activitat corresponents a relacions legals o contractuals directes amb els interessats, 
com ara treballadors o proveïdors) i la d’encarregat del tractament (en relació a les dades 
el responsable de les quals sigui l’Ajuntament i requereixi tractar-les per tal de prestar el 
servei, com de dades de personal intern de l’Ajuntament, dades d’usuaris dels serveis, 
dades relatives a la presentació de sol·licitud de serveis, reclamacions o queixes, etc.).  

 
Als afectes de complir amb els requeriments d’accés a informació per part de 
l’Ajuntament previstos al capítol 15 del PCT, l’adjudicatari disposarà d’una estructura 
dels seus sistemes d’informació automatitzats i manuals que garanteixi plenament la 
separació entre dades susceptibles de ser consultades per l’Ajuntament de les dades en 
relació a les quals ha de mantenir la confidencialitat. 
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Serà responsabilitat exclusiva de l’adjudicatari configurar adequadament els permisos 
d’accés del personal de l’Ajuntament als seus sistemes d’informació i documentació per 
tal de garantir que no es produeix una cessió no legitimada de dades personals, i 
rescabalarà a l’Ajuntament per qualsevol dany, perjudici, penalitat, sanció o 
indemnització que per aquest es pugui produir en cas de que es produís un accés 
incorrecte o excessiu a dades personals de fitxers el responsable dels quals sigui 
l’adjudicatari. 
 

77.3. El contractista tindrà idèntica cura i complirà amb igual exigència els requisits imposats 
en la normativa reguladora de la protecció de dades personals tant en relació als fitxers 
dels quals és responsable com en relació a les dades municipals a les que tingui accés en 
la seva condició d’encarregat del tractament. 

 
77.4. Als efectes de complir amb les previsions del RGPD i la necessitat d’establir la política 

de protecció de dades des del disseny i per defecte, els licitadors hauran de disposar d’una 
política de privacitat i de protecció de dades personals a implantar en cas de resultar 
adjudicataris tenint en compte la normativa i requeriments en matèria de protecció de 
dades del RGPD i, en el seu cas, la normativa estatal i autonòmica que es pugui aprovar. 
A aquests efectes, l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació de les ofertes] conté 
els aspectes que els licitadors hauran d’incloure en les seves ofertes en relació a la citada 
política de privacitat.  

 
En cas de resultar adjudicatari, haurà de fer les avaluacions d’impacte que hagi indicat i 
qualsevol altre que es consideri necessària amb anterioritat a la data d’inici de prestació 
dels serveis i incorporar-la a la documentació i implantació de mesures prevista a la 
clàusula 77.5(d) d’aquest PCAP. 

 
En cas de resultar adjudicataris, mantindran i complementaran la política de privacitat que 
hagin definit en la seva oferta. 

 
A aquests efectes l’Ajuntament facilita la informació necessària per a configurar els 
principis generals de la política de protecció de dades que s’incorpora com a Annex IX i 
que consisteix en els següents documents: 
 
(a) Llistat mínim de tractaments, que podrà ser ampliat per l’Ajuntament en qualsevol 

moment de la durada del contracte, que l’adjudicatari haurà de realitzar en la seva 
condició d’encarregat del tractament segons es regula en la Clàusula 78.- [Condició 
d’encarregat del tractament del contractista] següent, amb indicació del col·lectiu 
d’interessats afectats, la base legal que legitima el tractament i els terminis 
orientatius de conservació de les dades. 
 

(b) Llistat provisional i que podrà ser ampliat o modificat en qualsevol moment durant 
la vigència del contracte, de les dades personals a les que l’Ajuntament tindrà dret 
a tenir accés, indicant-ne la base legal que justifica l’accés o, en el seu defecte, la 
necessitat de disposar del consentiment de l’afectat, així com les finalitats per a les 
quals s’hi vol tenir accés. 

 
(c) Llistat dels fitxers actualment existents que contenen dades que seran tractades per 

l’adjudicatari, indicant, a títol informatiu i com a base per a la futura adaptació al 
RGPD de les finalitats de cada fitxer, els col·lectius d’interessats i les mesures de 
seguretat establertes pel Document de Seguretat de l’Ajuntament aprovat d’acord 
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amb la normativa vigent a data d’avui. Aquesta informació s’aporta com a simple 
referent per a permetre la preparació de l’adaptació de les polítiques de privacitat 
d’ambdues parts al nou RGPD. 

 
Els licitadors hauran de determinar la seva política de seguretat, elaborada des del mateix 
moment de presentació de l’oferta, d’acord amb els principis de determinació des del 
disseny i per defecte, adjuntant a l’oferta una memòria descriptiva d’acord amb allò 
previst a l’Annex VIII [Contingut i normes de presentació de les ofertes], document que 
haurà sigut elaborat en base a la informació facilitada per l’Ajuntament així com a les 
pròpies característiques del servei ofert pel licitador. L’adjudicatari quedarà vinculat per 
aquesta memòria i en garantirà el seu desenvolupament i implantació efectiva. 

 
77.5. De forma addicional, l’adjudicatari tindrà les obligacions següents: 

 
(a) Mantenir la plena confidencialitat de les dades personals que tracti, sens perjudici 

de les facultats d’accés de l’Ajuntament en la seva condició de responsable d’un 
fitxer o bé en l’exercici de la seva facultat de control de la correcta prestació dels 
serveis. 
 

(b) Assegurar una adequada formació dels treballadors d’acord amb el previst a la 
clàusula 71.12 [Obligacions de formació del personal] d’aquest PCAP. 

 
(c) L’adjudicatari farà signar al seu personal un document d’acceptació de les 

obligacions relatives a la seguretat de la informació i protecció de dades de caràcter 
personal de l’Administració Municipal i les mesures i obligacions previstes en 
aquest PCAP i el PCT. Aquest document serà entregat a l’Administració 
Municipal, abans de ser donats els permisos per accedir als Sistemes d’Informació 
de l’Administració Municipal o bé abans de ser facilitada la informació per al 
correcte compliment del servei contractat. Quedaran en poder de l’adjudicatari, que 
haurà de presentar-los quan siguin requerits per l’Administració Municipal. 
 

(d) L’adjudicatari aprovarà formalment, i abans de la data d’inici de prestació dels 
serveis, un Registre de tractaments en els termes previstos a l’article 35 RGPD així 
com un document que descrigui i procedimenti el següent: 

 
(i) Mesures de seguretat adoptades en relació a cada tractament. 
(ii)  Procediment de control de la contractació de sotsencarregats del tractament 

per tal de garantir que aquests compleixen les previsions legals en matèria de 
protecció de dades. 

(iii)  Relació actualitzada de sotsencarregats del tractament que inclogui el 
corresponent contracte de sotsencarregats que necessàriament haurà subscrit. 

(iv) Procediment d’atenció i resolució de l’exercici dels drets corresponents a les 
persones titulars de les dades. 

(v) En el seu cas, nomenament i acceptació del Delegat de Protecció de Dades. 
(vi) Informes de les avaluacions d’impacte relatives a protecció de dades que en 

el seu cas s’hagin realitzat. 
(vii)  Acreditació de que la política de privacitat s’ha elaborat des del disseny i per 

defecte. 
(viii)  Documentació relativa a la legalització de les possibles transferències 

internacionals de dades que es realitzin. 
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(ix) Arxiu de les indicacions i ordres dictades per l’Ajuntament en la seva 
condició de responsable del tractament. 

 
L’adjudicatari quedarà obligat a mantenir actualitzada en tot moment la seva 
política de privacitat i adaptar-la i/o implantar les mesures necessàries per a donar 
compliment als canvis normatius que es puguin produir, les directrius i 
recomanacions que pugui dictar tant l’Agència Espanyola de Protecció de Dades 
com l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades i les necessitats derivades de la 
modificació d’un dels tractaments de dades personals duts a terme o bé la creació 
de noves modalitats de tractament. 
 
La totalitat d’aquesta documentació estarà en tot moment disponible per a 
l’Ajuntament. 
 

(e) L’adjudicatari mantindrà actualitzada, i en tot moment disponible, una llista de les 
persones adscrites a l’execució del contracte on s’indicarà la data en que van rebre 
la formació en matèria de protecció de dades, així com el document d’acceptació 
de les obligacions relatives a la seguretat de la informació.  
 

(f) Haurà de garantir que només podran accedir a les dades de caràcter personal, 
informacions i documentació, les persones estrictament imprescindibles per al 
desenvolupament de les tasques inherents al propi encàrrec. Totes elles seran 
advertides per les empreses adjudicatàries del caràcter d'informació confidencial i 
reservat i del deure de secret als quals estan sotmeses, i les empreses seran 
responsables del compliment d’aquestes obligacions per part del seu personal.  
 
A aquests efectes, les empreses subcontractades per l’adjudicatari que tinguin accés 
a dades de caràcter personal de les que l’adjudicatari sigui responsable o encarregat 
del tractament, tindran, al seu torn, la consideració d’encarregats de tractament i 
hauran de subscriure de forma expressa el corresponent contracte i complir amb la 
normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal, amb la 
totalitat d’obligacions assumides per l’adjudicatari en la Clàusula 76.- [Protecció 
de dades personals en relació a les dades facilitades en el procediment 
d’adjudicació], Clàusula 77.- [Compliment de la normativa reguladora de la 
protecció de dades personals per part del contractista] i Clàusula 78.- [Condició 
d’encarregat del tractament del contractista], així com quedar subjectes a les 
instruccions específiques que pugui donar l’Ajuntament en cada cas. 
 

(g) Així mateix, el contractista s’obliga a adoptar les mesures i cauteles necessàries per 
a garantir que qualsevol tercer contractat per ell que tingués accés a dades 
personals, ja sigui en condició d’encarregat del tractament o per accés accidental 
per part de proveïdors sense accés a dades, compleixi la normativa vigent tant a 
nivell formal com material. 
 

(h) L’adjudicatari s’obliga a obtenir, en cas que legalment sigui necessari, 
l’autorització dels afectats per a procedir a la cessió de les seves dades a 
l’Ajuntament en compliment de l’obligació de col· laboració en la transició del 
servei al futur adjudicatari en el moment d’extinció del contracte així com en les 
obligacions d’informació, accessibilitat i transferència de dades previstes al PCT. 
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(i) Quan l’Ajuntament consideri necessari l’accés als sistemes d’informació de 
l’adjudicatari per a tasques de verificació o per altres que es considerin oportunes 
d’acord amb el previst a la clàusula 15.3.3 del PCT, l’adjudicatari proporcionarà 
les credencials d’accés als treballadors municipals que ho necessitin, així com els 
manuals d’usuari i/o les sessions de formació que puguin ser necessàries.  

 
77.6. L'Ajuntament podrà designar, en qualsevol moment, durant la vigència del contracte, a 

personal intern o extern per a verificar que l’adjudicatari té implantades les mesures 
necessàries per garantir la seguretat de les dades de caràcter personal i compleix la 
normativa en matèria de protecció de dades personals. Aquesta verificació podrà consistir 
en la validació dels resultats d’una auditoria realitzada per un tercer de confiança per les 
parts. Aquesta verificació podrà incloure tant les mesures adoptades en condició de 
responsable del fitxer com les adoptades en condició d’encarregat del tractament. 
 

77.7. L’Adjudicatari s’obliga a mantenir disponible en tot moment la informació o treballs 
resultants de l’objecte del contracte, amb la finalitat de permetre la comprovació per part 
de l’Ajuntament del compliment de les mesures i controls de seguretat a que està obligat 
legal o contractualment, tant en relació als tractaments propis com amb els tractaments 
dels quals és encarregat del tractament així com en matèria de confidencialitat en els 
termes previstos en la clàusula 70.5 [Confidencialitat] d’aquest PCAP. 

 
Clàusula 78.- Condició d’encarregat del tractament del contractista. 

 
78.1. L’adjudicatari podrà accedir i tractar dades personals incloses en els tractaments titularitat 

de l’Ajuntament que li fossin necessàries per a una adequada prestació dels serveis 
objecte de contractació. En tot cas tindrà accés a les dades de caràcter personal 
relacionades en l’Annex IX d’aquest PCAP. 
 

78.2. En el citat accés i tractament, l’adjudicatari tindrà la condició d’encarregat del tractament 
de l’Ajuntament i subscriurà, en compliment d’allò previst a l’article 28 RGPD i de forma 
complementaria al contracte principal, el contracte de tractament de dades personals 
garantint en tot moment les obligacions previstes en aquest contracte les quals inclouen, 
entre d’altres, les següents: 

 
(a) L’adjudicatari manifesta que té implantades i/o adoptarà abans de l’inici del 

contracte les mesures de tipus tècnic i organitzatiu necessàries per tal de garantir la 
seguretat i evitar l’alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat, en atenció a 
l’estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a 
què estiguin exposades, i en estricte compliment de la normativa vigent en matèria 
de protecció de dades de caràcter personal, sense comportar cap cost addicional per 
l’Ajuntament, el qual haurà d’haver estat repercutit en l’oferta. 
 
Les mesures de seguretat s’hauran d’ampliar i adaptar a les exigències derivades 
del RGPD així com de la normativa estatal o autonòmica que pugui ser aprovada. 
 

(b) En tot cas adoptarà les mesures de seguretat següents: 
 
(i) Mesures previstes per a cada fitxer municipal en el Document de Seguretat 

de l’Ajuntament o document que el substitueixi en el procés d’adaptació al 
RGPD  
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(ii)  Les necessàries per garantir la forma de tractament i l’accessibilitat previstes 
a la clàusula 15.2 del PCT. 

(iii)  Protocol d’autorització de tractament de dades fora dels locals de 
l’adjudicatari. 

(iv) Formació del personal segons el previst a la clàusula 71.12 [Obligacions de 
formació del personal] d’aquest PCAP. 
 

(c) Tractar les dades de caràcter personal únicament conforme a les instruccions que a 
l’efecte li trameti l’Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser 
objecte de cessió, difusió, publicació o utilització per a finalitats diferents de les 
establertes en aquest PCAP i el PCT. Aquesta obligació seguirà vigent un cop el 
contracte s’hagi extingit, per finalització del seu termini o objecte, per resolució o 
qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en aquest plec. 
 

(d) Informar en tot moment a les persones titulars de les dades personals de les quals 
és encarregat del tractament, que és una empresa prestadora de serveis en favor de 
l’Ajuntament i que només aquest és el responsable dels fitxers on quedaran 
incorporades les dades personals que facilitin. Aquesta advertència es farà tant 
verbalment en comunicacions telefòniques, com per escrit en totes les notificacions 
i documentació que es pugui dirigir o ser complimentada pels interessats. 
 

(e) Garantirà que només podran accedir a les dades personals de les quals és 
encarregat del tractament les persones estrictament imprescindibles per al 
desenvolupament de les tasques inherents al propi encàrrec. Totes elles seran 
advertides per l’adjudicatari del caràcter d’informació confidencial i reservat i del 
deure de secret als quals estan sotmeses, i l’adjudicatari serà responsable del 
compliment d’aquestes obligacions per part del seu personal i sotsencarregats del 
tractament. 
 

(f) L’adjudicatari té prohibit incorporar les dades en relació a les quals és encarregat 
del tractament a d’altres sistemes o suports no expressament previstos en el PCT 
sense autorització expressa prèvia de l’Ajuntament.  
 

(g) L’adjudicatari haurà de posar en coneixement de l'Ajuntament, immediatament 
després de ser detectada, qualsevol sospita o constatació d'eventuals errors o 
incidències que poguessin produir-se en el sistema de seguretat de la informació. 
 

(h) L’adjudicatari haurà d’informar de forma immediata al responsable en la matèria 
de l’Ajuntament de l’exercici per qualsevol interessat dels seus drets en relació a 
les seves dades personals de les quals sigui encarregat del tractament.  

 
La resolució d’aquestes sol·licituds correspondrà únicament a l’Ajuntament i 
l’adjudicatari s’abstindrà de donar-hi resposta i s’obliga a informar als afectats que 
exercitin els seus drets que la seva sol·licitud ha de ser presentada davant 
l’Ajuntament indicant-los el procediment per fer-ho.  
 
En tot cas, en cas d’exercici d’un dret per part d’un ciutadà, l’adjudicatari haurà de 
col·laborar plenament per a la identificació de les dades i les característiques i 
condicions del seu tractament així com de les incidències que hagin pogut existir. 
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(i) Conservar la totalitat de les dades personals a les que tingui accés en la seva 
condició d’encarregat del tractament durant tota la vigència del contracte excepte 
que, per indicació de l’Ajuntament o per imperatiu legal, sigui procedent la seva 
cancel·lació i/o bloqueig. 
 

(j) Una vegada executat el contracte, l’adjudicatari haurà de destruir i/o retornar a 
l’Ajuntament, d'acord amb allò que s'estableixi legalment o les indicacions que en 
aquell moment li transmeti aquest, les dades de caràcter personal que hagin estat 
objecte de tractament per part d'aquell durant la vigència del contracte, juntament 
amb els suports o documents en que constin les dades personals. En cas que 
correspongui, el retorn de les dades a l’Ajuntament es durà a terme en el format i 
els suports utilitzats per les empreses per al seu emmagatzematge. 
 
En el cas que alguna previsió legal exigeixi la conservació de les dades, o de part 
d’elles, l’adjudicatari haurà de conservar-les, degudament bloquejades, per 
impedir-ne l’accés i el tractament en tant en quant puguin derivar-se 
responsabilitats de la seva relació amb l’Ajuntament. 
 
En el cas que aquestes dades s’hagin de traspassar a un tercer, totes les dades i 
informació que, per la realització d’aquest traspàs de dades es posin en 
coneixement de les empreses, seran considerades dades confidencials i aquestes en 
guardaran absoluta reserva. Aquesta confidencialitat i reserva s’estendrà a totes les 
dades i informacions lliurades, amb independència que tinguin o no el caràcter de 
dada personal sens perjudici del previst a la clàusula 70.5 [Confidencialitat].  
 

(k) L’adjudicatari serà plenament responsable dels danys i perjudicis que tinguin el seu 
origen, directe o indirecte, en el deficient i/o negligent tractament de les dades 
personals per part seva. A aquests efectes mantindrà indemne a l’Ajuntament el 
qual li repercutirà qualsevol cost corresponent a penalitats i/o indemnitzacions a les 
que hagi de fer front. 
 

(l) L’adjudicatari necessitarà la prèvia autorització de l’Ajuntament per tal de 
subcontractar treballs o serveis que impliquin accés a dades personals, i a aquests 
efectes hauran de notificar la identitat de les empreses que pretén subcontractar. 
Només amb la prèvia existència del permís per escrit de l’Ajuntament podran 
procedir a la subcontractació i sempre es procedirà a formalitzar el corresponent 
contracte de sotsencarregat del tractament. El tractament de dades realitzat per part 
de les empreses subcontractades haurà d’acomplir amb la normativa vigent en 
matèria de protecció de dades de caràcter personal, i s’ajustarà així mateix a les 
obligacions assumides per l’adjudicatari i a les instruccions específiques que li doni 
l’Ajuntament al respecte. 
 

78.3. Així mateix l’adjudicatari assumeix, pel fet de la formalització del contracte adjudicat, 
l’obligació de modificar el citat contracte de tractament de dades en allò que sigui 
menester per a la seva adaptació a la normativa que es pugui aprovar en desenvolupament 
RGPD i adoptarà totes les mesures i realitzarà totes les actuacions que es derivin de 
l’aplicabilitat del citat Reglament i de la normativa estatal, autonòmica o municipal que 
es pogués aprovar. 
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Clàusula 79.- Responsabilitat contractual i extracontractual. 

 
79.1. El contractista serà responsable de la qualitat tècnica dels treballs que desenvolupi i de les 

prestacions i serveis realitzats, així com de les conseqüències que puguin derivar-se per 
l’Ajuntament o per a tercers de les omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions 
incorrectes en l’execució del contracte, indemnitzant a l’Ajuntament o als tercers pels 
danys que es causin com a conseqüència de les operacions que requereixin el 
desenvolupament dels serveis, excepte que aquests siguin produïts per causes imputables 
a l’Ajuntament. 
 
En conseqüència, el contractista és responsable de qualsevol dany i perjudici que pugui 
causar a l’Ajuntament o a tercers, usuaris o no dels serveis contractats, en ocasió de 
l’execució del contracte, siguin els fets en qüestió constitutius o no d’infracció segons 
l’establert al -TÍTOL XIII- [Règim d’infraccions i penalitzacions], obligant-se a abonar 
les quantitats que fossin necessàries i a adoptar totes les altres mesures indicades per 
l’Ajuntament per a rescabalar al perjudicat. 
 

79.2. La responsabilitat del contractista inclou la directa per l’actuació de l’empresari com per 
qualsevol actuació o omissió del seu personal i dels subcontractistes. 
 

79.3. Dins la quantificació dels danys a rescabalar, s’inclourà tant els danys directes com els 
indirectes, així com els danys morals, el lucre cessant i, en el seu cas, els danys produïts a 
la imatge i bon nom de l’Ajuntament. 
 

79.4. En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, l’òrgan de 
contractació pot –un cop escoltada l’empresa contractista– declarar la responsabilitat 
causada a tercers o al propi Ajuntament que li sigui imputable arran de l’execució del 
contracte, determinar l’import a què ha de fer front en concepte d’indemnització de danys 
i perjudicis, i procedir a l’execució total o parcial de la garantia definitiva constituïda, i, 
en cas que n’hi hagi, de la garantia complementària, si l’import de la definitiva no fos 
suficient, així com, si s’escau, a fer efectiu l’import restant a càrrec de l’assegurança de 
responsabilitat civil exigida en aquest plec, i a iniciar, si s’escau, el corresponent 
procediment de rescabalament, a més a més d’aplicar les penalitats corresponents 
previstes a la Clàusula 92.- [Infraccions] d’aquest PCAP. 
 

79.5. La imposició de penalitats o multes, així com l’execució de la garantia prestada, no 
alliberen al contractista de l’obligació de rescabalament aquí prevista. 
 

Clàusula 80.- Assegurances. 
 

80.1. El contractista haurà de subscriure amb caràcter previ a l’inici de la prestació dels serveis 
i amb una companyia d’assegurances de reconegut prestigi i autoritzada per a operar en 
territori espanyol, una assegurança de responsabilitat civil, que tindrà contractada i estarà 
al corrent de pagament de la corresponent prima, durant tot el període de vigència del 
contracte així com, en el seu cas, de les pròrrogues, que cobreixi la responsabilitat civil 
per danys a l’Ajuntament o a tercers per una quantia mínima de 15 milions d’euros. 
 

80.2. L’assegurança tindrà com a data d’inici de vigència la data d’inici de prestació dels 
serveis i l’adjudicatari haurà d’acreditar-ne la seva subscripció a l’Ajuntament amb 
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caràcter previ a la formalització del contracte segons el previst a la Clàusula 48.- 
[Documentació a facilitar amb caràcter previ a l’adjudicació] d’aquest PCAP. 
 

Clàusula 81.- (Mesura social) Subcontractació del contracte. 
 
81.1. D’acord amb el previst a l’article 215 LCSP es permet la subcontractació parcial de les 

prestacions del contracte indicades a continuació considerant-se la resta de prestacions del 
contracte com a components crítics que cal que siguin directament executats per 
l’adjudicatari: 
 
(a) Manteniment dels elements de contenització. 

 
(b) Serveis o accions informatives i de comunicació relacionades amb la millora dels 

serveis i dels resultats objecte del contracte. 
 

(c) Serveis de retirada manual d’herbes. 
 

(d) Serveis de detecció d’incidències. 
 

(e) Serveis de neteja de platges derivats de la revetlla de Sant Joan. 
 

(f) Treballs en alçada. 
 

(g) Treballs relacionats amb la recollida i transport de residus especials i perillosos 
abandonats a la via pública 
 

(h) Treballs relacionats amb la recollida i transport d'animals morts, corresponent al 
servei de neteja de platges. 
 

(i) Altres treballs especialitzats 
 

Els tercers que subcontracti el contractista no han de realitzar operacions financeres en 
paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de països elaborada per les 
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol-, o 
fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara 
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública; 
 
En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals 
l'adjudicatari ha d'informar d'aquestes relacions a l'òrgan de contractació (que en donarà 
publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentació descriptiva dels 
moviments financers i tota la informació relativa a aquestes actuacions de les empreses 
subcontractistes. 
 

81.2. (Mesura social) A l’efecte de garantir una millor eficiència del contracte i incorporar els 
valors tècnics, socials i ètics de l’economia social, s’estableix com a condició d’execució 
contractual que, en el cas que el contractista procedeixi a la subcontractació de les 
prestació indicades en la clàusula 81.4 així com en termes generals quan sigui necessària 
l’ampliació de plantilla prevista a la clàusula 12.2 del PCT i fins a un percentatge d’entre 
el 2% i el 10% (o % superior ofert per l’adjudicatari en la seva proposició) caldrà fer-ho 
necessàriament amb empreses d’economia social, segons es defineixen en l’article 4 de la 
Llei 5/2011, de 29 de març, d’economia social, excepte en el cas que les empreses 
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d’economia social disponibles no siguin adequades o solvents o bé existeixin altres 
motius justificats per a no recórrer a aquest tipus d’entitats, els quals seran valorats 
discrecionalment per l’Ajuntament per tal de permetre la contractació proposada per 
l’adjudicatari.  
 

81.3. Les empreses subcontractades han d’acreditar la solvència econòmica i tècnica, i la 
capacitat d’obrar requerides per executar les parts específiques de l’objecte contractual.  
 
Les entitats beneficiàries seran centres especials de treball, empreses d'inserció i entitats 
sense afany de lucre la finalitat de les quals sigui la integració laboral o social de persones 
en risc d’exclusió social. Aquestes entitats compliran els requisits establerts per les 
normes estatals i autonòmiques que els hi resultin d’aplicació.  
 
Les empreses d'inserció hauran d'estar legalment constituïdes i inscrites conforme a la 
Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la regulació del règim de les empreses d'inserció; 
o la Llei 27/2002, de 20 de desembre, de mesures legislatives per regular les empreses 
d'inserció sociolaboral, o normes que les substitueixin. 
 
Els centres especials de treball hauran d'estar legalment constituïts i registrats conforme al 
Reial Decret 2273/1985, de 4 de desembre, pel qual s'aprova el reglament dels centres 
especials d'ocupació, o norma que el substitueixi. 
 
En els casos de subcontractació a centres especials de treball, empreses d'inserció i 
entitats sense afany de lucre la finalitat de les quals sigui la integració laboral o social de 
persones en risc d’exclusió social, les empreses licitadores hauran d’aportar un Pla 
d’Execució dels Serveis amb un acord entre l’empresa i les entitats que preveuen, a 
efectes d’executar els serveis a subcontractar. Aquest pla com a mínim inclourà: 
 
(i) L’acord entre les parts per la subcontractació. 
(ii)  Les condicions econòmiques de la subcontractació incloent, com a mínim, els 

preus, les revisions i els terminis de pagament. 
(iii)  L’orientació tècnica de la subcontractació amb detall i justificació dels serveis a 

realitzar per les entitats socials. També inclourà les formes de seguiment que 
l’empresa licitadora preveurà posar en marxa per garantir la correcta prestació dels 
serveis, tot garantint una gestió per part de les empreses socials raonablement 
autònoma. 

(iv) Un recull d’indicadors que permeti fer el seguiment de la subcontractació i del Pla 
d’execució dels serveis per part de l’Ajuntament. 

 
81.4. Des del punt de vista tècnic existeixen tota una sèrie de serveis més adients a prestar per 

les empreses d’economia social, tals com:  
 
(a) Manteniment dels elements de contenització. 

 
(b) Serveis de comunicació i informació. 

 
(c) Serveis de retirada manual d’herbes. 

 
(d) Serveis de neteja d’espais clarament delimitats. 

 
(e) Serveis de detecció d’incidències. 
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(f) Serveis de neteja de platges derivats de la revetlla de Sant Joan. 
 

81.5. L’empresa licitadora ha d’informar, en la seva proposició, amb quines empreses pretén 
realitzar parts de l’objecte del contracte en qualitat de subcontractistes. Ha d’identificar el 
nom o denominació social de les empreses, el NIF i la part de l’objecte del contracte que 
realitzaria cada empresa subcontractada així com la estimació del percentatge del preu 
total del contracte que executarà. En cas de no conèixer la identitat concreta dels 
subcontractistes, n’haurà de definir el perfil empresarial per referència a les condicions de 
solvència professional o tècnica que hagin de tenir. 
 

81.6. La subcontractació quedarà subjecte al que preveu l’article 215 LCSP i, en especial, a les 
següents previsions: 
 
(a) El contractista queda obligat a subcontractar les prestacions que hagués indicat 

expressament en la seva proposició amb les persones allà previstes. Qualsevol 
variació en el contingut de la subcontracta o en la persona del subcontractista haurà 
de ser prèvia i expressament autoritzada pel Responsable del Contracte. 
 

(b) El contractista notificarà per escrit a l’Ajuntament, amb caràcter previ a la data 
d’inici de la prestació prevista a la clàusula Error! No s'ha trobat l'origen de la 
referència. d’aquest PCAP ,els següents aspectes: 
 
(i) La intenció de celebrar el subcontracte. 
(ii)  La part de la prestació que es pretén subcontractar. 
(iii)  La identitat del subcontractista, les seves dades de contacte i els seus 

representants legals. 
(iv) L’acreditació de l’aptitud i solvència del subcontractista segons l’establert a 

l’apartat 81.6(d) següent. 
 
El contractista haurà de notificar qualsevol modificació que hi hagi en aquestes 
dades durant l’execució del contracte en el moment que es produeixi. 

 
(c) En cas d’urgència en la subcontractació degudament justificada, la informació de 

l’apartat 81.6(b)(iv) anterior es podrà realitzar amb caràcter posterior a l’efectiva 
subcontractació. 
 

(d) El contractista garanteix que els subcontractistes que contracti compleixen les 
condicions d’admissió, aptitud i solvència econòmica, financera, tècnica i 
professional que els hagin de correspondre en funció de la prestació subcontractada 
i ho haurà de justificar suficientment davant l’Ajuntament amb caràcter previ a la 
formalització del contracte corresponent mitjançant l’aportació de la documentació 
que li sigui aplicable d’entre la prevista a la Clàusula 48.- [Documentació a 
facilitar amb caràcter previ a l’adjudicació] d’aquest PCAP o mitjançant 
l’aportació de classificació suficient del subcontractista. 
 
L’acreditació de l’aptitud del subcontractista podrà fer-se immediatament després 
de la celebració del subcontracte si aquesta és necessària per atendre una situació 
d’emergència o que exigeixi l’adopció de mesures urgent i així es justifica 
suficientment. 
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(e) El subcontractista no pot estar incurs en cap causa d’exclusió de les previstes a la 
Clàusula 36.- [Causes d’exclusió] ni incórrer en prohibició de contractar segons el 
previst a la clàusula 29.2(a) [Prohibicions de contractar]. En cas que la causa es 
manifestés o s’hi incorregués amb posterioritat a la formalització del subcontracte, 
serà motiu de resolució d’aquest i caldrà procedir a la substitució immediata del 
subcontractista. 

 
(f) El subcontracte ha de ser autoritzat per l’Ajuntament en els següents termes: 

 
(i) Els subcontractes ja previstos en l’oferta del contractista, en la que 

s’indiqués la identitat del subcontractista, es presumeixen autoritzats i només 
requeriran la seva notificació a l’Ajuntament amb caràcter immediatament 
posterior a la seva formalització, sens perjudici del compliment de l’article 
215 LCSP i les previsions d’aquesta Clàusula 81.- [Subcontractació del 
contracte] i, en especial de l’obligació d’informació continguda en l’apartat 
81.6(b), acreditació prèvia de l’aptitud del contractista en els termes de 
l’apartat 81.6(d) si no s’hagués fet ja en l’oferta presentada i necessitat de no 
concurrència dels supòsits d’exclusió o prohibicions de contractar previstos 
en la clàusula 81.6(e). 

(ii)  Els subcontractes inicialment previstos a l’oferta en els que no s’hagués 
identificat el concret subcontractista o que, havent-lo identificat, es pretengui 
realitzar amb subcontractistes diferents als inicialment indicats, així com 
quan es pretengui subcontractar prestacions que difereixin de les contingudes 
a l’oferta del contractista i en general qualsevol subcontractació futura no 
prevista inicialment, no es podran celebrar fins transcorreguts 20 dies a 
comptar des de la presentació de la notificació prevista en la clàusula 81.6(b) 
i aportada la documentació acreditativa de la seva aptitud i solvència, 
excepte que en aquest termini l’Ajuntament hagi manifestat la seva oposició. 
El mateix règim serà aplicable quan en l’oferta els subcontractistes només 
haguessin estat identificats mitjançant la descripció del seu perfil 
professional. 
 
En cas que la celebració del subcontracte fos necessària per atendre una 
situació d’emergència o que exigeixi l’adopció de mesures urgents i es 
justifiqui suficientment, i sota la responsabilitat del contractista, no serà 
necessari el transcurs d’aquest termini. 
 

(g) En cas que en qualsevol moment es substitueixi a un subcontractista, caldrà 
complir les obligacions de comunicació i obtenció d’autorització previstes en 
termes generals per a la subcontractació. 
 
L’incompliment de les condicions establertes per a procedir a la subcontractació, 
així com la manca d’acreditació de l’aptitud del subcontractista o de les 
circumstàncies determinants de la situació d’emergència o de les que fan urgent la 
subcontractació tindrà, en funció de la repercussió en l’execució del contracte, com 
a conseqüència la imposició de penalitats de fins el 50% de l’import del 
subcontracte o la resolució d’aquest en els termes previstos a l’article 215.3 LCSP i 
es considerarà condició essencial d’execució del contracte als efectes del previst a 
l’article 211.1(f) LCSP.  
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(h) La subcontractació no altera la condició d’únic responsable enfront l’Ajuntament 
que té el contractista, ni tampoc l’altera el fet de que l’Ajuntament tingui 
coneixement de la mateixa o l’hagi autoritzat expressa o tàcitament. 
 

(i) El subcontractista en cap cas tindrà acció directa enfront l’Ajuntament sens 
perjudici de la possibilitat de pagaments directes a subcontractistes en els termes 
previstos a la clàusula 66.5. [Pagament del preu a les empreses subcontractades]. 
 

Clàusula 82.- Demora en la prestació del servei. 
 
82.1. L’adjudicatari està obligat a complir íntegrament el contracte dins del termini total fixat 

per a la seva realització, així com dels terminis indicats en el PCT i, sempre que siguin 
més favorables pels usuaris, els oferts en la proposició presentada per a la seva execució 
successiva. 
 

82.2. La constitució en mora del contractista no requerirà la intimació prèvia per part de 
l’Ajuntament. 
 
Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al 
compliment del termini total o dels terminis parcials o de la freqüència i continuïtat de la 
prestació dels serveis fixada quan aquests fessin preveure l’incompliment del termini 
total, l’Ajuntament podrà optar per la resolució del contracte segons l’establert a la 
clàusula 82.4 o per la imposició de les penalitats diàries en la proporció de 0,20 euros per 
cada 1.000 euros del preu anual del contracte, IVA exclòs. 
 

82.3. Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un múltiple del 5% del preu del 
contracte, l’òrgan competent podrà acordar la seva resolució o bé la continuïtat de la seva 
execució amb imposició de noves penalitats. A aquests efectes es podrà acordar la 
resolució del contracte de forma simultània a l’obligació de manteniment del servei 
prevista a la clàusula 17.2 [Pròrroga excepcional en garantia de la continuïtat del servei] 
d’aquest PCAP. 
 

82.4. Als efectes d’allò previst a l’article 193.5 LCSP, s’estableix expressament la facultat de 
l’Ajuntament d’optar entre la resolució del contracte o la seva continuïtat amb imposició 
de penalitats previstes per als casos d’incompliment dels terminis parcials d’execució del 
contracte. A aquests efectes, s’entendrà que s’incompleixen els terminis parcials a efectes 
de possibilitar la resolució contractual quan l’incompliment faci preveure un 
incompliment del termini total fixat en el contracte, o quan la demora sigui superior a les 
indicades a continuació: 

 
(a) Retard superior a 6 mesos a comptar des del dia fixat per a iniciar la prestació dels 

serveis a la clàusula Error! No s'ha trobat l'origen de la referència. d’aquest 
PCAP en els terminis especificats a la fase prèvia de posada en marxa indicats al 
capítol 20.1 del PCT. 
 

(b) Retard superior a 6 mesos a comptar des de la finalització del termini 
d’implementació del servei previst a la clàusula 1.3 del PCT en relació en relació a 
les obligacions contingudes a la clàusula 20.2 del PCT. 
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82.5. En el cas que les penalitats imposades segons les clàusules 82.2 i 82.3 anteriors no 
cobrissin els danys causats a l’Ajuntament, aquest exigirà indemnització per danys i 
perjudicis. 
 

82.6. En cas que la demora fos produïda per motius no imputables al contractista, l’Ajuntament 
podrà ampliar els terminis assenyalats, motivant aquesta decisió i sense perjudici 
d’executar les accions oportunes per reclamar responsabilitat a qui hagi provocat la 
demora. 

 
Clàusula 83.- Demora en el compliment de les obligacions contractuals per part de 

l’Ajuntament. 
 

83.1. Demora en el pagament del preu: 
 
83.1.1. L’Ajuntament abonarà interessos de demora i indemnitzarà els costos de 

cobrament en els termes previstos a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la 
que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions 
comercials en cas que no procedeixi a abonar, en el termini de 30 dies a comptar 
des de la presentació de la corresponent factura i prèvia verificació dels treballs 
certificats en els termes fixats en la Clàusula 63.- [Forma de pagament del 
preu], la retribució del contractista.  

 
83.1.2. L’inici del còmput del termini de meritament d’interessos requereix que el 

contractista hagi complert la seva obligació de presentar factura al registre 
administratiu corresponent, en temps i forma, d’acord amb allò indicat a la 
Clàusula 63.- [Forma de pagament del preu] del PCAP. 
 

83.1.3. Si el contractista incompleix el termini establert per a presentar la factura, el 
meritament d’interessos s’iniciarà una vegada transcorreguts 30 dies des de la 
data de la presentació de la factura en els termes assenyalats a la Clàusula 63.- 
[Forma de pagament del preu], sense que l’Administració hagi aprovat la 
conformitat i efectuat el corresponent abonament. 
 

83.1.4. Si la demora en el pagament fos superior a 4 mesos, el contractista podrà 
suspendre el compliment del contracte, estant obligat a comunicar a 
l’Ajuntament, amb un mes d’antelació, aquesta circumstància, a efectes del 
reconeixement dels drets que es puguin derivar de la suspensió. 
 

83.1.5. Si la demora de l’Administració fos superior a 6 mesos, el contractista tindrà 
dret també a resoldre el contracte i al rescabalament dels perjudicis. 

 
83.2. La demora en el compliment de les restants obligacions contractuals per part de 

l’Ajuntament tindrà els següents efectes: 
 
83.2.1. Només podrà comportar la resolució del contracte en els casos expressament 

previstos en la llei. 
 

83.2.2. Comportarà el pagament dels danys i perjudicis ocasionats al contractista. 
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-TÍTOL XII-  CONTROL, INSPECCIÓ I SUPERVISIÓ DE L’EXECUCIÓ DEL 

CONTRACTE 
 
Clàusula 84.- Facultats d’inspecció, vigilància i direcció de l’Ajuntament. 

 
84.1. L’Ajuntament tindrà plena capacitat per a inspeccionar l’activitat del contractista i vigilar 

que compleix en tot moment les obligacions contractuals i legals que li són aplicables així 
com que presta els serveis en les condicions i nivell de qualitat indicats en el PCT i la 
corresponent oferta. 
 

84.2. Així mateix l’Ajuntament tindrà la facultat de direcció dels serveis a prestar conjuntament 
amb la facultat d’interpretació del contracte i resoldre els dubtes que ofereixi el seu 
compliment. 
 

84.3. Als efectes de la facultat prevista en aquesta Clàusula 84.- [Facultats d’inspecció, 
vigilància i direcció de l’Ajuntament], l’Ajuntament podrà realitzar totes les actuacions i 
tràmits que siguin necessaris i/o convenients i, entre d’altres i sense que la següent 
enumeració tingui el caràcter de limitatiu sinó merament exemplificatiu, les següents: 

 
(a) Accedir als locals i instal· lacions adscrites pel contractista a la prestació dels 

serveis. Als efectes del previst a l’article 190 LCSP es determina que les 
instal· lacions afectades als serveis d’acord amb el previst a la capítol 10 del PCT 
son determinants per al desenvolupament de les prestacions objecte del contracte. 
 

(b) Requerir a l’adjudicatari l’aportació de qualsevol documentació o informació que 
consideri necessària. 
 

(c) Supervisar de forma directa el treball realitzat per qualsevol component de la 
plantilla del contractista, als efectes exclusius d’indicar a l’adjudicatari instruccions 
en relació a la realització del treball per part del seu personal i excloent la 
possibilitat de donar directament instruccions al personal de l’adjudicatari. 
 

(d) Adoptar les decisions tècniques i dictar les instruccions necessàries per a garantir 
una adequada prestació dels serveis 
 

(e) Totes aquelles que es derivin del previst al PCT. 
 

Clàusula 85.- Control de qualitat i de compliment de les obligacions de caràcter 
ambiental. 

 
85.1. L’Ajuntament procedirà a inspeccionar i controlar el nivell de qualitat ambiental amb que 

es presten els serveis. 
 

85.2. La inspecció o control es pot realitzar de forma directa o mitjançant la contractació d’un 
proveïdor extern a qui es capacitarà suficientment. 
 

85.3. Els controls de qualitat es farà d’acord amb les previsions contingudes a les clàusules 
13.2 i 13.3 del PCT. 
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Clàusula 86.- Control de qualitat en la prestació dels serveis. 
 
L’Ajuntament procedirà al control i inspecció de la qualitat en la que es presten els serveis en 
els termes i en base als criteris continguts en el capítol 14 del PCT. 
 
Durant la contracta, l’Ajuntament podrà modificar, ampliar o reduir les variables sobre les que 
es realitzaran els controls i inspeccions i modificar els sistemes d’assegurament de la qualitat 
sense que això suposi cap cost addicional per a l’Ajuntament, i preferentment de mutu acord 
amb l’adjudicatari. Si no fos possible assolir aquest acord, es tramitarà el procediment de 
resolució d’incidències previst a la Clàusula 89.- [Resolució d’incidències] d’aquest PCAP  
 
Clàusula 87.- Repercussió econòmica dels incompliments detectats en els controls de 

qualitat. 
 
Els defectes de qualitat i incompliments de l’adjudicatari que es detectin en els controls de 
qualitat i no constitueixin infracció d’acord amb el previst en el règim sancionador del -TÍTOL 
XIII- [ Règim d’infraccions i penalitats] d’aquest PCAP comportaran una repercussió econòmica 
automàtica de l’adjudicatari, l’import de la qual serà deduït de la factura del mes corresponent. 
 
El règim de repercussió i la quantia d’aquesta seran les previstes a la clàusula 14.8 del PCT. 
 
Clàusula 88.- Auditories econòmiques i de qualitat. 

 
88.1. El contractista se sotmetrà a les auditories puntuals o periòdiques que venen determinades 

en els plecs, i que aniran al seu càrrec. 
 

88.2. El contractista lliurarà a l’Ajuntament els informes d’auditoria corresponents dins del 
termini de 5 dies naturals a la data de la seva emissió. 
 

Clàusula 89.- Resolució d’incidències. 
 

89.1. Les incidències que poguessin existir durant l’execució del contracte es resoldran, en una 
primera instància, de forma col· laborativa entre el responsable del contracte i el cap de la 
contracta designat per l’adjudicatari. 
 

89.2. En cas de desavinença, es resoldran de conformitat amb el previst per l’article 97 del 
Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de la 
Llei de Contractes de les Administracions Públiques o norma que el substitueixi. 

 
Clàusula 90.- Prerrogatives de l’Ajuntament per a modificar el contracte. 
 
90.1. Prerrogatives. 

 
L’Ajuntament tindrà les prerrogatives de modificar per raons d’interès públic el contracte 
dins dels límits previstos a la LCSP i restant normativa d’aplicació. 
 

90.2. Procediment d’adopció de les resolucions de modificació. 
 
El procediment que es segueixi respectarà els següents tràmits i requisits: 
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(a) S’atorgarà audiència al contractista amb caràcter previ a l’adopció de l’acord per 
un termini de 10 dies naturals, excepte que motius d’interès general o per a 
l’adequada prestació i continuïtat del servei fos aconsellable un termini menor. En 
aquest cas, l’audiència es concedirà per un termini mínim de tres dies a comptar 
des de l’endemà de la recepció pel contractista de la corresponent notificació. 
 

(b) Es formularà una proposta d’acord de modificació provisional que serà notificada a 
l’adjudicatari atorgant-li un termini de 3 dies hàbils per a que formuli oposició. 
 

(c) En el cas que formuli oposició o en el cas que l’acord adoptés una modificació del 
contracte en supòsits no previstos a la clàusula 91.6 [Supòsits contractuals de 
modificació] d’aquest PCAP i en que la seva quantia aïllada o conjuntament, fos 
superior al 20% del preu primitiu del contracte, IVA exclòs, es procedirà a requerir 
amb caràcter no vinculant informe de la Comissió Jurídica Assessora. En cas que la 
resolució finalment adoptada s’aparti del criteri del citat informe, caldrà motivar-ho 
deguda i suficientment. 
 
El dictamen emès per la Comissió Jurídica Assessora serà publicat al perfil de 
contractant. 
 

(d) En la notificació de l’acord definitiu al contractista se’l requerirà, així mateix i 
quan sigui procedent, per a que aporti la documentació necessària per a la 
formalització i execució de l’acord i ajusti la garantia definitiva, atorgant-li a 
aquests efectes un termini de 10 dies, excepte que la urgència de l’execució de 
l’acord imposés un termini menor. 
 

Clàusula 91.-  Supòsits de modificació. 
 

91.1. Seran supòsits que habilitaran a l’Ajuntament per a procedir a la modificació del 
contracte, de forma unilateral i que l’adjudicatari haurà d’acceptar i complir, sempre i 
quan estiguin justificats per una raó d’interès públic, els indicats en els diferents apartats 
de la clàusula 91.6 [Supòsits contractuals de modificació] i que no podran suposar, en el 
seu conjunt, per a la totalitat del contracte incloses les pròrrogues, una modificació 
superior als següents percentatges màxims corresponent a cada un dels lots: 
 

 
 
Els supòsits de modificació previstos es refereixen individualment i per separat a cada un 
dels lots l’adjudicació dels quals haurà donat lloc als corresponents contractes de servei 
independents els uns dels altres. La modificació d’un d’ells no pressuposa ni causa 
modificació dels contractes corresponents als altres lots, ni crea cap dret en favor dels 
adjudicataris d’aquests altres contractes.  
 

91.2. Les possibles modificacions del contracte s’acordaran, si escau, prèvia justificació de la 
concurrència de les causes assenyalades a la clàusula 91.6 [Supòsits contractuals de 

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i neteja 

de platges

Sobre tot el 

contracte

% Increment 

màxim per 

modificacions

13,327% 19,976% 16,275% 18,771% 16,565%
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modificació], i per l’import que correspongui al cost efectiu de cadascuna d’elles, dins 
dels límits màxims assenyalats en cada cas. 
 

91.3. Totes les referències al preu del contracte, així com als diversos valors i el elements que 
determinen la concurrència, característiques i abast de les causes de modificació, 
s’entenen fetes a les existents per al lot concret al que afecti la modificació i el seu 
estricte àmbit territorial. 
 

91.4. Per al còmput del límit màxim de valor indicat en cada supòsit de modificació, es 
computarà conjuntament el valor de totes les modificacions realitzades amb anterioritat, i 
que en cap cas no poden superar el topall màxim global previst a la clàusula 91.1 d’aquest 
PCAP. Les modificacions es computen de forma independent per a cada lot. 
 
Les modificacions es calcularan d’acord amb els paràmetres indicats en cada una de les 
causes de modificació previstes en aquesta Clàusula 91.- [Supòsits de modificació] o, en 
absència d’indicació concreta d’una forma de càlcul, per aplicació de les normes previstes 
a clàusula 63.4 [Remuneració de nous serveis] d’aquest PCAP. No obstant, la modificació 
no podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos al contracte excepte en 
els casos en que sigui possible d’acord amb la normativa vigent. 
 

91.5. D’acord amb el previst per l’article 309.1 LCSP, no tindrà la consideració de modificació, 
la variació que durant la correcta execució del contracte es produeixi exclusivament en el 
número d’unitats realment executades sobre les previstes, les quals hauran de ser 
recollides a la liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa superior 
al 10 per cent del preu del contracte. 
 

91.6. Seran supòsits contractuals de modificació del contracte els indicats a continuació: 
 
(a) Renovació o substitució dels vehicles i/o maquinària a adscriure en el nou contracte 

provinents del contracte actualment vigent i que finalitzen el seu període de vida 
útil, o per baixa de vehicles per qualsevol circumstància. 
 
En el marc del nou contracte, cal preveure la renovació o substitució dels vehicles 
i/o maquinària a adscriure en el nou contracte provinents del contracte actualment 
vigent i que finalitzen el seu període de vida útil, o per baixa de vehicles per 
qualsevol circumstància tenint en consideració l’especificat als epígrafs 11.10.1 i 
19.5.3 del PCT. En aquest supòsit cal considerar un increment del volum d’inversió 
derivat de la incorporació al servei de nova maquinària amb majors capacitats 
tecnològiques, que suposin una millora en la reducció d’emissions o amb noves 
prestacions per necessitat del servei.  
 
Igualment durant l’execució del contracte pot haver-hi equips que siguin donats de 
baixa per qualsevol circumstància i per tant, caldrà eliminar el cost de les 
amortitzacions del preu del contracte, preveient la substitució per nou equipament 
més avançat. 
 
La modificació dels preus del contacte s’estima que no podrà ser superior al 
2,016% del pressupost anual del contracte, i dels següents percentatges en els 
diferents Lots. 
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(b) Implantació del model de recollida porta a porta a la ciutat. 
 
En el marc del nou contracte existeix la possibilitat de modificar els serveis de 
recollida amb elements de contenització sol· licitats inicialment, pel model de 
recollida porta a porta.  
 
L’àmbit d’actuació del model, segons el que s’indica a la clàusula 6.9 del PCT, pot 
ser la totalitat de les zones marcades a l’Annex 6.20 del PCT com a modalitats A i 
B, el que suposa prop d’un 40% de la superfície habitada de la ciutat.  
 
S’ha estimat que el cost del servei de recollida porta a porta pot arribar a ser un 
100% superior al cost de la recollida selectiva en elements de contenització. 
 
Calculat aquest increment sobre la totalitat dels preus dels serveis de recollida per a 
cada lot i per al conjunt de la ciutat, l’impacte de la modificació del servei respecte 
del preu total del contracte per a tota la ciutat s’estima en un màxim del 7,581%, i 
per a cada lot en els següents percentatges màxims. 
 

 
 

(c) Implantació de la recollida pneumàtica al districte de Sant Martí com a resultat de 
l’entrada en funcionament de la central 22@Ponent.  
 
En el marc del nou contracte existeix la possibilitat de l’entrada en funcionament 
de la central de recollida pneumàtica 22@Ponent, amb la conseqüent modificació 
dels serveis de recollida previstos originalment a la zona d’influència de la central 
tenint en consideració l’especificat a la clàusula 9.6 del PCT. 
 
S’estima que el cost de la prestació dels nous serveis pot suposar un increment a 
l’alça de les prestacions. Aquest cost s’anirà reduint a mesura que la central vagi 
assumint la seva màxima capacitat d’acord amb la planificació de realització de les 
obres d’instal· lació dels nous tubs projectats (actualment en fase d’execució o 
pendents d’executar).  
 
Respecte del pressupost total del contracte, aquesta modificació suposa un possible 
increment màxim que es valora en el 0,608% del pressupost total del contracte per 
a tota la ciutat i en el 2,758% d’increment del pressupost anual de contracte per a la 
zona Est. 
 

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

Increment 

percentual
2,015% 2,021% 2,002% 2,022% 2,016%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i neteja 

de platges

Sobre tot el 

contracte

% Increment 5,339% 9,604% 7,483% 6,550% 7,581%
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(d) Unificació del sistema d’identificació d’usuaris i bloqueig de les tapes dels 
contenidors destinats a la recollida de fracció FORM en via pública. 
 
A l’inici del contracte es preveu la unificació del sistema d’identificació d’usuaris i 
bloqueig de tapes dels contenidors de recollida de la FORM a la via pública, en un 
únic model per a tots els contenidors de la ciutat tenint en consideració l’especificat 
a l’epígraf 11.7.5 del PCT. 
 
L’Ajuntament efectuarà un anàlisi de totes les propostes tecnològiques aportades 
per totes les empreses licitadores al procediment de licitació i escollirà un model 
entre tots els presentats que considerarà òptim.  
 
Donat que alguna o totes les empreses adjudicatàries podrien no haver previst a les 
seves ofertes el model escollit per l’Ajuntament i això els hi pot comportar un 
increment de despesa, caldrà tenir en compte una possible modificació del 
contracte per aquest fet. 
 
Es preveu que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte com a 
conseqüència de la unificació del sistema d’identificació d’usuaris i bloqueig de 
tapes a tota la ciutat no pugui superar el 0,5% del preu total del contracte, amb la 
següent divisió per lots. 
 

 
 

(e) Modificació del nombre de platges per a gossos que requereixin un servei especial 
no previst a l’inici del contracte 
 
Donat que a l’inici del contracte només es preveu la prestació del servei de neteja a 
les platges per a gossos actuals, si s’incrementa el nombre de platges destinades per 
a gossos caldrà incrementar el nombre de serveis específics per a aquestes platges. 
Per tant, caldrà tenir en compte una possible modificació del contracte per aquest 
fet tenint en consideració l’especificat a la clàusula 5.1 del PCT. 
 
Es preveu que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte de la zona Est 
com a conseqüència de la introducció de noves platges per a gossos no pugui 
superar el 0,07% del preu total del contracte, el que representa un increment màxim 
del 0.317% pel Lot 4. 
 

 
 

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,000% 0,000% 0,000% 2,758% 0,608%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,389% 0,686% 0,498% 0,496% 0,500%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,317% 0,070%
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(f) Modificació dels serveis de recollida comercial deguda a l’increment de serveis 
específics de recollida de fracció reciclables més enllà de la prevista a escoles i 
altres centres educatius. 
 
El contracte preveu la recollida específica de la fracció materials reciclables a les 
escoles i altres centres educatius indicats a l’annex 7.4 el PCT. Si durant el decurs 
del contracte, s’estén dins de la recollida comercial el servei de recollida de fracció 
materials reciclables més enllà d’escoles i d’altres centres educatius, caldrà 
preveure una possible modificació del contracte per aquest fet tenint en 
consideració l’especificat a l’epígraf 7.1.2 del PCT. 
 
Es preveu que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte per a cada 
zona com a conseqüència de l’extensió del servei de recollida comercial de fracció 
materials reciclables no pugui superar el 1,00% del preu total del contracte. 
 

 
 

(g) Modificació del contracte deguda al canvi en la prestació dels serveis de recollida 
per la implantació d’un model de recollida de 4 fraccions 
 
El contracte preveu un model de servei de recollida de 5 fraccions, principalment 
prestat mitjançant la disposició en la via pública de 5 contenidors diferents.  
 
Al llarg de l’execució del contracte, es possible la implantació d’un model de 
recollida de 4 fraccions que suposi la reordenació global del conjunt d’elements de 
contenització i l’adquisició de noves unitats de contenidor, així com la 
desamortització de part del material excedent tenint en consideració l’especificat a 
l’epígraf 6.7.1 del PCT.  
 
En cas d’implantació del nou model de recollida de 4 fraccions hi haurà  possibles 
ajustos econòmics del contracte derivats de les modificacions en la organització 
dels serveis, noves freqüències de recollida i replantejament de la disposició dels 
elements de contenització en la via pública. Es preveu que la modificació del 
contracte no pugui superar per aquest concepte el 3,00% del preu total del 
contracte, i el següent percentatge en els diferents lots. 
 

 
  

  

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i neteja 

de platges

Sobre tot el 

contracte

% Increment 1,000% 1,000% 1,000% 1,000% 1,000%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i neteja 

de platges

Sobre tot el 

contracte

% Increment 2,336% 4,114% 2,991% 2,978% 3,000%
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(h) Absorció pel contracte dels actuals serveis de col·locació i subministrament de 

papereres de platges prestats per l’Àrea Metropolitana de Barcelona (AMB).  
 
Actualment els serveis de col·locació, retirada i subministrament de papereres de 
platges estan prestats per l’Àrea Metropolitana de Barcelona. El buidat d’aquestes 
papereres el presten els serveis de neteja de platges objecte d’aquest contracte. 
 
Al llarg de l’execució del contracte, es possible la absorció dels serveis prestats per 
l’AMB en relació a les papereres de les platges el que significaria que el 
contractista de la zona Est hauria d’adquirir les corresponents papereres, i prestar 
els serveis de col· locació i retirada, així com la substitució d’elements de 
trencament o incendi tenint en consideració l’especificat a la clàusula 5.1 del PCT.  
 
Per aquest motiu es preveu el possible ajust econòmic del contracte derivats de 
l’absorció pel contracte dels serveis actualment prestats per l’AMB en l’àmbit de 
les platges. Es preveu que la modificació del contracte per aquest concepte no 
pugui superar el 0,06% del preu total del contracte, amb la corresponent 
percentatge d’increment a cada lot contractual. 
 

 
 

(i) Desplegament per fases de l'ampliació de la recollida comercial prevista al punt 
7.1.8 del PCT.  
 
Aquesta ampliació s’haurà de fer efectiva durant els tres primers anys de contracte 
a comptar des de la data d’inici de la prestació dels serveis. L’Ajuntament podrà 
reduir la periodicitat d’implantació segons cregui oportú per les necessitats de 
servei tenint en consideració l’especificat a l’epígraf 7.1.8 del PCT. 
 
En cas de reducció de la periodicitat d’implantació, es preveu com a modificació 
l’increment del cost del servei que suposarà aquest desplegament en cas que es 
variï la periodicitat d’implantació de l’ampliació de la recollida comercial. 
 

 
 

(j) Modificació per l’ampliació de les zones de la ciutat on es presta el servei de 
recollida selectiva comercial porta a porta.  
 
De forma addicional, i amb l’objectiu de millorar la recollida selectiva de la ciutat, 
el servei de recollida pot ampliar-se a d’altres àmbits on actualment no hi és 
desplegat i no s’ha previst l’ampliació en el PCT tenint en consideració 
l’especificat a l’epígraf 7.1.8 del PCT. 
 

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,000% 0,000% 0,000% 0,272% 0,060%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,054% 0,096% 0,000% 0,000% 0,043%
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Es considera que el desplegament del servei a noves zones de la ciutat no pot 
generar una modificació del contracte superior al 1,00% del preu total del 
contracte, amb la corresponent percentatge d’increment a cada lot contractual. 
 

 
 

(k) Modificació dels serveis per ampliació de les zones urbanes objecte del contracte 
com a conseqüència del seu desenvolupament o canvi de la seva tipologia 
urbanística, o per un canvi de gestor o domini. 
 
Es preveu que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte per a cada 
zona com a conseqüència de la modificació dels serveis per ampliació de les zones 
urbanes objecte del contracte com a conseqüència del seu desenvolupament, 
incloent el derivat de noves implantacions de zones d’usos compartits per a gossos, 
o canvi de la seva tipologia urbanística o de gestor o domini, tenint en consideració 
l’especificat a l’epígraf 1.1.1 del PCT no podrà ser superior al 0,50% del preu total 
de contracte. 
 

 
 

(l) Modificació del contracte com a conseqüència de l’ampliació dels serveis de neteja 
o recollida necessaris per a atendre plans especials respecte dels previstos en el 
PCT.  
 
L’Annex 3.19 del PCT incorpora la relació d’actes (Plans Especials) amb serveis 
de neteja o recollida que la ciutat va assumir al llarg de l’any 2016 amb els costos 
que va significar pel contracte. 
 
Les empreses adjudicatàries resten obligades a efectuar els serveis que indiqui 
l’Ajuntament a càrrec de la partida incorporada com a Plans Especials tenint en 
consideració l’especificat a l’epígraf 3.9.5 del PCT. 
 
Per aquest motiu, preveient un possible increment del nombre d’actes i situacions 
que requereixen efectuar planificacions especials de neteja o recollida, es preveu 
que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte per a cada zona com a 
conseqüència d’aquestes circumstàncies no podrà superior el 0,25% del preu total 
de contracte. 
 

 
  

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 1,000% 1,000% 1,000% 1,000% 1,000%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i neteja 

de platges

Sobre tot el 

contracte

% Increment 0,500% 0,500% 0,500% 0,500% 0,500%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,250% 0,250% 0,250% 0,250% 0,250%
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(m) Subministrament i instal·lació del sistema d’identificació d’usuaris en els 

contenidors destinades a la recollida de les fraccions resta, vidre, materials 
reciclables i paper-cartró en via pública i el bloqueig de les tapes dels contenidors 
destinats a la recollida de fracció resta en via pública. 
 
Segons s’especifica a l’annex 6.8 del PCT (Especificacions tècniques dels elements 
de contenització) al llarg de la contracta, segona fase de les condicions de 
subministrament, es preveu l’equiparació del sistema escollit pel subministrament i 
instal· lació del sistema d’identificació d’usuaris en els contenidors de les fraccions 
destinats a la recollida de les fraccions resta, vidre, materials reciclables i paper-
cartró en via pública i bloqueig de les tapes dels contenidors destinats a la recollida 
de fracció resta en via pública tenint en consideració l’especificat a l’epígraf 11.7.5 
del PCT. 
 
Aquest fet comportarà un increment de despesa, pel que caldrà tenir en compte una 
possible modificació del contracte per aquest fet. 
 
Es preveu que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte en concepte 
de subministrament i instal·lació del sistema d’identificació d’usuaris en els 
contenidors de les fraccions destinats a la recollida de les fraccions resta, vidre, 
materials reciclables i paper-cartró en via pública i bloqueig de les tapes dels 
contenidors destinats a la recollida de fracció resta en via pública en tota la ciutat 
no pugui superar el 0,5% del preu total del contracte, amb la següent divisió per 
lots. 
 

 
 

(n) Modificació per l’increment del nombre d’elements de contenització cremats o 
malmesos per actes de vandalisme per sobre del previst en el PCT.  
 
La substitució dels elements de contenització cremats i/o malmesos degut a actes 
de vandalisme seran assumits dins del preu ofert per les empreses adjudicatàries, 
amb el límit del nombre d’elements de contenització indicats a la taula resum per 
districte “TOTAL ACUMULAT” de l’Annex 6.9 del PCT, incrementat en un 30 % 
tenint en consideració l’especificat a l’epígraf 6.7.7 del PCT. 
 
Es preveu que l’import màxim que pugui incrementar-se el contracte en concepte 
de subministrament i instal· lació de contenidors de resultes d’actes de vandalisme 
per sobre de les previsions del plec de condicions tècniques en tota la ciutat no 
pugui superar el 0,062% del preu total del contracte, amb la següent divisió per 
lots. 
 

 
 

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,391% 0,676% 0,484% 0,515% 0,500%

Lot 1

Zona Centre

Lot 2

Zona Oest

Lot 3 

Zona Nord

Lot 4

Zona Est i Neteja 

de platges

SUMA

% increment 0,052% 0,029% 0,066% 0,111% 0,062%
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91.7. Així mateix, es podrà procedir a la modificació del contracte, sent obligatori pel 
contractista, d’acord amb allò previst a l’article 205 LCSP, i sempre que es limitin a 
introduir les variacions estrictament indispensables per a respondre a la causa objectiva 
que les facin necessàries, en els supòsits i termes previstos en el citat article 205 LCSP o 
en les modificacions legislatives que es puguin realitzar en un futur. 

 
91.8. Les modificacions del contracte en els supòsits previstos a la clàusula 91.7 

[Modificacions no previstes al PCAP] anterior només seran obligatòries pel contractista 
quan impliquin, aïllada o conjuntament, una alteració en la seva quantia que no excedeixi 
del 20% del preu inicial del contracte, IVA exclòs.  
 
Quan la modificació no sigui obligatòria d’acord amb el paràgraf anterior, només podrà 
ser acordada per l’Ajuntament prèvia conformitat per escrit del contractista, resolent-se, 
en cas contrari, si no és possible executar la prestació en els termes inicialment 
contemplats, el contracte d’acord amb el previst a l’article 211.1(g) LCSP. 
 

-TÍTOL XIII-  RÈGIM D’INFRACCIONS I PENALITATS CONTRACTUALS  
 
Clàusula 92.- Infraccions.  
 
El contractista resta subjecte a les responsabilitats i penalitats establertes amb caràcter general 
en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, 
ambiental i laborals, així com a les previstes en el PCAG. 
 
Les penalitat per demora que pugui resultar procedent imposar al contractista, es regiran per 
l’establert a la Clàusula 82.- [Demora en la prestació del servei] d’aquest plec. 
 
A part de les assenyalades, constitueixen: 
 
92.1. Infraccions lleus: 

 
(a) L’incompliment de les prescripcions municipals sobre les accions d’informació i/o 

comunicació derivades de les prestacions del servei. 
 

(b) No comunicar immediatament les incidències detectades en el decurs de la 
prestació d’una atenció o servei o en l’estat de netedat de l’espai urbà, quan no 
constitueixi infracció greu d’acord amb la clàusula 92.2(c). 
 

(c) Canvi injustificat del personal inicialment designat per una tasca. 
 

(d) El retard de fins a 15 dies en l’inici en la prestació d’un nou servei o d’una 
modificació o adaptació d’un servei preexistent incorporat segons l’establert a la 
Clàusula 72.- [Obligacions relatives a l’abast i tipologia dels serveis a prestar] i al 
PCT o arran d’una modificació contractual d’acord amb la Clàusula 91.- [Supòsits 
de modificació]. 
 

(e) L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest PCAP, en el PCT i en l’oferta de 
l’adjudicatari, quan no constitueixi infracció greu o molt greu d’acord amb les 
clàusules 92.2(a) i 92.3(f). 
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(f) L’execució de procediments i actuacions per a les quals el PCT preveu la prèvia 
validació per part de l’Ajuntament sense haver obtingut aquesta validació o bé 
executant-los de forma diferent a la prevista en la corresponent validació o amb 
retard significatiu des de la data de validació i/o la data indicada per l’Ajuntament 
com d’inici d’aplicació quan l’incompliment comporti danys o perjudicis lleus per 
a l’Ajuntament o els usuaris dels serveis. 
 

(g) La vulneració de les previsions legals en matèria de dades de caràcter personal en 
relació a les dades que es conegui com a causa de les activitats que es realitzin en 
la prestació del servei, quan sigui constitutiva d’infracció lleu segons la normativa 
de desenvolupament del RGPD així com aquelles previstes en l’apartat 4 de 
l’article 83 del RGPD o siguin valorades i sancionades amb criteris equiparables 
per possibles modificacions legislatives a futur. 
 

(h) La manca lleu de consideració, respecte i atenció del treballador de l’empresa 
adjudicatària envers els ciutadans, els inspectors o representants de l’Ajuntament i 
agents de l’autoritat  
 

(i) L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus 
d’acord amb el previst a la clàusula 92.2(d). 
 

(j) La realització de treballs defectuosos que provoquin danys no qualificables de 
greus a la propietat o a tercers. 
 

(k) En aplicació de l’especificat a l’epígraf 14.8.1 del PCT, l’incompliment en la 
resolució d’una mateixa variable de control i/o factor recollits en els epígrafs 
14.4.1, 14.4.2 i 14.5 de PCT, durant quatre mesos o quatre sessions consecutives 
d'anàlisi periòdic dels resultats de control de qualitat. 
 

(l) Tots els altres incompliments no previstos com a infraccions greus o molt greus de 
les condicions establertes en aquest PCAP, el PCT o l’oferta del contractista, 
sempre que siguin en perjudici lleu del servei. 
 

92.2. Infraccions greus: 
 
(a) L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions 

d’execució del contracte establertes en aquest PCAP, en el PCT i en l’oferta de 
l’adjudicatari, quan produeixin un perjudici greu per l’Ajuntament o els usuaris 
dels serveis i no constitueixi infracció molt greu d’acord amb el previst a la 
clàusula 92.3(f). 
 

(b) La realització amb deficiències de les instal· lacions obligatòries previstes a la 
clàusula 9.8 del PCT quan no constitueixin una infracció molt greu d’acord amb el 
previst a la clàusula 92.3(b). 
 

(c) Ocultar per un període superior a 10 dies les incidències detectades en el decurs de 
la prestació d’una atenció o servei o en l’estat de netedat de l’espai urbà  
 

(d) L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals que impliquin danys o perjudicis greus 
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per a la seguretat i salut dels treballadors, ja sigui propis o subcontractats, un 
perjudici greu pel no compliment de les mesures de coordinació empresarial 
previstes a l’article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de 
Riscos Laborals o un perjudici greu per l’Ajuntament, els treballadors o els 
ciutadans per incompliment de la normativa de prevenció de riscos laborals.  
 

(e) El no manteniment dels estàndards de qualitat dels serveis oferts, que van servir de 
base a l’adjudicació del contracte. 
 

(f) La no prestació d’un servei sense causa justificada i/o sense notificació prèvia de 
l’Ajuntament o bé notificada però no autoritzada. 
 

(g) La modificació d’un servei sense causa justificada i/o sense notificació prèvia de 
l’Ajuntament o bé notificada però no autoritzada. 
 

(h) El retard superior a 15 dies en l’inici en la prestació d’un nou servei o la 
modificació o adaptació d’un servei preexistent incorporat segons l’establert a la 
Clàusula 72.- [Obligacions relatives a l’abast i tipologia dels serveis a prestar] i al 
PCT o arran d’una modificació contractual d’acord amb la Clàusula 91.- [Supòsits 
de modificació]. 
 

(i) El retard en el començament de la prestació dels servei o perllongament de la fase 
de posada en marxa de fins a la meitat del termini fixat per a considerar-se causa de 
resolució en la clàusula 98.1(c) [Causes de resolució] sempre que no existeixi 
causa de força major. 
 

(j) El retard en la prestació dels serveis, respecte de l’horari establert, sempre que no 
existeixi causa de força major. 
 

(k) El no lliurament, en els terminis fixats, d’algun dels informes anuals o l’informe 
final relatiu al compliment de les següents obligacions quan no constitueixi 
infracció molt greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(h): 
 
(i) Obligació d’adoptar mesures per assegurar la paritat de gènere en els perfils i 

categories professionals dels llocs de treball executius i de responsabilitat 
directiva. 

(ii)  Obligació d’adoptar mesures per a l’eradicació de l’assetjament sexual i per 
raó de sexe. 

(iii)  Obligació de garantir la igualtat d’oportunitats i no discriminació de les 
persones LGTBI 

(iv) Conciliació corresponsable del temps laboral, familiar i personal. 
 

(l) La no implantació de les mesures correctores derivades de controls de qualitat o de 
controls en matèria de sostenibilitat. 
 

(m) L’incompliment de les funcions establertes al Pla d’Actuació d’Emergència 
Municipal per a Neu i Gel. 
 

(n) La no aportació en el termini que s’estableixi per l’Ajuntament dels mitjans 
materials suficients per atendre episodis de nevades o gelades. 
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(o) El canvi de proveïdor i/o de model d’elements de contenització oferts inicialment 
per l’adjudicatari sense causa justificada i/o sense validació prèvia del nou model 
per part de l’Ajuntament. 
 

(p) La utilització dels uniformes i altre material i vehicles com a element de suport 
publicitari o propagandístic, sens perjudici de la necessitat de donar compliment a 
l’obligació d’identificar el contractista de forma diferenciada de l’Ajuntament. 
 

(q) L’existència de desbordaments dels elements de contenització que impedeixin el 
seu ús per part dels ciutadans.  
 

(r) L’existència de bústies de recollida pneumàtica plenes o desbordades per la manca 
de realització de l’operació d’aspiració amb la freqüència necessària. 
 

(s) No procedir a la substitució dels contenidors quan sigui necessari i/o no efectuar la 
seva neteja en les freqüències establertes al PCT i en l’oferta de l’adjudicatari. 
 

(t) Deixar d’efectuar les operacions d’aspiració de la recollida pneumàtica sense causa 
justificada. 
 

(u) Conservar més de 24 hores els residus en qualsevol de les instal· lacions associades 
a l’execució del contracte, sense autorització expressa de l’Ajuntament. 
 

(v) No comunicar de forma immediata a l’Ajuntament qualsevol incidència que 
impedís la correcta descàrrega dels residus.  
 

(w) L’incompliment de les obligacions respecte a la resolució d’avaries operatives dels 
serveis de recollida pneumàtica, segons les especificacions de l’epígraf 9.5.1 del 
PCT 
 

(x) La utilització d’aigua potable en serveis sense l’autorització expressa per part de 
l’Ajuntament. 
 

(y) Les picabaralles entre operaris durant el servei. 
 

(z) La manca greu de consideració, respecte i atenció del treballador de l’empresa 
adjudicatària envers els ciutadans, els inspectors o representants de l’Ajuntament i 
agents de l’autoritat. 
 

(aa) La desobediència a les ordres de l’Ajuntament, relatives a l’execució del contracte 
quan no constitueixin falta molt greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(ee). 
 

(bb) La no utilització dels mitjans mecànics i humans oferts o la utilització de sistemes 
de treball, elements materials, màquines o personal diferent als previstos en el PCT 
i en l’oferta de l’adjudicatari, quan no constitueixin falta molt greu d’acord amb el 
previst a la clàusula 92.3(ff). 
 

(cc) L’incompliment d’acords o decisions de l’Ajuntament sobre l’adaptació del servei 
a les necessitats canviants de la ciutat, segons l’especificat en la clàusula 16.2 del 
PCT. 
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(dd) L’execució de procediments i actuacions per a les quals el PCT preveu la prèvia 
validació per part de l’Ajuntament sense haver obtingut aquesta validació o bé 
executant-los de forma diferent a la prevista en la corresponent validació o amb 
retard significatiu des de la data de validació i/o la data indicada per l’Ajuntament 
com d’inici d’aplicació quan l’incompliment comporti danys o perjudicis greus per 
a l’Ajuntament o els usuaris dels serveis. 
 

(ee) El fet de no estar al corrent del compliment de les obligacions tributàries i de 
Seguretat Social.  
 

(ff)  L’incompliment reiterat de les freqüències de servei previstes al PCT o ofertes per 
l’adjudicatari. 
 

(gg) L’incompliment de les normes de manteniment dels elements de contenització, 
material i instal·lacions, o qualsevol altre recurs material. 
 

(hh) La impossibilitat de recollir durant més de 2 dies un contenidor soterrat per avaria. 
 

(ii)  La facturació incorrecta del servei, sempre que no s’incorri en una infracció mot 
greu d’acord amb el previst a la clàusula 92.3(mm). 
 

(jj)  La vulneració de les previsions legals en matèria de dades de caràcter personal en 
relació a les dades que es conegui com a causa de les activitats que es realitzin en 
la prestació del servei, quan sigui constitutiva d’infracció greu segons la normativa 
de desenvolupament del RGPD així com aquelles previstes en l’apartat 5 de 
l’article 83 del RGPD o les que siguin valorades i sancionades de forma equivalent 
en possibles modificacions legislatives futures. 
 

(kk) El retard en el pagament de salaris i quotes de la seguretat social o l’aplicació de 
condicions salarials inferiors a les derivades del conveni col· lectiu que sigui 
d’aplicació quan no sigui constitutiu d’infracció molt greu d’acord amb el previst a 
la clàusula 92.3(k). 
 

(ll)  Deixar pendent d’abonament salaris i cotitzacions de la Seguretat social en el 
moment de terminació del contracte o no facilitar la informació necessària per a 
valorar els costos de la subrogació d’un futur adjudicatari en els termes previstos a 
la clàusula 70.16 [Col·laboració en la transició el servei al futur adjudicatari] 
d’aquest PCAP. 
 

(mm) La realització de treballs defectuosos que provoquin danys greus a la propietat o a 
tercers. 
 

(nn) En aplicació de l'especificat a l'epígraf 14.8.1 del PCT, l'incompliment en la 
resolució d'una mateixa variable de control i/o factor recollits en els epígrafs 
14.4.1, 14.4.2 i 14.5 de PCT, durant vuit mesos o vuit sessions consecutives 
d'anàlisi periòdic dels resultats de control de qualitat. 
 

(oo) El retard en l’aprovació i implantació del Codi Ètic. 
 

(pp) El retard en el nomenament de la persona responsable del compliment normatiu i 
bon govern (compliance officer) 
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(qq) Els altres incompliments no previstos com a infraccions molt greus de les 

condicions establertes en aquest PCAP, el PCT o l’oferta del contractista quan 
siguin en perjudici greu del servei. 
 

(rr) Incórrer tres vegades en qualsevol de les infraccions lleus en el termini de dos 
anys. 

 
92.3. Infraccions molt greus: 

  
(a) La no subrogació de la totalitat del personal que fos procedent subrogar d’acord 

amb el previst a la clàusula 71.1 [Subrogació de personal]. 
 

(b) La no realització o realització amb deficiències molt greus de les instal· lacions 
obligatòries previstes a la clàusula 9.8 del PCT. 
 

(c) No respectar la separació en fraccions. 
 

(d) La falsedat de la declaració de l’empresa contractista o subcontractista de no tenir 
cap relació financera o econòmica en un paradís fiscal o falsedat en què aquesta 
relació és legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016. 
 

(e) L’incompliment de les obligacions contractuals qualificades d’essencials 
relacionades a la Clàusula 69.- [Condicions essencials d’execució] en aquest 
PCAP, el PCT o l’oferta de l’adjudicatari quan no doni lloc a la resolució del 
contracte i no constitueixin un supòsit d’infracció diferenciat en els restants 
apartats d’aquesta clàusula. 
 

(f) L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions 
d’execució del contracte establertes en aquest PCAP, en el PCT i en l’oferta de 
l’adjudicatari, quan produeixi un perjudici molt greu per l’Ajuntament o els usuaris 
dels serveis i no doni lloc a la resolució del contracte. 
 

(g) L’execució de procediments i actuacions per a les quals el PCT preveu la prèvia 
validació per part de l’Ajuntament sense haver obtingut aquesta validació o bé 
executant-los de forma diferent a la prevista en la corresponent validació o amb 
retard significatiu des de la data de validació i/o la data indicada per l’Ajuntament 
com d’inici d’aplicació quan l’incompliment comporti danys o perjudicis molt 
greus per a l’Ajuntament o els usuaris dels serveis. 
 

(h) L’incompliment de l’obligació de presentar els corresponents Plans de mesures 
amb un retard superior a 6 mesos o bé la no adopció efectiva de les mesures en 
aquest contingudes en relació a: 
 
(i) Obligació d’adoptar mesures per assegurar la paritat de gènere en els perfils i 

categories professionals dels llocs de treball executius i de responsabilitat 
directiva. 

(ii)  Obligació d’adoptar mesures per a l’eradicació de l’assetjament sexual i per 
raó de sexe. 

(iii)  Obligació de garantir la igualtat d’oportunitats i no discriminació de les 
persones LGTBI 
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(iv) Conciliació corresponsable del temps laboral, familiar i personal. 
 

(i) La no presentació dels documents relatius al pagament de subcontractistes indicats 
en les clàusules 66.2 i 66.3. 
 

(j) El retard en el començament de la prestació dels servei o perllongament de la fase 
de posada en marxa d’entre la meitat i la totalitat del termini fixat per a considerar-
se causa de resolució en la clàusula 98.1(c) [Causes de resolució] sempre que no 
existeixi causa de força major. 
 

(k) El no abonament dels salaris i quotes de la Seguretat Social, o el retard reiterat en 
el seu pagament així com l’aplicació de condicions salarials inferiors a les 
derivades del conveni col·lectiu que sigui d’aplicació, quan aquesta aplicació sigui 
greu i dolosa.  
 

(l) L’incompliment de les restants obligacions laborals i de Seguretat Social amb el 
seu personal quan no hagi estat tipificat com a infracció greu a les clàusules 
92.2(ee), 92.2(kk) i 92.2(ll) o no comporti l’incompliment d’una obligació 
qualificada com essencial. 
 

(m) L’abandonament, paralització o interrupció, sense causa justificada, de l’execució 
de les prestacions objecte del contracte imputable a l’adjudicatari. 
 

(n) La reiteració en la detecció d’incompliments en els controls de qualitat durant tres 
mesos consecutius o en sis mesos durant un període de dotze mesos, en aplicació 
de les condicions especificades a l’apartat 14.8.1 del PCT 
 

(o) Rebre, tant l’empresa contractada, com qualsevol treballador de la mateixa, alguna 
remuneració per part dels usuaris dels serveis que no estigui degudament 
autoritzada. 
 

(p) L’incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre 
prevenció de riscos laborals que no estiguin tipificades com a greus o lleus d’acord 
amb el previst a aquesta clàusula. 
 

(q) La cessió, sots-arrendament o traspàs, total o parcial, del contracte, o cessació de la 
prestació del servei sense que hi concorrin les circumstàncies previstes que la 
legitimin. 
 

(r) La prestació manifestament defectuosa o irregular del servei, amb incompliment de 
les condicions establertes en el PCT o en les ofertes de l’adjudicatari, tant a la 
qualitat com a la quantitat i ocasioni un perjudici molt greu al servei a 
l’Ajuntament 
 

(s) L’incompliment dels protocols establerts pel servei de neteja immediata o per la 
recollida de residus especials i/o perillosos, la recollida de xeringues o la recollida 
d’animals morts en les platges o qualsevol altre que el seu incompliment pugui 
posar en perill la seguretat o salut dels treballadors. 
 

(t) L’ocupació del personal en tasques diferents a les pròpies del contracte en horari 
laboral. 
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(u) La utilització d’un vehicle o material per a altres serveis o finalitats no incloses en 

l’objecte del contracte. 
 

(v) Deixar de recollir, sense causa justificada, les escombraries d’una ubicació. 
 

(w) El deteriorament de qualsevol element del mobiliari urbà o instal· lació municipal 
sense haver procedit a la seva reparació o substitució en els termes i terminis 
previstos en cada cas pel PCT. 
 

(x) No lliurar a les plantes de tractament corresponents la totalitat dels residus recollits. 
 

(y) Lliurar a les plantes de tractament corresponents residus de la fracció que no 
correspongui. 
 

(z) La manca dels elements de seguretat necessaris per a cada servei en el personal o 
en els vehicles. 
 

(aa) Disposar vehicles del servei, inclosos els carretons porta bosses, sense incorporar 
dispositius de localització i posicionament GPS. 
 

(bb) La manipulació dels sistemes de posicionament geogràfic (GPS) a efectes de 
distorsionar o fer desaparèixer les dades de posicionament dels diferents vehicles 
del servei, inclosos els carretons porta bosses. 
 

(cc) L’incompliment de l’obligació de reserva de nova contractació de personal, 
establerta al present plec. 
 

(dd) L’incompliment de les mesures a favor del dret de les persones amb diversitat 
funcional, així com els criteris d’accessibilitat universal i del disseny universal o 
disseny per a totes les persones indicades en l’annex 6.8 del PCT. 
 

(ee) La desobediència a les ordres de l’Ajuntament relatives a l’execució del contracte, 
quan produeixin un perjudici molt greu a l’execució del contracte. 
 

(ff)  La no utilització dels mitjans mecànics i humans oferts o la utilització de sistemes 
de treball, elements materials, màquines o personal diferent als previstos en el PCT 
i en l’oferta de l’adjudicatari, quan produeixi un perjudici molt greu a l’execució 
del contracte. 
 

(gg) L’ús de mitjans materials en mal estat de conservació o presència quan produeixi 
un perjudici molt greu al servei o a l’Ajuntament. 
 

(hh) La realització de treballs defectuosos que provoquin danys molt greus a la propietat 
o a tercers. 
 

(ii)  L’omissió del pagament de la pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil prevista 
en aquest PCAP. 
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(jj)  Les ofenses verbals o físiques o el tractament vexatori molt greu envers els 
ciutadans, els inspectors o representants de l’Ajuntament i agents de l’autoritat per 
part dels treballadors. 
 

(kk) Qualsevol conducta constitutiva de delicte. 
 

(ll)  La vulneració de les previsions legals en matèria de dades de caràcter personal en 
relació a les dades que es conegui com a causa de les activitats que es realitzin en 
la prestació del servei, quan sigui constitutiva d’infracció molt greu segons la 
normativa de desenvolupament del RGPD així com aquelles previstes en l’apartat 6 
de l’article 83 del RGPD o les valorades i sancionades de forma equivalent per 
possibles modificacions legislatives futures. 
 

(mm) La falsedat o falsificació de les dades corresponents a les activitats desenvolupades 
i/o la facturació. 
 

(nn) L’incompliment de les directrius que es reserva l’administració d’acord amb les 
seves prerrogatives en l’acompliment del servei o impedir que aquesta pugui 
desenvolupar les funcions de fiscalització i de control que li són pròpies. 
 

(oo) L’incompliment dolós, negligent o imprudent de les obligacions de transparència i 
dels principis ètics i normes de conducta previstos a la clàusula 74.2 [Compliment 
d’obligacions i aplicació dels principis d’actuació continguts a la normativa sobre 
transparència] per part del contractista durant l’execució del contracte quan no 
sigui constitutiu de causa de resolució. 
 

(pp) Ocultar per un període superior a 20 dies les incidències detectades en el decurs de 
la prestació d’una atenció o servei o en l’estat de netedat de l’espai urbà. 
 

(qq) La no utilització dels mitjans mecànics i humans oferts o la utilització de sistemes 
de treball, elements materials, màquines o personal diferent als previstos en el PCT 
i en l’oferta de l’adjudicatari quan l’actuació o omissió provoqui una disminució 
significativa de la qualitat dels serveis, un retard rellevant en la seva prestació, la 
disminució de la seguretat en les condicions de treball del personal o un dany a 
l’Ajuntament o tercers. 
 

(rr) En aplicació de l'especificat a l'epígraf 14.8.1 del PCT, l'incompliment en la 
resolució d'una mateixa variable de control i/o factor recollits en els epígrafs 
14.4.1, 14.4.2 i 14.5 de PCT, durant dotze mesos o dotze sessions consecutives 
d'anàlisi periòdic dels resultats de control de qualitat. 
 

(ss) L’incompliment greu o reiterat del Codi Ètic o la no adopció de les mesures 
necessàries per a la seva implantació. 
 

(tt) La vulneració de les obligacions de dotar a la persona responsable del compliment 
normatiu i bon govern (compliance officer) de plena independència, autoritat i 
dotació de mitjans humans, materials o econòmics. 
 

(uu) Incórrer tres vegades en qualsevol de les infraccions greus en el termini de dos 
anys. 
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Clàusula 93.- Penalitats. 
 
93.1. A les infraccions previstes se’ls aplicarà una penalitat consistent en multa per les 

quantitats que seguidament s’indiquen: 
 

(a) Infraccions molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu anual pel qual s’ha 
adjudicat el lot en qüestió. 
 

(b) Infraccions greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu anual pel qual s’ha 
adjudicat el lot en qüestió. 
 

(c) Infraccions lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu anual pel qual s’ha 
adjudicat el lot en qüestió  
 

93.2. En tot cas, i d’acord amb el previst a l’article 192.1 LCSP, les quanties de les 
penalitzacions imposades no podran ser cada una d’elles superiors al 10% del preu total 
del contracte, IVA exclòs, ni el total de totes elles superar el 50% del preu total del 
contracte. 
 

93.3. En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 
l’execució del contracte, en que no estigui prevista penalitat o en que estan prevista 
aquesta no cobreixi els danys ocasionats a l’Ajuntament, aquest exigirà al contractista la 
indemnització per danys i perjudicis. 

 
93.4. Les penalitats assenyalades s’imposaran per acord de l’òrgan de contractació, o de l’òrgan 

que aquest faculti a l’efecte, adoptat a proposta del responsable del contracte, que serà 
immediatament executiu, i es faran efectives mitjançant deducció de les quantitats que, en 
concepte de pagament total o parcial, hagin d’abonar-se al contractista o sobre la garantia 
que s’hagués constituït, quan no puguin deduir-se dels esmentats pagaments. 
 

Clàusula 94.- Procediment d’acord i imposició de penalitats. 
 

94.1. El procediment per acordar la imposició de penalitats al contractista resta expressament 
exclòs de l’àmbit d’aplicació del capítol III de la Llei 40/2015 de règim jurídic del sector 
públic, i es tramitarà de conformitat amb les previsions de la normativa vigent en matèria 
de contractació pública i del procediment administratiu comú, així com del PCAG. 

 
94.2. En la tramitació de l’expedient i prèviament a elevar a l’òrgan competent la proposta de 

resolució, es donarà audiència als interessats d’acord amb les previsions de la Llei 
39/2015 de règim jurídic de les administracions públiques. 

 
94.3. Les penalitats imposades al contractista seran publicades d’acord amb el previst per la 

LCSP i la normativa vigent en matèria de Transparència, accés a la informació i bon 
govern. 
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-TÍTOL XIV-  EXTINCIÓ DEL CONTRACTE 

 
Clàusula 95.- Recepció, termini de garantia i liquidació. 
 
95.1. El contracte s’entendrà complert pel contractista quan aquest hagi executat, d’acord amb 

els seus termes i a satisfacció de l’Ajuntament, la totalitat de la prestació dels serveis per 
l’íntegre període de vigència del contracte i, en el seu cas, de les pròrrogues  
 

95.2. La constatació de la correcta execució de les prestacions i la seva posterior recepció 
s’efectuarà mitjançant acta de conformitat, que s’estendrà dins del termini dels tres mesos 
següents a la finalització del termini de vigència del contracte, si es troben en estat de ser 
rebudes i a satisfacció de l’Ajuntament, tot d’acord amb les previsions de l’article 210 
LCSP. 
 

95.3. Si els treballs no compleixen amb l’assenyalat al punt 95.1, per causes imputables al 
contractista, l’Ajuntament podrà optar per la resolució del contracte o atorgar a 
l’adjudicatari un termini per l’execució dels treballs pendents, imposant les penalitats per 
demora previstes en aquest plec.  
 

95.4. S’estableix un termini de garantia de 3 mesos a comptar des de la data de la recepció del 
contracte. 
 

95.5. Si durant el termini de garantia s’acredita l’existència de vicis o defectes en els treballs 
efectuats, es requerirà a l’empresa contractista per tal que els esmeni. 
 

95.6. Transcorregut el termini de garantia sense objeccions per part de l’Ajuntament, quedarà 
extingida la responsabilitat del contractista i s’acordarà la liquidació del contracte. 
 
L’acta de recepció definitiva del contracte serà publicada al corresponent espai del Portal 
de la Transparència. 
Així mateix, també es publicarà al citat espai un informe resum final econòmic amb detall 
del preu d’adjudicació i el cost final del contracte, amb les modificacions i revisions de 
preus. 
 

Clàusula 96.- Suspensió del contracte. 
 

96.1. El contracte es podrà suspendre en els següents casos: 
 

(a) A instàncies de l’Ajuntament quan sigui necessari la suspensió del contracte per 
concórrer motius d’interès públic o per a eliminar obstacles o impediments a la 
correcta execució del contracte. 
 

(b) A instàncies del contractista en el cas que l’Ajuntament incorregués en una demora 
en el pagament superior a 4 mesos i mitjançant un preavís d’1 mes. 

 
96.2. En cas de suspensió s’estendrà un acta, d’ofici o a sol·licitud del contractista, en la que es 

consignaran les circumstàncies que han motivat la suspensió i la situació de fet de 
l’execució del contracte.  
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96.3. L’Ajuntament haurà d’abonar al contractista els danys i perjudicis efectivament patits per 
aquest, corresponent-li a ell la càrrega de la prova de la seva existència i quantificació i 
així com l’absència del deure de suportar el dany i únicament pels conceptes relacionats a 
l’article 208.2 LCSP. No obstant no s’abonarà cap indemnització quan la suspensió sigui 
acordada arran d’un incompliment del contractista. L’Ajuntament acordarà la procedència 
i quantia dels danys i perjudicis a abonar. 

 
Clàusula 97.- Intervenció del servei. 

 
97.1. En el cas que d’un incompliment per part del contractista de les seves obligacions legals o 

contractuals es derivés una pertorbació molt greu en la prestació del servei, que no fos 
reparable per altres mitjans i afectés directament a la ciutadania en termes de seguretat o 
salubritat i l’Ajuntament no optés per la resolució del contracte, es podrà acordar la 
intervenció del servei fins que la pertorbació desaparegui. A aquests efectes, la 
intervenció podrà ser procedent davant qualsevol infracció prevista al -TÍTOL XIII- 
[Règim d’infraccions i penalitats] quan comporti una pertorbació greu en la prestació dels 
serveis i l’afectació a la ciutadania en els termes aquí indicats. 
 

97.2. En cas d’intervenció, el contractista haurà d’abonar a l’Ajuntament els danys i perjudicis 
que efectivament li hagi provocat. 
 

97.3. En virtut de la intervenció substitutòria, l’Ajuntament s’encarregarà directament, de 
manera temporal, del funcionament del servei, podent utilitzar el mateix personal i 
material del contractista i en tot cas es durà a terme per compte i risc del contractista, a 
qui se li retornarà, al finalitzar la intervenció, el saldo que resulti després de satisfer totes 
les despeses, inclosos els honoraris dels interventors, i deduir la quantia de les 
penalitzacions imposades. 
 
Per causes justificades que impossibilitin la utilització dels mitjans personals o materials 
del contractista, l’Ajuntament podrà encarregar la prestació del servei a un tercer, que 
serà preferentment algun o alguns dels contractistes de la resta de zones de la ciutat 
d’acord amb el previst a la clàusula 70.17 [Obligacions de col·laboració amb els altres 
contractistes]. 
 

97.4. La intervenció del servei per l’Ajuntament pot tenir un abast parcial o total respecte de les 
obligacions incomplertes pel contractista. 
 

97.5. La intervenció del servei tindrà la durada fixada en l’acord d’intervenció i en tot cas pot 
tenir una durada màxima, incloses les possibles pròrrogues, de 3 anys. En cas de una 
vegada esgotat aquest termini, el contractista no hagués garantit l’assumpció completa de 
les seves obligacions, serà procedent la resolució del contracte. 
 

97.6. Seran d’aplicació les previsions contingudes en els articles 254 a 259 del ROAS. 
 

97.7. La intervenció del servei serà acordada per l’òrgan de contractació prèvia audiència del 
contractista per un període de 15 dies i l’advertiment al contractista de la possibilitat 
d’intervenció si no esmena la situació en el termini adequat que a tal efecte se li 
concedeixi. En el cas que se’n pogués derivar execució total o parcial de la garantia, 
també s’atorgarà audiència a l’avalador o entitat de caució, en cas d’existir. 
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Clàusula 98.- Resolució del contracte. 

 
98.1. Seran causes de resolució del contracte les següents: 

 
(a) La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l’extinció de la 

personalitat jurídica de la societat contractista, sens perjudici dels supòsits de 
successió del contractista. 
 

(b) La declaració de concurs o la declaració d’insolvència en qualsevol altre 
procediment, en els termes assenyalats per l’article 212 de la LCSP. 
 

(c) La demora en el compliment dels terminis per part del contractista en els termes 
previstos a la Clàusula 82.- [Demora en la prestació del servei]. 
 

(d) L’incompliment de l’obligació principal del contracte consistent en garantir la 
netedat del municipi i la recollida regular dels residus mitjançant la prestació dels 
serveis enumerats a la clàusula 1.1 [Serveis objecte de contractació]. 
 

(e) L’incompliment de les obligacions essencials del contracte detallades a la Clàusula 
69.- [Condicions essencials d’execució]. 
 

(f) L’impagament, durant l’execució del contracte, dels salaris per part del contractista 
als treballadors o l’incompliment de les condicions establertes als Convenis 
col·lectius en vigor que siguin d’aplicació. 
 

(g) El desistiment abans d’iniciar la prestació del servei o una vegada iniciada acordat 
per l’òrgan de contractació, en els termes previstos per l’article 313.1(b) de la 
LCSP. 
 

(h) L’esgotament del termini màxim d’intervenció del servei establert a la clàusula 
97.5 [Intervenció del servei] sense que hagi desaparegut la pertorbació que la va 
motivar i el contractista hagi garantit l’assumpció completa de les seves 
obligacions. 
 

(i) La no adequació de l’import de la garantia definitiva quan aquesta s’hagi executat 
total o parcialment d’acord amb el previst a la clàusula 38.9.1 d’aquest PCAP. 
 

(j) El no compliment per part de l’entitat que hagi de succeir al contractista com a 
resultat d’una operació de reestructuració empresarial de les previstes a la Clàusula 
62.- [Cessió del contracte] de les condicions de solvència exigides. 
 

(k) La demora en el pagament per part de l’Ajuntament per un termini superior a 6 
mesos. 
 

(l) La suspensió, per causa imputable a l’òrgan de contractació, de la iniciació del 
contracte per termini superior a 4 mesos a comptar de la data fixada per a l’inici de 
la prestació dels serveis. 
 

(m) La suspensió del contracte per un termini superior a 8 mesos acordada per l’òrgan 
de contractació. 
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(n) El mutu acord entre l’Ajuntament i el contractista. 

 
(o) La impossibilitat d’executar la prestació en els termes inicialment pactats, quan no 

sigui possible modificar el contracte d’acord amb les clàusules 91.6 [Causes 
contractuals de modificació] i 91.7 [Modificacions no previstes al PCAP] o quan, 
en els casos de modificació per causes contemplades a la clàusula 91.7 
[Modificacions no previstes al PCAP], les modificacions comportin, aïllada o 
conjuntament, alteracions en el preu del contracte en quantia superior, en més o en 
menys, el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclòs. 
 

(p) La demora superior a 6 mesos per part de l’Ajuntament en el lliurament al 
contractista dels mitjans auxiliars als que s’obliga pel contracte. 
 

(q) El rescat del servei per part de l’Ajuntament per a la seva gestió directa per raons 
d’interès públic. 
 

98.2. Aplicació de les causes de resolució. 
 
La resolució s’acordarà per part de l’òrgan de contractació a instàncies de l’adjudicatari o 
d’ofici per l’Ajuntament segons correspongui en aplicació de les normes previstes a 
l’article 212 LCSP i en els termes allà establerts. 
 

98.3. Efectes de la resolució. 
 
(a) La resolució del contracte tindrà els efectes previstos a l’article 213 LCSP  

 
(b) Comportarà la liquidació del contracte i la determinació de responsabilitats del 

licitador per defectes en la prestació, si escau, d’acord amb el previst a la Clàusula 
95.- [Recepció, termini de garantia i liquidació]. 
 

(c) Implicarà la reversió de béns en els termes previstos a la Clàusula 99.- [Reversió de 
béns]. 

 
98.4. Procediment de resolució. 

 
(a) La resolució, s’acordarà per l’òrgan de contractació, prèvia tramitació del 

procediment previst a l’article 109 RGLCAP o el procediment que en un futur 
estableixin les normes de desenvolupament de la LCSP, i haurà de ser instruït i 
resolt en el termini màxim de 8 mesos. 
 

(b) L’acord de resolució del contracte serà publicat de conformitat amb allò previst per 
la LCSP i la normativa vigent en matèria de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern.  
 

Clàusula 99.- Reversió de béns. 
 

99.1. L’Ajuntament tindrà la potestat de decidir, un cop finalitzada la contracta, la destinació i 
el futur de tots els recursos materials, amortitzats o no, contemplant la possibilitat de 
cessió a l’empresa adjudicatària de la contracta finalitzada, a la nova empresa entrant, o a 
un tercer, el qual haurà d’abonar, en el seu cas, l’import pendent d’amortitzar.  
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99.2. Les despeses derivades de donar de baixa un bé o de transmetre’l aniran a càrrec dels 

subjectes indicats a continuació: 
 

(a) Amb caràcter general, els béns que s’hagin de donar de baixa aniran a càrrec del 
contractista sortint. 
 

(b) Els béns que es transmeten a la nova contractista, aniran a càrrec de l’empresa 
entrant.  
 

(c) Els béns a cedir a l’Ajuntament o a tercers (ONG o altres entitats sense ànim de 
lucre), les despeses de transmissió aniran a càrrec de l’empresa sortint, que restarà 
obligada a cedir-los a les entitats i en les condicions que li indiqui l’Ajuntament, 
despeses que ja hauran d’estar contemplades en la seva oferta i que ja hauran 
format part dels costos del contracte. 

 
99.3. El material que reverteixi a l’Ajuntament haurà d’estar en un estat de conservació que 

permetin una adequada continuïtat en el seu ús i lliure de càrregues un cop finalitzi la 
contracta. Les papereres quedaran en propietat de l’Ajuntament. 

 
Tanmateix, els recursos que siguin susceptibles de ser traspassats a la següent contracta, 
ho faran en perfecte estat de funcionament, de manera que es garanteixi l’adequada 
continuïtat en la prestació dels serveis i complint tots els criteris recollits a la clàusula 
11.11.1 del PCT, Així mateix, l’Ajuntament podrà exigir que aquests recursos compleixin 
els criteris de sostenibilitat exposats en el capítol 13 del PCT. 

 
99.4. Qualsevol valor residual per inversions pendents d’abonar a la fi del contracte no meritarà 

cap mena de despesa addicional en concepte de despeses generals, benefici industrial o 
per qualsevol altre concepte que l’empresa adjudicatària sortint vulgui imputar en el 
moment de la seva inclusió com a despesa a assumir per una nova empresa adjudicatària. 
El valor consignat com a deute pendent serà única i exclusivament la inversió encara 
pendent d’abonar computada pel sistema d’amortització lineal en el moment del traspàs 
d’empresa adjudicatària. 

 
99.5. En el cas d’executar la pròrroga prevista en el contracte o qualsevol altre pròrroga forçosa 

fins a l’entrada de nous adjudicataris, l’Ajuntament podrà decidir l’allargament dels 
imports pendents d’amortitzar que restin en el moment de la comunicació fins a la nova 
durada del contracte. L’allargament dels terminis d’amortització de la maquinària no 
suposarà cap increment dels costos anuals de manteniment deguts a una major utilització 
dels equips, ni tampoc un canvi en les condicions de finançament de les inversions 
amortitzables. Per aquest motiu, es dividiran les quantitats pendents d’abonar 
(amortització i finançament) des del moment de la comunicació de la pròrroga fins a la fi 
prevista anteriorment del contracte, pel nou nombre de mensualitats que restin fins a la 
nova finalització del contracte. 
 

99.6. Un any abans de la finalització del contracte, l’Ajuntament analitzarà l'estat de 
conservació de la maquinària i altres elements pendent d’amortitzar que revertirà a 
l’Ajuntament. 
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Es revisarà: 
 
(a) Correcta estanquitat dels vehicles recol· lectors i màquines escombradores. 
(b) Estat del metall, fissures en caixa, corrosió avançada i manteniment de les mides i 

toleràncies acceptables de la caixa recol· lectora de cara a garantir la correcta 
operació del recol· lector i la seva estanquitat. 

(c) Cilindres hidràulics: estat, conservació i inexistència de fuites o trencaments. 
(d) Elements de seguretat dels equips (seguretat operacional i seguretat vial). 
(e) Estat de desgast dels pneumàtics. 
(f) Toleràncies i desgast del sistema de premsa i compactació. 
(g) Toleràncies i desgast del sistema d’aspiració de les màquines escombradores. 
(h) Pressió d’impulsió dels equips de neteja amb aigua a alta pressió. 
(i) Estat de conservació i potència dels motors auxiliars d’impulsió d’aigua. 
(j) Pèrdues d’aigua de les bombes d’impulsió d’aigua a pressió. 
(k) Estat de conservació dels filtres dels elements d’aspiració i turbines. 
(l) Estat de conservació i funcionament dels motors hidrostàtics dels raspalls.  
(m) Correcte funcionament dels elevacontenidors. 
(n) Altres elements mecànics i de seguretat de l’equip. 
(o) Estat general del vehicle, del seu interior i dels seus elements mecànics. 
(p) Anàlisi d’emissions i sonometria de l’equip. 
(q) Altres aspectes rellevants. 
 
L’Ajuntament classificarà les deficiències detectades en els vehicles i maquinària com: 
 
(a) Atribuïbles a desgast d’operació. 
(b) Atribuïbles a manteniment deficient: es sol· licitaran aclariments i propostes 

d’actuació i reparació de les deficiències detectades. 
(c) Atribuïbles a una manca manifesta de rigor en la conservació: s’ordenarà a les 

empreses la reparació immediata dels equips afectats. 
 
En l’acta de reversió que es realitzarà a la finalització del contracte, s’efectuarà la 
inspecció final d’auditoria tècnica. Aquesta es farà en els mateixos termes indicats 
anteriorment, validant la correcta esmena dels defectes detectats a la primera auditoria i 
analitzant els que puguin haver sorgit en el transcurs dels últims mesos de contracte. 
 
L’esmena de possibles defectes dels equips de recollida i dels altres adscrits al contracte 
que reverteixen a la fi del mateix, podrà efectuar-se d’ofici per l’Ajuntament contra la 
garantia definitiva del contracte, prèvia audiència del contractista i, en el seu cas, de 
l’avalador. 
 

99.7. La reversió de tots els béns i instal·lacions afectats al servei haurà de realitzar-se lliure de 
qualsevol tipus de càrrega o gravamen.  
 
El desallotjament de les instal· lacions haurà de produir-se l’últim dia en el que finalitzi el 
període contractual i de manera que permeti la seva ocupació per part de la nova entitat el 
primer dia prestació efectiva que hagi de prestar els serveis 

 
  






