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Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte

L'objecte del contracte és l'aprovisionament del servei de la impressid, escaneig i copia de
documents als centres i edificis de I'ambit de gestié de la Geréncia de Recursos de I’Ajuntament
de Barcelona (en endavant Gerencia de Recursos).

Inclou el trasllat i la instal-lacié dels equips multifuncionals i impressores, la posada en marxa
del sistema, el manteniment, el subministrament i la instal-laci6 de consumibles i targetes o
dispositius per a l'autenticacié dels usuaris, continuitat del servei, |'assisténcia tecnica dels
equips, la retirada, trasllat, donacié o destruccié dels equips antics segons determini
I’Ajuntament de Barcelona, el programari de gestid, els sistemes d’informacid, el projecte de
consultoria i analisi sobre aquest servei, la formacido sobre I'Us dels equips, |'elaboracio dels
informes requerits i la facturacid, aixi com el servei d'integracié amb el parc actual instal-lat de
la Geréncia de Recursos. Aixi mateix, dintre del pla de millora continua del servei, es poden
realitzar treballs técnics, serveis especials d'impressid, projectes de millora del servei,
adaptacions de maquinari a les noves tecnologies, projectes de consultoria i analisi sobre aquest
servei sota comanda de la Geréncia de Recursos, tal i com s’especifica als apartats 4.4.6. i
4.4.7.6 del plec tecnic.

Caldra aplicar el conjunt de normatives de tractament de la informacié que marca la Geréncia de
Recursos, entre d‘altres els requeriments de seguretat de la informacié i legals (apartat 4.4.9
Seguretat dels sistemes d’informacid i proteccié de dades), aixi com implementar els controls
adients per controlar la seva utilitzacié i monitorar el seu compliment i funcionament.

Estructura del contracte:

La licitacio inclou els serveis d'impressio i digitalitzacié seglients:

e Subministrament, instal-lacid, gestio i manteniment del nou equipament

e Gestid, manteniment i subministrament dels consumibles i targetes o dispositius per
I'autenticacid dels usuaris.

e Gestid i manteniment de I'equipament existent (parc actual instal-lat de la Geréncia de
Recursos)

e Instal-lacid, gestid i manteniment de les eines de control i govern del servei.
e Retirada, trasllat, donacid o destruccié de I'equipament antic

e Formacid sobre I'Us dels equips

Atesa la diversitat de prestacions que formen part de l|'objecte d’aquest contracte - de
subministraments i de serveis - i d’acord amb I'article 12 del Reial Decret Legislatiu 3/2011, de
14 de novembre, pel qual s’aprova el text refés de la Llei de Contractes del Sector Public, relatiu
a contractes mixtes, aquest contracte es qualifica com de serveis, donat que és aquesta
prestacié la que té més importancia des del punt de vista econdomic. Per l'adjudicacié del
contracte s’hauran d’observar les normes que regeixen els contractes de serveis.
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La documentacio incorporada a |'expedient que té naturalesa contractual és el plec de clausules
administratives particulars i el plec de prescripcions técniques.

Aguest contracte té naturalesa administrativa i se sotmet a la legislacié de contractes del sector
public, al Plec de clausules administratives generals de I'Ajuntament de Barcelona de 31
d'octubre de 2014, publicat en el BOP de 21 de novembre (a partir d'ara, denominat "Plec de
clausules generals"), al Decret d’alcaldia de 24 d’abril de 2017 sobre la contractacié publica
sostenible publicat en la Gaseta municipal del dia 28 d‘abril, i a la Instruccidé Técnica per a
I'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els equips informatics.

També li és d'aplicacio el Decret d'Alcaldia de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula
essencial dels contractes publics municipals que els licitadors, contractistes o subcontractistes, o
empreses filials 0 empreses interposades no tenen relaciéo economica ni financera il-legal amb un
pais considerat paradis fiscal.

Aguest contracte no es divideix en lots ja que donades les seves caracteristiques faria I'execucid
de les tasques encarregades excessivament dificil i més onerosa des del punt de vista técnic, i la
necessitat de coordinar els diferents contractistes per als diversos lots podria comportar
greument el risc de soscavar I'execucié adequada del contracte, i per tant, resultaria ineficag i
contraria a l'estalvi.

Clausula 2. Pressupost de licitacio i valor estimat del
contracte

1. El pressupost total de licitacio, que determina la competéncia de I'6rgan de contractaciod, és el
de 2.079.681,60 euros, IVA inclos, amb el desglossament seglient: 1.718.745,12 euros,
pressupost net, i 360.936,48 euros en concepte d'impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21 per
100.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra maxima
per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacio.

La quantia d'aquest contracte es determina en funcié de preus unitaris.
Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte, i els

preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos en el Plec de clausules
administratives generals, i anira amb carrec al/als pressupost/os i partida/es seglient/s:

Any | Economic | Programa | Organic | Import net | % IVA| Import IVA Import total

2017 22719 93314 0101 107.421,57] 21 22.558,53] 129.980,10 €
2018 22719 93314 0101 429.686,28] 21 90.234,12] 519.920,40 €
2019 22719 93314 0101 429.686,28| 21 90.234,12| 519.920,40 €
2020 22719 93314 0101 429.686,28| 21 90.234,12| 519.920,40 €
2021 22719 93314 0101 322.264,71 21 67.675,59 389.940,30

Import total | 2.079.681,60 |
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Aguest import sera el resultat de sumar la part fixa dels equips d'impressid, el seu manteniment
i gestié (part fixa - inclou el servei amb un 60% del volum estimat de copies) amb la part
variable que dependra de I'Us que se’n faci (que equivaldria al excés de copies fins el 40% del
volum estimat de copies més el cost dels treballs técnics i projectes de consultoria i analisi sobre
aquest servei referits en |'apartat 4.4.6. del plec técnic). Els serveis objecte d’aquest contracte
sén despeses corrents, la partida pressupostaria on s’aplicara el total de la licitacid sera de
capitol 2 del pressupost de I’Ajuntament dels exercicis 2017-2021.

e Part fixa: compren el subministrament i instal-lacié dels equips, assisténcia técnica, el
manteniment dels equips, la gestié completa dels equips d'impressié (que inclou el servei
d’integracié amb el parc actual, els desplagcaments, els consumibles, el programari de gestio,
les targetes d’autenticacio als equips d‘impressié, els informes, la formacié per a I'Gs
d’aquests equips i el 60% del volum mensual maxim d’ impressions estimades. (528.914
copies mensuals en blanc i negre i 203.743 copies mensuals en color). L'import maxim per
aquesta part fixa sera de 1.620.767,12 € (IVA inclos).

e Part variable: inclou I'excedent d’impressié en blanc i negre i en color, més aquells
projectes tecnics de consultoria i analisi que puguin sorgir del pla de millora continua sobre
aquest servei d’'acord amb amb la taula de preus maxims establerta en I'annex 6.7 del plec
técnic, previ conformitat de la Geréncia de Recursos de la proposta economica. (352.609
copies mensuals en blanc i negre i 135.829 copies mensuals en color + cost estimat de
projectes). L'import maxim per aquesta part fixa sera de 458.914,48 € (IVA inclos).

L’Ajuntament no resta obligat a exhaurir aquest import global, en atencié a que la despesa de la
part variable sigui inferior a la inicialment prevista.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o
realitzacié se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius Pressupostos
municipals.

En els suposits previstos legalment, aquestes anualitats es reajustaran amb la conformitat del
contractista o per raons d’interés public, només amb el tramit d’audiéncia i lI'informe de la
Intervencio.

2. El valor estimat (VE) del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicacid i la
publicitat, és de 3.093.741,23 euros, sense incloure I'Impost sobre el Valor Afegit.

VE
Modificacions
Any VE p VE \eventuals amb increment SUMA
prestacio prorrogues del cost
economic*

2017 107.421,57 21.484,31 128.905,88

2018 429.686,28 85.937,26 515.623,54

2019 429.686,28 85.937,26 515.623,54

2020 429.686,28 85.937,26 515.623,54

2021 322.264,71 107.421,57 85.937,26 515.623,54

2022 429.686,28 85.937,26 515.623,54

2023 322.264,71 64.452,94 386.717,65
TOTAL 1.718.745,12 859.372,56 515.623,55] 3.093.741,23

* Aquesta distribucié és orientativa i no vinculant,

sobrevingudes.

i pot variar en funcié de les necessitats
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Clausula 3. Termini d'execucio

La durada de les prestacions sera des del dia seglient al de la seva formalitzacio, i tindra una
durada de quatre (4) anys, afectant a cinc (5) exercicis pressupostaris.

La vigencia del present contracte podra prorrogar-se anualment fins a un maxim de dos
anualitats, per acord de I'6rgan de contractaciéo adoptat un mes abans de la finalitzacié de la
vigencia inicial del contracte o de les seves prorrogues. Aquest acord de I'0rgan de contractacio
sera obligatori per I'adjudicatari.

Es podran fer com a maxim dos prorrogues d’un (1) any cadascuna.

Clausula 4. Organ de contractacid. Perfil de contractant.
Expedient de contractacid i procediment d'adjudicacio

1. L'organ de contractacié és La Comissid de Govern en Us de les facultats delegades per
Resolucio d'Alcaldia de 13.06.2015.

2. Les consultes técniques es poden adrecar a slobaco@bcn.cat, i les consultes juridiques i
administratives es poden adrecar a azamorano@bcn.cat

3. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
de la Generalitat de Catalunya:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/Applava/perfil/BCNAjt/customProf

4. L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié ordinaria.

5. El present contracte s'adjudicara per procediment obert.

Clausula 5. Publicitat de la licitacid

1. La licitaci6 es remetra a |'Oficina de Publicacions de la Unié Europea i posteriorment es
publicara mitjancant anunci en el perfil de contractant. La data de finalitzacié de la presentacio de
les proposicions no podra ser abans de 29 dies naturals a comptar des de la data de remissi6 de
I'anunci a I'Oficina de Publicacions de la Unid, atés que s'ha publicat un anunci d'informacié
prévia el dia 28/02/2017 en el DOUE. També es publicara un anunci al Butlleti Oficial de I'Estat
(BOE), amb una antelaci6 minima de 15 dies naturals a l'assenyalat com a Uultim per a la
presentacié de les proposicions, on es fara constar la data de la tramesa de I'anunci al DOUE.

2. L'import maxim de les despeses de publicitat de la licitacié a carrec de I'adjudicatari en els
diaris o butlletins oficials o en altres mitjans de difusio, sera de 2.000 euros.
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Clausula 6. Requisits de capacitat, aptitud i solvencia dels
licitadors

1. Estan capacitades per contractar amb aquest Ajuntament les persones fisiques o juridiques,
amb condicié d'empresari, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que
no estiguin incorregudes en cap dels suposits d'incapacitat o prohibicions de contractar
determinats a la legislacié vigent.

En aplicaci6 del Decret d'Alcaldia de 19 de maig de 2016 els licitadors, contractistes o
subcontractistes o empreses filials o0 empreses interposades d'aquest contracte public no poden
realitzar operacions financeres en paradisos fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora
d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes
de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

L'activitat de les esmentades empreses ha de tenir relacio amb |'objecte del contracte, segons
resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de disposar d'una organitzacio
amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte. Aixi mateix, els empresaris
hauran de comptar amb ['habilitacié empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible
per a la realitzacié de |'activitat o la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

2. Aquest contracte pot ésser adjudicat a una unié d'empresaris que es constitueixi
temporalment a aquest efecte.

Les unions temporals d'empresaris (UTE) han d'acreditar la classificacié o la solvéncia exigida en
aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents.

3. Els licitadors han d'acreditar la solvéncia economica i financera i técnica i professional minima
seglents:

3a) solvéncia economica i financera:

- La xifra anual de negocis durant els tres ultims anys ha de ser de com a minim de 2.000.000
euros. En el cas de qué |la data de creacié o d'inici de les activitats de I'empresa licitadora sigui
inferior a tres anys el requeriment es podra referir al periode d'activitat. En el cas de qué
aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podra ser proporcional.

3b) solvéncia técnica:

- L'import anual, sense incloure els impostos, que el licitador ha d'acreditar com a executat
durant I'any de superior execucié en el decurs dels Gltims cinc anys (2012,2013, 2014, 2015 i
2016) en serveis de naturalesa igual o similar que els que constitueixen I'objecte d'aquest
contracte ha de ser com a minim de 1.500.000 euros.

El criteri de correspondéncia entre els serveis executats pel licitador i els que constitueixen
I'objecte del contracte és la pertinenca al mateix subgrup de classificacio, si el contracte esta
enquadrat en algun dels que estableix el RGLCAP i, en cas contrari la igualtat entre els dos
primers digits dels respectius codis CPV.

En el present contracte no és exigible la classificacid, sense perjudici que I'aportacioé de la seva
certificacid serveixi per acreditar la solvéncia economica.
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- La capacitat técnica de I'empresari i les mesures de control de qualitat ha/n de ser:
Haura de disposar de la certificacio UNE-EN ISO 9001 i ISO/IEC-27002:2013, o equivalents.

El control d'aquest criteri I'efectuara I'6rgan de contractacid o, en nom d'aquest, I'organisme
oficial o homologat competent de I'Estat en qué estigui establert I'empresari, sempre que hi hagi
acord d'aquest organisme.

- L'empresari, el personal directiu i, en particular, el personal responsable de |'execucié del
contracte han de tenir els titols o acreditacions académics o professionals segiients:

La descripcié dels perfils principals imprescindibles és correspon a la indicada al punt 4.4.2 del
plec técnic i que es resumeix en les seglients funcions:

e Funci6 de responsable del servei/contracte: exerceix la funcié de
responsabilitat maxima per part de I'adjudicatari. El seu perfil ha de ser el d'un
gerent amb experiéncia demostrable (minim 4 anys) en la direccid de
projectes i serveis del mateix tipus que el servei del present contracte. Ha de
tenir capacitat de decisid, pro activitat i sentit de la propietat. Ha de disposar
d’una titulacié6 académica universitaria relacionada amb la gesti6 i direccié de
projectes.

e Funcié de coordinacié d’equips: tenen la responsabilitat de realitzar la
coordinacio dels diferents equips adscrits al servei. El seu perfil correspon al
d’un cap de projecte amb experiéncia demostrable (minim 4 anys) en la gestio
i I'operacié de serveis amb alta capacitat resolutoria, en ambits de volumetria
elevada i alta diversificaci6 de serveis, en la gestié d’equips de treball
multidisciplinars i amb alta experiéncia en el tracte amb el client i amb els
usuaris d‘alt nivell de negoci. Ha de disposar d’una titulacié académica
universitaria relacionada amb la gestid i I'operacié de serveis de tecnologia de
la informacid i la comunicacid, en endavant TIC.

e Funcié de técnics de suport: encarregats de la gestié de peticions, incidéncies i
problemes del servei. El seu perfil correspon a un técnic de nivell mitja/alt amb
capacitat d’analisi rigorosa, redacci6 de documentacid, capacitat tecnologica
elevada, flexibilitat i adaptacié a noves situacions i canvis en les prioritats i
coneixement detallat dels processos i la gestidé operativa del servei, per tal de
poder ser rigords en la seva aplicacid. El seu perfil correspon a un suport amb
experiéncia demostrable (minim 2 anys) en la gestié i manteniment d’equips
d'impressio. Ha de disposar d’una titulacié en formacidé professional en grau
mig o superior en informatica o en serveis TIC.

e Funcié de tecnics d’enginyeria: encarregats del disseny, projectes de
consultoria i analisi, implantacié de les solucions tecnologiques del servei i el
suport a la resolucid de problemes i incidéncies del servei. El seu perfil
correspon a un enginyer amb coneixements d‘arquitectura dels sistemes
integrants del servei i de plataformes d’impressid i gestié, amb alta capacitat
d’analisi, redaccié de documentacio, flexibilitat i adaptacidé a noves situacions
(experiéncia minima demostrable de 4 anys). Ha de disposar d’una titulacio
académica universitaria en enginyeria en TIC.
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4. Tanmateix, els licitadors que comptin amb 50 o més treballadors/es, hauran d’acreditar que
almenys el 2 per cent de la plantilla esta composta per persones amb discapacitat, segons
estableix I'art. 38.1 de la Llei 13/1982, de 7 d‘abril, d’Integracié Social de Minusvalids o norma
que el substitueixi.

5. No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concérrer a la present licitacid les
empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques relatives a aquest
contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparacié del
procediment de contractacié si, aquesta participacid, pogués provocar restriccions a la lliure
concurrencia, frau en la competéncia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la resta
de les empreses licitadores.

6. Les condicions establertes en aquesta clausula hauran de declarar-se pels mitjans establerts
a la clausula segient.

Clausula 7. Documentacidé que han de presentar els
licitadors

La documentacido es presentara en tres sobres tancats, designats respectivament amb els
nimeros 1, 2A i 2B. El sobre nimero 1 ha de contenir una declaracié responsable del licitador
segons el model que s’adjunta com a Annex 1A, i el formulari normalitzat de Document Europeu
Unic de Contractacié (DEUC). El sobre nimero 2A ha de contenir la documentacié referida a la
part de la proposicido que sera valorada aplicant els criteris de judici de valor, i el sobre nimero
2B ha de contenir la documentacié referida a la part de la proposicid que sera valorada segons
criteris avaluables de forma automatica.

Aquests sobres han d’estar signats per I'empresa licitadora o persona que la representi, i en el
seu interior s’adjuntara un full independent que relacioni, ordenants numeéricament, els
documents inclosos en cada sobre.

Els licitadors podran indicar en el sobre 2A quina informacié de la seva proposicié té caracter
confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta economica. L'0rgan de
contractacio garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada.

D’acord amb la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter
Personal, informem que les dades personals s’incorporaran al fitxer Tercers de I’Ajuntament de
Barcelona, amb la finalitat de gestionar la contractacié municipal. Les dades (identificatives i de
contacte) només seran cedides a la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de la Generalitat de Catalunya i s’‘incorporaran a un fitxer anomenat “Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica” (PSCP) amb la finalitat de publicar aquesta informacioé en la
PSCP (perfil licitador); els usos previstos sén el registre de les dades de contacte de les
empreses (i persones fisiques) proveidores dels organs de contractaciéo d’ambit territorial catala
que fan servir la PSCP (perfil licitador) i les seves eines de licitacié electronica. La presentacio de
les proposicions porta implicit el consentiment en els tractaments de les dades per les finalitats
indicades.

Podeu exercitar els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacid i oposicid, pel que fa al fitxer Tercers
presentant sol-licitud al Registre General de I'’Ajuntament: pl. Sant Jaume 1, 08002 Barcelona,
indicant clarament en I'assumpte Exercici de Dret LOPD. Pel que fa al fitxer PSCP presentant
sol-licitud a les oficines de la Secretaria Tecnica de la Junta Consultiva de Contractacio
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Administrativa, ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o
mitjancant I'adrecga electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat

Cadascun dels sobres presentats pel licitador Gnicament ha d'incloure Ila
documentacio per a la qual esta destinat. D'aquesta manera:

- La documentacidé que contingui el sobre nim. 1, no pot incloure cap informacié que
permeti conéixer els continguts tant del sobre niim. 2A, com del sobre nium. 2B.

- La documentacié que contingui el sobre nim. 2A, no pot incloure cap informacio
que permeti conéixer els continguts del sobre nium. 2B.
L'incompliment d’aquesta obligacié implicara I'exclusioé de la licitacio.

1. Sobre num. 1,

A l'exterior, hi ha de figurar la mencié "Sobre nim. 1. Declaracio Responsable i DEUC per al
procediment relatiu al contracte num. 17002651 que té per objecte el servei de la impressio,
escaneig i copia de documents als centres i edificis de I'ambit de gestié de la Geréncia de
Recursos de I’Ajuntament de Barcelona, expedient num. 437/17, tramitat per la Direccié de
Serveis de Gestiéd Economica de la Geréncia de Recursos, presentada per ... amb NIF ..., amb
domicili a efectes de comunicacions ..., teléfon ..., fax ..., e-mail ...".

El sobre ha de contenir:

1. En aplicacié dels Decrets d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 i de 24 d’abril de 2017, pel qual es
reconeixen com a clausula essencial dels contractes publics municipals que els licitadors,
contractistes o subcontractistes o empreses filials 0 empreses interposades, no tinguin relacions
econdmiques ni financeres il-legals amb un pais considerat paradis fiscal, una declaracio
responsable, segons el model adjunt a I’Annex 1A, manifestant alternativament que I'empresa
qgue representa,

- No realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons la
llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el
seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en
els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o
contra la Hisenda Publica.

- Té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest suposit, ha de presentar en aquest
mateix sobre la documentacié descriptiva dels moviments financers concrets i tota la
informacid relativa a aquestes actuacions. Es donara publicitat en el perfil de contractant
de qué I'empresa ha declarat tenir relacions amb paradisos fiscals.

2. El document DEUC. Per obtenir el document DEUC, el licitador s'ha de descarregar el fitxer en
format xml que es penjara al perfil de contractant, guardar-lo en el seu ordinador i anar al servei
en linia_de la Comissié Europea, indicar que és un operador econdmic i que vol importar un DEUC,
en aquest moment s'ha d'annexar el document en format xml i seguir les instruccions indicades
en aquest servei en linia (es pot trobar una guia "DEUC: guia d'Us per als licitadors" en el perfil
de contractant).

En la part IV, del DEUC: "Criteris de seleccié" s'haura de contestar exclusivament si els
operadors economics compleixen o no tots els criteris de seleccié necessaris emplenant la
casella si o no. NO S'HAN D'EMPLENAR ELS DIFERENTS APARTATS D'INFORMACIO DELS
CRITERIS DE SELECCIO.
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A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s'escau, la informacid relativa a la
persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

En el cas d'empreses que concorrin a la licitacié de manera conjunta cadascun dels empresaris
ha de presentar la corresponent declaracié responsable indicada en |'apartat anterior i presentar
un DEUC separat en el qual figuri, si s'escau, la informacié requerida en les parts II a V del
formulari. A més del DEUC, aquestes empreses han d'aportar un document amb el compromis
de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que l'empresa licitadora recorri a capacitats d'altres empreses per acreditar la
solvéncia economica i/o técnica, de conformitat amb el que preveu l|'article 64 del TRLCSP, ha
d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC (en la part II, seccido C) i presentar altre DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri degudament signat.

3. Les empreses licitadores inscrites en el Registre Electronic d'Empreses Licitadores (RELI) de
la Generalitat de Catalunya, o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de
I'Estat (ROLECE), indicaran en |'apartat corresponent del DEUC que la informacid es troba en el
Registre corresponent. Només estan obligades a indicar la informacié que no figuri inscrita en
aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada.

Només per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol, la
participacié en la licitaci6 comporta la submissié del licitador i de I'adjudicatari a la jurisdiccid
dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que, de manera
directa o indirecta, puguin derivar-se del contracte, i amb rendncia, en el seu cas, al fur
jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador.

L'acreditacié del compliment dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s'ha
indicat en el DEUC, I'haura d'efectuar l'empresa licitadora en qui recaigui la proposta
d'adjudicacio per haver presentat I'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a
I'adjudicacio.

L'Ajuntament podra demanar als licitadors, en qualsevol moment del procediment, que
presentin la totalitat o una part dels documents requerits.

2. Sobres num. 2A i 2B:

Sobre num. 2A, a l'exterior ha de figurar la mencio:

"Sobre num. 2A. Proposicié per al procediment relatiu al contracte num. 17002651, que té per
objecte el servei d’ impressid, escaneig i copia de documents als centres i edificis de I'ambit de
gestiéo de la Geréncia de Recursos de I’Ajuntament de Barcelona, expedient num. 437/17,
tramitat per la Direccio de Serveis de Gestié Economica de la Geréncia de Recursos, presentada
per ... amb NIF ..... Documentacid acreditativa de les referéncies tecniques per a la ponderacid
dels criteris d'adjudicacié avaluables en base a judicis de valor."

Aquest sobre ha de contenir tota la documentacié acreditativa de les referéncies técniques per a
la ponderacid dels criteris d'adjudicacié avaluables en base a judicis de valor, assenyalats en
I'apartat 2 de la clausula "Criteris de valoracié de les ofertes i admissibilitat de variants" del
present plec.
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Sobre num. 2B, a l'exterior ha de figurar la mencio:

"Sobre num. 2B. Proposicio per al procediment relatiu al contracte num. 17002651, que té per
objecte el servei d’ impressio, escaneig i copia de documents als centres i edificis de 'ambit de
gestiéo de la Geréncia de Recursos de I’Ajuntament de Barcelona, expedient num. 437/17,
tramitat per la Direccié de Serveis de Gestié Economica de la Geréncia de Recursos, presentada
per ... amb NIF ..... Proposicié economica / documentacié acreditativa de les referencies
tecniques per a la ponderacié dels criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica."

Aquest sobre ha de contenir I'oferta econdomica, signada pel licitador o persona que el representi
i la documentacié acreditativa de les referéncies técniques per a la ponderacié dels criteris
avaluables de forma automatica assenyalats en |'apartat 1 de la clausula "Criteris de valoracio
de les ofertes i admissibilitat de variants" del present plec.

Si I'empresa licitadora té decidit amb quines empreses pensa executar parts especifiques de
I'objecte contractual, ha de presentar un document identificant Ila/les empresa/es
subcontractista/es, I'objecte de |'activitat parcial que se subcontractara i el percentatge del preu
del contracte que percebra cada empresa subcontractada.

La documentacid acreditativa de les referéncies técniques per a la ponderacié dels criteris
d'adjudicacio avaluables de forma automatica s’ha de presentar seguint el Model d’Oferta per
criteris avaluables de forma automatica (sobre 2B) previst a ’Annex 1B.

La proposicié economica (que es preveu a la clausula 9, apartat A.1), punt 1 d'aquest plec) s'ha
de presentar d'acord amb el fitxer Excel anomenat Model d’'Oferta Economica que
s'adjunta com a annex a aquest plec.

Clausula 8. Termini per a la presentacié de la documentacio
i de les proposicions

1. El termini per a la presentacié de la documentacié exigida sera de com a minim 29 dies
naturals a comptar des de la data de la remesa de l'anunci al DOUE, sempre que hagin
transcorregut 15 dies naturals, a comptar des del seglient al de la publicacié de I'anunci oficial
en el BOE.

2. Les proposicions es poden presentar a l'oficina del Registre General de I'Ajuntament de
Barcelona situada a Placa Sant Miquel, 3-5 o a qualsevol altra oficina de I'esmentat Registre, o a
qualsevol altra oficina de I'esmentat Registre.

Si I'tltim dia és festiu a la ciutat de Barcelona, s'entendra prorrogat fins al primer dia habil
seglient.

També es poden presentar les proposicions per correu postal, sempre dins del termini de
presentacié d'ofertes establert. En aquest cas, I'empresa ha de justificar la data d'imposicié de
la tramesa en l'oficina postal i anunciar a I'drgan de contractacié la remissié de I'oferta,
mitjancant telex, fax, telegrama o per correu electronic, com a maxim, el darrer dia del termini
de presentacié d'ofertes.

La comunicacié per correu electronic anunciant que s'ha remeés |'oferta sera valida si hi consten
la data de transmissio i recepcid del correu electronic, el contingut integre de les comunicacions,
i si s'hi identifiquen de manera fefaent les persones que remeten i les persones destinataries.
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Transcorreguts deu dies naturals des de I'acabament del termini de presentacié de proposicions
sense que hagi arribat |'oferta enviada per correu a I'0Organ de contractacio, aquesta no sera
admesa en cap cas.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.

Clausula 9. Criteris de valoracid de les ofertes i
admissibilitat de variants

L'oferta economicament més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié cost-
eficacia. S'aplicaran els criteris d'adjudicacié seglents:

A) Criteris d'adjudicacié avaluables automaticament
Al) Criteris @CONOMICS. ittt rrs s s ra s s s s sa s s snasnsasnnnns fins a 55 punts

1. Per |’ oferta @CoNOMICA. ciciririrurararererarararssssnssssarasasasassssssnsssasasnsanans fins a 40 punts.

Pel Pressupost de la Oferta sense IVA, que s’oferti en el Model Resum de Pressupost i
Proposicié economica, fins a 40 punts.

(PB - Ob)
PB: Preu licitacio
On: Preu oferta
Ob: Millor oferta

P : Puntuacié maxima

El licitador haura d’omplir en el model resum de pressupost i proposicidé economica (Model
d’Oferta Economica), les quatre caselles corresponents als preus copia color o mono tant de
preu fix com variable. Aquest model consisteix en un full de calcul que es publicara al perfil
de contractant i que haura d’imprimir-se i signar-se pel representant de I'empresa.

En introduir els quatre preus, automaticament el full de calcul donara l'import de I'oferta del
licitador. Els preus oferts pels licitadors no podran superar en cap cas els imports que
s’'indiguen a l'apartat de pressupost de licitacié del Model d’Oferta Economica, que es
publicara com a Annex a aquest plec.

La proposta economica de cada adjudicatari esta formada pels quatre (4) preus unitaris
fixats individualment en el model d'oferta pel licitador, i per la resta de preus indicats en els
apartats seglients resultants d’aplicar el % de baixa corresponent en cada cas.

L'import resultant d’aquest full de calcul és tindra en compte pel calcul de les valoracions
d’aquest apartat i pel calcul de les ofertes anormals i/o desproporcionades.

Es a dir, la férmula s’aplicara al resultat final que s’obtingui després d’omplir I'excel del
model d’oferta econdmica.
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Es defineixen els segients limits per a la consideracid d'ofertes, en principi, amb
valors anormals o desproporcionats:

- Quan el preu ofert sigui inferior en un 8 % a la mitjana del total dels oferents amb oferta
valida.

- Quan, en el cas d'un sol oferent valid, la seva baixa sigui igual o superior al 10% del
pressupost de licitacio (IVA exclos).

2. Pel percentatge de baixa addicional sobre el preu de la part fixa oferta a I'apartat
= 1 4] =] oo ) fins a 6 punts.

La part fixa compren el subministrament i instal-lacié dels equips, assisténcia técnica, el
manteniment dels equips, la gestié completa dels equips d’impressié (que inclou el servei
d’integracié amb el parc actual, els desplagaments, els consumibles, el programari de gestio,
les targetes d’autenticacié als equips d'impressio, els informes, la formacié per a I'Us d'aquests
equips) i el 60% del volum mensual maxim d’ impressions estimades. Una vegada aplicada la
baixa segons oferta del punt anterior subapartat Al.1, es valoraran les ofertes que redueixen
Iimport de la part fixa segons la seglent taula:

Oferta - reducci6 del preu Puntuacio
Reduccié del 10% 3 punts
Reduccié del 20% 6 punts

3. Pel percentatge de reduccié sobre el preu de gestié6 durant la fase de transicio i
£ T T 0T 0 1= ol 1 T fins a 6 punts.

Durant la fase de transicié i transformacido no hi haura equipament transformat pero si se li
demana al licitador que gestioni el parc instal-lat de forma que caldra saber el preu d’aquest
gestid. Durant la transicié es facturara un unic terme fix en concepte d’aquesta gestié que
s’estima en un 75% del valor estimat mensual, segons allo indicat en el punt 4.4.7.1. del plec
técnic. Una vegada aplicada la baixa segons oferta del punt anterior subapartat Al.1, es
valoraran les ofertes que redueixen aquest percentatge del 75% segons la seglent taula:

Oferta Puntuacio
Reduccid fins el 70% 3 punts
Reduccid fins el 65% 6 punts

4. Per la Millora en equip i dedicaci6 minima que es preveu en aquest
oo 3 1 o= ot = T fins a 3 punts
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Es molt important per I’Ajuntament prestar un servei de qualitat i resolucié d’incidéncies, cosa
per la que es valorara la millora en I'equip i dedicacio establerta en el punt 4.4.2. del plec de
condicions técniques del contracte.

Perfils de funcions Millora de dedicacioé Puntuacio
Funci6 de coordinacio d’equips Per la millora de 5 hores setmanals 0,5
Funci6 de tecnics de suport Per la millora de 10 hores setmanals 2
Funcié de tecnics d’enginyeria Per la millora de 2 hores setmanals 0,5
A2) Criteris técnics objectivable.......c.ccocvervirimicrircrersnrnnnss fins un maxim de 15 punts
1. Millora en els ANS en la fase d’explotaciO......cccvevmirrirrararararennnnnnas fins a 6 punts

Es valorara la millora en els acords de nivells de servei (ANS) sense cost addicional.

Per tal de corroborar de forma fefaent que es compleix el % de millora que s’indica a
I'oferta, el licitador haura d‘acompanyar la taula amb els valors dels ANS millorats

seguent:
ANS Valor Valor Puntuacioé
Requerit Millorat

Temps d’atencid o resposta a consultes 12 hores 9 hores 0,5 punt
Temps d’atencié a incidéncies normals 6 hores 4 hores 0,5 punt
Temps d’atencié a incidéncies critiques 4 hores 2 hores 0,5 punt
Temps d’atencié a incidéncies molt critiques 2 hores 1 hora 0,5 punt
Temps de resolucié a incidéncies normals 8 hores 6 hores 1 punt
Temps de resolucié a incidéncies critiques 6 hores 4,5 hores 1 punt
Teln_']ps de resolucié a incidencies molt 3 hores 2 hores 1 punt
critiques

Temps de resoluci6é a incidéncies especials 3 hores 2 hores 1 punt

2. Millores sobre aspectes ambientals...........cccviciiiiiiriesvnsnssnissnesnesna e fins a 4 punt

e Per millora, en el 95% dels equips subministrats, en els nivells d’emissié de soroll
LWAd (declared A-Weigthed sound power level) segons la norma EN ISO 7779 i

expressats segons EN ISO 9296:1988 o equivalents ........cccovvvvvviiviinnnnnn. fins a
1 punt.

i. Reduccié de 10 dB sobre el minim exigit (75dB) ................ 0,5 punt

ii. Reduccié de 20 dB sobre el minim exigit (75dB)................. 1 punts

Aquest criteri de valoracié de reduccio del nivell d’emissié de soroll sobre el minim
exigit (75 dB) permet valorar millor les propostes que minimitzin possibles
molésties i riscos per a la salut. Per tal de valorar, aquest criteri de valoracio
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I'empresa licitadora haura de presentar una copia de la documentacié técnica o
declaracié ambiental que reculli les emissions de soroll de I'equip.

Per la certificacié de que els equips, que s'incorporen en la fase de transformacio
(tipus 1, tipus 2 i tipus 3 referits en el plec técnic) disposin de les ecoetiquetes
tipus I (Angel Blau, Cigne Nordic, Austrian Ecolabel
0 equivalents)
1 punt

Aquest criteri permet valorar la limitacié de preséncia de substancies perilloses
per minimitzar les possibles molesties i riscos per a la salut. L'empresa licitadora
haura de presentar el certificat amb les ecoetiquetes tipus I (Angel Blau, Cigne
Nordic, Austrian Ecolabel o equivalent).

Per millora en eficiéncia energeética. Es valoraran aquelles propostes que ofereixin
equips d’'impressié amb consums energétics menors al estandard TEC maxim

(Typical Electricity Consumption) per a totes les tipologies (tipus 1, tipus 2 i tipus
3 referits en el plec técnic) maxim establert per I’'Energy Star 2 punts

Aquest criteri de valoracié de reduccié dels consums energétics sobre el TEC maxim
exigit permet valorar millor les propostes en eficiencia energética, recollides en la
seglient taula. El licitador haura de presentar una copia de la documentacié técnica
o declaracié6 ambiental que reculli els valors corresponents als equips inclosos a la
seva oferta i el consum TEC (Wh) per a cada tipologia.

Model d'equip b/n i color TEC maxim Millora en %
Reduccid del 0,1
20%
Tipus 1 0.
kWh/setmana | Reduccié del 0,2
30% o més
Reduccid del 0,8
20%
Tipus 2 25
kWh/setmana | Reduccié del 1,6
30% o més
Reduccid del 0,1
7,2 20%
Tipus 3 >
kWh/setmana | Reduccié del 0,2
30% o més
3. Millora en les prestacions dels eqUips .....cuvcvverimrarinairenarnsse s s srnsnnnnss 1 punt

o Per la millora d’'un minim d’un 10%

1 punt
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Es valorara la proposta de solucions d‘alta disponibilitat, que haura d’acomplir els que
s’especifica en el punt 4.4.5 del plec técnic. A tal efecte,

Disponibilitat del serveis d’impressio 99,95% 99,97% 1 punt
Disponibilitat del serveis d’impressio 99,95% 99,98% 2 punts

Justificacié del criteri: Es valoraran aquelles propostes que ofereixin una solucié d‘alta
disponibilitat que minimitzi I'impacte d’interrupcions del mateix.

5. Proposta de solucié d’alta disponibilitat per als edificis critics (annex 6.2 del
2 =T ol = 3 T o) RN 2 punts

Es valorara la proposta de solucions d‘alta disponibilitat, que haura d’acomplir els que
s’especifica en el punt 4.4.5 del plec técnic. A tal efecte,

. T T T o
D|§pon|bllltat del serveis d’impressid edificis 99,95% 99,98% 1 punt
critics

Disponibilitat del serveis d’impressiod 99,95% 99,99% 2 punts

Justificacié del criteri: Es valoraran aquelles propostes que ofereixin una solucido d’alta
disponibilitat per als edificis critics definits en I'annex 6.2 per a atendre usuaris d’especials
caracteristiques i als que cal extremar al minim lI'impacte d’interrupcions del mateix.

Puntuacié total d'aquests criteris (A): 70 punts.

La documentacio justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automatica s'ha d'incloure
necessaria i Unicament al Sobre nam. 2B.

B) Criteris vinculats a l'objecte del contracte que depenen d’un judici de
V2= 1 o T fins a 30 punts

Es valorara aquelles propostes que millorin les condicions actuals i que aportin un valor afegit al
servei.

Cada proposta o millora presentada dintre d’aquest punt no podra sobrepassar les 2 pagines,
excepte que s’indiqui una altra cosa. En qualsevol cas no es podra sobrepassar en tot aquest
apartat 21 pagines.

B1)Solucio Proposada.....ccaiiiimieirermnmiemeseresissssasasassssasasassssasasassssnsanasasasanss fins a 10 punt
1. Qualitat de 1a proposta tECNICA t.uveiririe i e 4 punts
1. Millores a la caracteritzacié dels perfils d’usuari i maquinari..................... 2 punts
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S’'atorgara aquesta puntuacié a aquelles propostes que ofereixin una millora en
les caracteristiques i funcionalitats de les interficies dels equips d'impressio
subministrats, que permeti |'adaptacié a les necessitats de persones amb
discapacitat amb sistemes que facilitin la navegacié per veu i la incorporacié de
teclats especials adaptats a les persones amb discapacitat motrius. Es preveu que
aquesta proposta es pot arribar a implementar en un maxim del 5% de les
impressores multifuncionals. Si s'aporta aquesta solucié es puntuara amb 2 punts.

2. Millores sobre I'escalabilitat i flexibilitat de la solucid .......c.cvvivviiieiiennnnn. 2 punts

S’atorgara la millor puntuacié a aquelles propostes que ofereixin una arquitectura
de solucié més flexible i escalable. Es a dir, que estigui més preparada pels canvis
i modificacions tecnologiques futures com poden ser l|'adaptacid a noves
tecnologies, nous protocols, noves normatives, ampliacié de la soluci6 amb
nombre d’usuaris, adaptacio a les solucions informatiques de I'’Ajuntament amb un
procés automatitzat i distribuit, i la possibilitat d'augmentar dispositius connectats
sense la necessitat de grans processos d’adaptacié técnica.

Es valorara especificament les propostes que posin de manifest de manera fefaent
i concreta les seglients caracteristiques:

e Capacitat d'augmentar els dispositius connectats en un 50% més dels previstos
en el plec técnic sense la necessitat de grans processos d’adaptacié técnica
........................................................................................................ 1 punt

e Capacitat d'ampliacié de la soluci6 en nombre d’‘usuaris en més d'un 50%
addicional als que es preveuen en el plec tecnic
........................................................................................................ 1 punt

2. Abast de les eines de control | GOVEIM.. ...t e 6 punts
1. Millores en I'automatitzacid i personalitzacié dels informes ..........ccccoevuinnnnn. 4 punts

S’'atorgara aquesta puntuacié a aquelles propostes que ofereixin la possibilitat de
automatitzar, mitjancant parametritzacié de l'eina de gesti6 proposada, la
generacio dels informes a obtenir segons les necessitats que plantegi la Geréncia
Lo LT 2oL f= 0 1Pt 2 punts

S’atorgara aquesta puntuacio a aquelles propostes que ofereixin la possibilitat de
personalitzar, mitjancant parametritzacido de I'eina de gesti6 proposada, el tipus
d'informacid i els informes a obtenir. Els indicadors dels informes hauran de ser
modificables, configurables i facilitar la introduccié de nous indicadors de manera
= Lot L I IF= 1o o Vo /2 = TS 2 punts

2. Mecanismes de delegacid d'impPressio ....uvvveiiiiiii e 2 punts

S’atorgara la millor puntuacio a aquelles propostes que ofereixin mecanismes per
a delegar la recollida de la impressié a un usuari diferent del que llanga la
impressio.

Es valorara especificament les propostes que posin de manifest de manera fefaent
i concreta les seglients caracteristiques:

e La capacitat d’escollir I'opcié de delegar a una persona concreta la recollida del
document imprés d'acord amb les funcionalitats establertes en el punt 4.1.2.2 del

9] 1T ol o =Y o 1o 1 punt

e La recollida de la impressié del document delegat es faci mitjangant I'autenticacio
de l'usuari que ha rebut la delegacid ........coceiiiiiiiiiii e 1 punt
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B2) Servei proposat......ccccciiinicimisrmssr s s s s sra s sna s nne e NS @ 20 punts
1. Pla de transicio i transformMacio .......viiiiiii i e 5 punts

Es important que la incorporacid del nou sistema de impressié i la substitucié del sistema actual
es faci impactant el minim possible en el dia a dia de l'usuari final i sense interrupcié del servei.
Una planificacié dels processos, tasques, fites i riscos en les fases de transicié i transformacio
sera clau pel proposit de minimitzar impactes negatius en el desenvolupament de les fases i
I'inici del nou servei, aixi com una acurada atencié i formacio a I'usuari en l'inici del nou servei.

Es per aix0 que s’atorgara la millor puntuacié a aquelles propostes, la redaccié de les quals no
podran sobrepassar 4 pagines, que presentin una descripcié esquematica perdo completa de la
metodologia, processos, documentacid, organitzacié en recursos, riscos, fites i calendari que es
detallen en el decurs del punt 4.7.2 dels plecs técnics, i es valorara especificament de la seglent
manera:

La relaci6 de les tasques i treballs, mecanismes o processos d'implantacié de les
infraestructures (arquitectura, software, llicéncies, etc..), la identificacié dels riscos i la
relacio de documentacié que s’entregara en cada tasca del pla de transicid i transformacio
Lo L= I 0] /o ) 1=t o 3 punts
La confeccid d'un calendari amb les tasques de les fases de transicié i transformacio, amb la
visualitzacid del seu ordre consecutiu o simultani tot respectant la integritat de las
T2 LT = 1 punt
La planificacié dels recursos humans dedicats en les fases de transicid i transformacid
detallant la seva formacid, la seva dedicacid, la seva organitzacio i els objectius a assolir en

TSI = =] DT 1 punt
9 Lo} =Tl o Yo 1< BT Y V7 15 punts
1. Millora en la gestio del SErVEI .....iuiuiieiiii i 5 punts

Es valoraran les propostes que aportin una millora en la gestié de l'inventari del
parc objecte d’aquest contracte que permeti el descobriment del mateix i la
visualitzacio del seu estat en temps real, a més de ser visible des d’una pantalla
A CONEIOL. e e 5 punts

2. Gestio de 1a faCturaciO. .. .ouiu i 5 punts

S’'atorgara aquesta puntuacié a les propostes que aportin millores sobre els
requeriments expressats al plec pel que fa a la gestié de la facturacié, segons el
punt 4.4.7 del plec técnic, i la incorporaciéo de mecanismes predictius en el control
[ =3Y 2o 8Tl To e [T =T [Ty o 1YY= 5 punts

3. Plade devolUCiO ...ccvieiiiiie i 5 punts

El pla de devolucié del servei garanteix la continuitat del servei en el cas que, en el
futur, es produis un canvi de proveidor. Es la garantia de que ni el servei ni la
qualitat del mateix no es vegin afectats negativament durant el periode de transicié
entre proveidors.

Per aix0 s’atorgara millor puntuacié a les propostes, les quals no han de sobrepassar
les 3 pagines, que presentin un Pla de Devolucié del Servei millorant els minims
establerts en 'apartat 4.7.6. del plec técnic, i que permetin la valoracié de la seva
viabilitat, coheréncia, realisme i estructura organitzativa. Es valorara especificament
de la forma seglient:
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e El grau de detall de la definicié del Pla de Devolucié del Servei amb definicié dels
mecanismes d’implantacid, la documentacié que entregara, les fites a assolir, la
calendaritzacié de les mateixes i els recursos organitzatius que utilitzara per tal
d’assegurar que aquest traspas del adjudicatari a la Geréncia de Recursos i al nou
proveidor sigui fet en el temps i qualitat previstos ..........cccoiiiiiiiinnnn, 2 punts

e Per la proposta de serveis d’assisténcia addicionals d’acord amb el que s’indica al
punt 4.7.6 del plec técnic, posteriors a la finalitzacié de la fase de devolucid

........................................................................................................ 2 Punts
e La presentacido i coheréncia integral del Pla de Devolucié del servei especificat a
I'apartat 4.7.6 del plec tECNIC. . .iuir i 1 punt

Puntuacié total d'aquests criteris (B): 30 punts.

La documentacié justificativa d'aquests criteris avaluables mitjancant judicis de valor s'ha
d'incloure necessaria i Unicament al Sobre nium. 2A.

Puntuacié de la totalitat dels criteris d'adjudicacié (avaluables mitjancant judici de valor i
avaluables automaticament) (A+B): 100 punts.

Clausula 10. Mesa de contractacié, comite d’experts i
organisme tecnic especialitzat

La mesa de contractacié estara constituida per:

President: L'Alcaldessa o persona en qui delegui, d'acord amb l'art. 13 de la Carta de Barcelona.

Vocals:
Titulars Substituts
1. El secretari general La Secretaria delegada de la Geréncia de
Recursos
2. L'interventor general L'/La Interventor/a adjunt/a

3. La Directora de Logistica i Manteniment La Cap de la Seccid6 de Logistica i

Manteniment, de la Geréncia de Recursos.
4. EI Cap del Departament de La Técnica del Departament de
Subministraments i Estalvi Energéetic, de Subministraments, de la Geréncia de
la Geréncia de Recursos. Recursos.

Actuara com a secretari de la Mesa un funcionari de la Corporacio.

Clausula 11. Obertura de proposicions

1. La Mesa de contractacid, que es reunira a partir del primer dia habil després de la finalitzacio
del termini de presentacié de proposicions, qualificara préviament la documentacié integrant del
sobre nim. 1. Si s'observen defectes o omissions subsanables, atorgara un termini de tres (3)
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dies habils per esmenar-los. Aixi mateix, I'0rgan de contractacié i la Mesa de contractacio
podran sol-licitar als empresaris aclariments sobre els documents presentats, o requerir els
documents per a la seva presentacid en un termini no superior a cinc (5) dies naturals.

2. Posteriorment, en un termini no superior a set dies naturals a comptar des de I'obertura de la
documentacié administrativa, la Mesa de contractacié procedira, en sessié publica, a I'obertura
del sobre num. 2A, excepte el de les proposicions rebutjades, i el remetra al técnic corresponent
per a l'avaluacié prévia dels criteris que no sén quantificables mitjancant la mera aplicacié de
formules. Un cop rebut aquest informe, la Mesa de contractacid donara a conéixer, en sessio
publica, el resultat de la valoracié assignada als criteris de judici de valor i procedira a I'obertura
del sobre num. 2B. A continuacié efectuara la valoracié dels criteris automatics elevant a I'0rgan
de contractacié la proposta de classificacid, per ordre decreixent, de les proposicions
presentades i acceptades, i d'adjudicacié a favor del licitador que hagi presentat I'oferta
econdmicament més avantatjosa.

En cas d'empat es dirimira mitjancant sorteig.

El lloc, dia i hora de l'obertura del/s sobre/s es publicara en el perfil de contractant amb una
antelacié minima de tres dies habils a la data d'obertura.

Clausula 12. Adjudicacié del contracte

1. L'organ competent, mitjancant resolucidé motivada, adjudicara el contracte a lI'empresari
justificadament elegit en el termini maxim de 2 mesos a comptar des del dia seglient al de
I'obertura de les proposicions rebudes. Transcorregut el termini anterior sense que s'hagi
produit I'adjudicacid, els licitadors tenen dret a retirar la seva proposta.

2. L'acord de I'6rgan de contractacié s'ha d'acomodar a la proposta de la Mesa de contractacio,
excepte en els casos seglients:

a) Si la proposta de la Mesa de contractacio s’ha efectuat amb infraccié de I'ordenament
juridic. Resta exceptuat el suposit que la infraccid afecti exclusivament el licitador en
favor del qual es realitzi la proposta; en aquest cas, I'adjudicacié s'haura de fer a favor
de la segilient proposicié economicament més avantatjosa no afectada per la infraccio,
d'acord amb I'ordre de classificacio de les proposicions presentades i acceptades.

b) Si I'drgan de contractacié presumeix fonamentadament que la proposicié no pot ésser
complerta com a conseqliéncia de qué inclogui valors anormals o desproporcionats. En
aquest cas, es donara audiéncia al licitador que I’hagi presentat per tal que en justifiqui la
valoracio i precisi les condicions de la seva oferta, i se sol-licitara |'assessorament técnic
del servei corresponent. L'0rgan de contractacid, a la vista de la justificacié efectuada pel
licitador, dels informes esmentats i de la proposta de la Mesa de contractacié acordara
I'adjudicacié a favor de la proposicido econdmicament més avantatjosa d'acord amb I'ordre
de classificacio de les proposicions presentades i acceptades.

3. Préviament a I'adjudicacio, es requerira al licitador que hagi presentat I'oferta econdmicament
més avantatjosa perqué presenti la documentacio acreditativa del compliment dels requisits de
capacitat, aptitud i solvéencia establerts en aquest plec, aixi com del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social imposades per les disposicions vigents; la
constitucio de la garantia definitiva o la declaracié conforme la constituira mitjancant la
modalitat de retencid del preu i I'altra documentacié que sigui procedent.
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Els documents que haura d'aportar per acreditar el compliment dels requisits d'aptitud i
solvencia son:

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en
el Registre oficial que correspongui. Els empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil
han d'acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els llibres d'inventaris i comptes
anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de qué la data de creacié o d'inici de les
activitats de I'empresa licitadora sigui inferior a un any haura d'aportar la documentacio
acreditativa corresponent.

En el present contracte no és exigible la classificacid, sense perjudici que I'aportacié de la seva
certificacio serveixi per acreditar la solvéncia economica.

- Relaci6 dels principals serveis efectuats en els ultims cinc anys (2012,2013, 2014, 2015 i
2016), en I'ambit d'activitats corresponent a I'objecte del contracte, que inclogui import, dates i
nom del destinatari, indicant si és public o privat. Els serveis o treballs efectuats s'acrediten
mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari és una entitat
del sector public o, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per
aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjancant una declaracié de |'empresari; si s'escau,
aquests certificats han de ser comunicats directament a I'0rgan de contractacio per |'autoritat
competent. Els certificats de bona execuci6 dels serveis inclosos en la relacid, el destinatari dels
quals va ser una entitat del sector public, els pot comunicar directament a l'0rgan de
contractacio I'entitat contractant dels serveis.

- Acreditacié de disposar de la certificacié UNE-EN ISO 9001 i ISO/IEC-27002:2013, o
equivalents.

- En relaci6 amb el personal técnic participant en el contracte, acreditacié de les titulacions
acadéemiques i l'experiéncia en les funcions descrites al punt 4.4.2 del Plec Técnic i que es
resumeix en les seglients funcions:

o Funcié de responsable del servei/contracte: exerceix la funcio de
responsabilitat maxima per part de |I'adjudicatari. El seu perfil ha de ser el d’'un
gerent amb experiéncia demostrable (minim 4 anys) en la direccid de
projectes i serveis del mateix tipus que el servei del present contracte. Ha de
tenir capacitat de decisio, pro activitat i sentit de la propietat. Ha de disposar
d’una titulacié académica universitaria relacionada amb la gestid i direccié de
projectes.

o Funcié de coordinacid d’equips: tenen la responsabilitat de realitzar la
coordinacié dels diferents equips adscrits al servei. El seu perfil correspon al
d’un cap de projecte amb experiéncia demostrable (minim 4 anys) en la gestio
i l'operacié de serveis amb alta capacitat resolutoria, en ambits de volumetria
elevada i alta diversificaci6 de serveis, en la gestié d’equips de treball
multidisciplinars i amb alta experiéncia en el tracte amb el client i amb els
usuaris d‘alt nivell de negoci. Ha de disposar d’una titulacié académica
universitaria relacionada amb la gestid i I'operacié de serveis de tecnologia de
la informacié i la comunicacid, en endavant TIC.

o Funcid de técnics de suport: encarregats de la gestié de peticions, incidéncies i
problemes del servei. El seu perfil correspon a un técnic de nivell mitja/alt amb
capacitat d’analisi rigorosa, redacci6 de documentacidé, capacitat tecnologica
elevada, flexibilitat i adaptacié a noves situacions i canvis en les prioritats i
coneixement detallat dels processos i la gestid operativa del servei, per tal de
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poder ser rigords en la seva aplicacid. El seu perfil correspon a un suport amb
experieéncia demostrable (minim 2 anys) en la gestido i manteniment d’equips
d'impressi6. Ha de disposar d’una titulacié en formacié professional en grau
mig o superior en informatica o en serveis TIC.

o Funcié de técnics d’enginyeria: encarregats del disseny, projectes de
consultoria i analisi, implantacié de les solucions tecnologiques del servei i el
suport a la resoluci6 de problemes i incidencies del servei. El seu perfil
correspon a un enginyer amb coneixements d‘arquitectura dels sistemes
integrants del servei i de plataformes d'impressié i gestié, amb alta capacitat
d’analisi, redaccié de documentacio, flexibilitat i adaptacié a noves situacions
(experiéncia minima demostrable de 4 anys). Ha de disposar d’una titulacio
académica universitaria en enginyeria en TIC.

Tanmateix, els licitadors que comptin amb 50 o més treballadors/es, hauran d’acreditar que
almenys el 2 per cent de la plantilla esta composta per persones amb discapacitat, segons
estableix I'art. 38.1 de la Llei 13/1982, de 7 d’abril, d'Integracié Social de Minusvalids o norma
que el substitueixi.

Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o
telematics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec de clausules administratives
generals.

La documentacio s'haura de presentar dins del termini dels 10 dies habils a comptar del seglient
al de la recepci6 del requeriment.

No obstant aix0, I'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI, en el ROLECE o en una llista
oficial d’operadors econdomics d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta
obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites
en aquests registres.

També, préviament a I'adjudicacid, es consultara I'aplicacié informatica municipal de Recaptacié
per comprovar que el licitador proposat com a adjudicatari es troba al corrent del compliment de
les seves obligacions tributaries amb I’Ajuntament de Barcelona, i s’obtindra una copia impresa
de la consulta i s'incorporara a I'expedient.

Un cop presentada la documentacié assenyalada i constituida la garantia definitiva, s'adjudicara
el contracte dins dels 5 dies habils segiients al de la recepcié de I'esmentada documentacid. Si
el licitador no presenta la documentacié requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del
termini assenyalat s'entendra que retira la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa
documentacié al seglient licitador segons I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat en el DEUC presentat pel licitador proposat com a adjudicatari, aquest
quedara automaticament exclos de la licitacio i I'organ competent incoara i tramitara el

corresponent expedient de prohibicié de contractar. Aixi mateix la Mesa podra optar per tornar a
valorar les ofertes.

Clausula 13. Garanties definitiva i complementaria

1. Garantia definitiva
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El licitador seleccionat per a l'adjudicacié del contracte esta obligat a constituir una garantia
definitiva consistent en el 5 per 100 de l'import de I'adjudicacié, IVA exclos, dins del termini de
10 dies habils a comptar del seglient al de la recepcié del requeriment.

Si el licitador seleccionat per a l'adjudicacido s'ha acollit a la modalitat de constitucid de la
garantia definitiva mitjancant retencié del preu, I'import total d'aquesta sera retingut del primer
o Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la totalitat de
la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu en el seglent
abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

2. Garantia complementaria
En el present contracte no s'exigeix aquest tipus de garantia.

3. En cap cas la suma dels percentatges de les garanties establertes en els apartats anteriors
podra superar el 10 per 100 del preu del contracte, IVA exclos, entés com a import d’adjudicacio
0 com a pressupost base de licitacio si el preu del contracte s’ha determinat en funcié de preus
unitaris.

4. La/es garantia/es que no es faci/n mitjancant la modalitat de retencié en preu, ha/n de
constituir-se a la Tresoreria de la Corporacid, plaga de Sant Miquel, nim. 1, planta 1, Edifici
Novissim, en metal-lic, en valors publics o privats legalment admissibles, mitjancant aval
bancari o per contracte d'asseguranca de caucid. L'acreditacié de la seva constitucié podra fer-
se per mitjans electronics, informatics o telematics.

Clausula 14. Notificacid de I'adjudicacio, perfeccionament i
publicitat de la formalitzacié del contracte

1. L'acte d’adjudicacié del contracte sera notificat als licitadors en el termini maxim dels 10 dies
habils seglients a qué hagi estat acordat i simultaniament es publicara en el perfil de
contractant.

2. El contracte no es podra formalitzar fins que hagin transcorregut 15 dies habils des de la
tramesa de la notificacié de I'adjudicacio als licitadors. Si un cop finalitzat aquest termini no s'ha
interposat recurs especial que impliqui la suspensié de la formalitzacié, o s'hagués acordat
I'aixecament de la suspensid, es requerira l'adjudicatari perqué en un termini no superior a 5
dies naturals des del seglient al de la recepcido del requeriment concorri a formalitzar el
contracte.

En cas que s'hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s'ha de constituir formalment
en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

Si per causes imputables a l'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins del termini
assenyalat s’entendra que l'adjudicatari retira la seva oferta i I’Ajuntament sol-licitara la
documentacié al seglent licitador per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, i
podra reclamar, si escau, a l'adjudicatari retirat la indemnitzacié que correspongui.

3. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que sera
titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd0 no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sol:-licita I'adjudicatari, i les despeses derivades del seu atorgament
aniran al seu carrec.
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4. La formalitzacio del contracte es publicara en el perfil de contractant i en el DOUE i BOE, en
un termini no superior a 30 dies naturals a comptar de la data de la formalitzacié.

Clausula 15. Inici de les prestacions

L'execucid del contracte s'iniciara en la data que es fixi en la formalitzacié del contracte.

Abans de l'inici del contracte el contractista ha d'haver lliurat al responsable del contracte, en
format digital, el "Document de coordinaci6 empresarial en prevencié de riscos laborals",
degudament complimentat, signat i acompanyat de la documentacié que s'hi enumera, per
donar compliment al RD 171/2004, que desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995. Aquest
document esta disponible al perfil de contractant, on el contractista també trobara el document
"Manual de prevencié de riscos laborals per empreses externes", amb les disposicions en
materia de seguretat i salut laboral que resta obligat a complir. No es podra iniciar el contracte
si no s'ha lliurat aquesta informacid, incorrent el contractista en responsabilitat contractual.

El lloc d'entrega del servei objecte del contracte és I’Ajuntament de Barcelona.

Clausula 16. Abonaments al contractista

La tramitacié corresponent per a I'abonament de les prestacions al contractista s’efectuara de
conformitat amb el que estableix el Plec de clausules administratives generals.

El contractista ha de presentar al Registre General de I'Ajuntament, la/es factura/es
corresponent/s a les prestacions executades mensualment.

El contractista haura d’incloure, en la/es factura/es que presenti, les segients dades
especificades en la capgalera del present plec:

- Codi de contracte.

- Organ de contractacid.

- Departament economic.
- Departament destinatari.

Clausula 17. Revisio de preus

Ateses les caracteristiques d'aquest contracte no es contempla la revisid de preus.

Clausula 18. Direccié i inspeccio de I'execucidé del contracte

L’Ajuntament designara un responsable del contracte entre el personal técnic de la Corporacio o
alié. Al responsable del contracte li correspon la comprovacid, coordinacié i vigilancia de la
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correcta realitzacié dels serveis contractats, i exercira les potestats de direccié i inspeccié
mitjangant les verificacions corresponents.

L'administracié contractant també tindra la facultat de supervisar, durant tota |’execucié del

contracte, que el contracte s’executi amb el maxim respecte al medi ambient afectat, d'acord
amb les obligacions i exigencies contingudes al present plec.

Clausula 19. Condicions especials d’execucié i obligacions
del contractista.

1. Condicions especials d’execucio:

Requeriments i caracteristiques técnico-ambientals dels equips:

D’acord amb la instruccié técnica per a l'aplicacié de criteris de sostenibilitat en els equips
informatics que es troba publicat a la web de [I’Ajuntament de Barcelona
(https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/86196) caldra complir com a
minim els seglients criteris:

o Eficiencia energeética: els equips multifuncié han de complir amb els requeriments de
Consum Eléctric Tipic (o TEC, Typical Energy Consumption) establerts a |la darrera versid
de I'Energy Star o equivalent.

e Nivell d’emissions sonores: els nivells d’emissions de soroll (en LWAd, nivell ponderat de
poténcia sonara A declarat) dels equips multifuncié no siguin superiors a 75dB(A) segons
la norma EN ISO 7779:2010 i expressats segons EN ISO 9296:1988 o equivalents, tal
com queden recollits a I'ecoetiqueta Angel Blau o a I'Ecoetiqueta Cigne Nordic.

e Limitacions d'emissid de substancies nocives: Les emissions dels equips multifuncionals
no superaran els seglients valors (segons el procediment definit en I'ecoetiqueta Angel
Blau: Office Equipment with Printing Function, 2012 RAL-UZ 171 o equivalent):

B/N Color
Pols 4 mg/hora 4 mg/hora
\(l:c?l\értrils téfaolgl)postos organics 10 mg/hora 18 mg/hora
0zo6 1,5 mg/hora 3 mg/hora
Estire 1 mg/hora 1,8 mg/hora
Benzeé <0,05 mg/hora <0,05 mg/hora

2. Condicions d’execucio generals:

- El contractista quedara vinculat per l'oferta que hagi presentat.
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3. Obligacions del contractista:

A més de les obligacions establertes en el Plec de clausules administratives generals, el
contractista esta obligat a:

a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliacio
i situacid d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucié del contracte.

b) Durant la vigencia del contracte, cal comunicar previament a I'Ajuntament qualsevol
substitucido o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta
a dret.

c) Facilitar la informacid que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

d) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllagc amb els corresponents serveis municipals i el responsable
del contracte.

e) Assumir les despeses de publicitat de la licitacié establertes en aquest plec. A tal efecte, i de
conformitat amb les bases d'execucid del pressupost municipal, I'Ajuntament descomptara
I'import de les esmentades despeses de la primera certificacid o factura que s'expedeixi o de
les seglents, si fos necessari.

f) Fer una correcta gestio ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics, sobre
I’'entorn, fer una correcta gestidé dels residus i els embalatges i altres mesures que siguin
adients a I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacié vigent.

g) Presentar l'informe d’‘analisi d'impacte social i el seu seguiment quan li sigui requerit pel
responsable del contracte.

h) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que
estiguin relacionats amb I|'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb
ocasioé del contracte. L’'adjudicatari i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les
prescripcions de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal i normes que la desenvolupin i del text refés de la Llei de Contractes del
Sector Public. Als efectes de |I'esmentada normativa, el contractista tindra la consideracio
d’encarregat del tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions municipals en
matéria de mesures de seguretat. A aquests efectes, a banda de les prescripcions
establertes, en el seu cas, en el Plec de prescripcions técniques particulars, I'adjudicatari
també haura de:

¢ Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a qué tingui accés o hagi
elaborat per rad de l'execucidé del contracte i, a tal efecte, I'adjudicatari/aria manifesta
que té implantades i/o adoptara abans de l'inici del contracte les mesures de tipus técnic
i organitzatiu necessaries per tal de garantir la seguretat i evitar I'alteracid, pérdua,
tractament o accés no autoritzat, en atencié a l'estat de la tecnologia, la naturalesa de
les dades emmagatzemades i els riscos a qué estiguin exposades, i en estricte
compliment de la normativa vigent en materia de proteccié6 de dades de caracter
personal.
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¢ Aguestes mesures de seguretat implantades per I'adjudicatari son les corresponents al
nivell requerit mig, i sén d'aplicacidé als fitxers, centres de tractament, locals, equips,
sistemes, programes i persones que intervinguin en el tractament de les dades en els
termes que estableix aquell reglament.

¢ Tractar les dades de caracter personal Unicament conforme a les instruccions que a
I'efecte |i trameti I’Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser objecte
de cessid, difusio, publicacié o utilitzacidé per a finalitats diferents de les establertes en
aquest plec. Aquesta obligacié seguira vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per
finalitzacid del seu termini o objecte, per resolucié o qualsevol altra causa legalment
admesa o establerta en aquest plec.

¢ Tornar a I'Ajuntament, en tots el casos d’extincié contractual, les dades de caracter
personal, i també qualsevol suport o document en qué consti alguna dada objecte del
tractament.

¢ També haura de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacio
obtinguda i documentacié elaborada per radé de l'execucié del contracte i aquesta
documentacié no poda ser reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a
finalitats diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el contracte.

i) Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-ne s en
el servei objecte del contracte.

j) Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigencia del contracte, i en tot
cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte |'efectiu compliment de
les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel que fa a la Legislacié d'Integracié de
Minusvalids, la contractaci6 amb particulars dificultats d'inserci6 al mercat laboral, i la
subcontractaci6 de Centres Especials de Treball i/o Empreses d'Insercid, i els requisits i
obligacions contractuals ambientals que s'estableixin als plecs.

k) Comunicar per escrit a I'Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la
part de la prestacié que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista del
subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haura d'aportar dins dels 15 dies naturals
seglients a la seva subscripcid. L'incompliment d'aquesta obligacié pot comportar una penalitat
economica de fins al 5% del preu del contracte.

I) Totes aquelles obligacions que s'hagin establert en aquest plec.
m) També seran obligacions de I'adjudicatari:

Es responsabilitat de I'adjudicatari que no es dugui a terme cap activitat dins de les previstes en
els serveis inclosos en aquest contracte que pugui crear algun conflicte i que pugui perjudicar la
imatge de I'Institut Municipal d’Informatica, la Geréncia de Recursos i/o I’Ajuntament. Si se’'n
produis alguna, a més de ser considerat el rescabalament dels costos, aquesta podria ser motiu
de sancié.

L'empresa adjudicataria s’haura de fer carrec de totes les eines per gestionar i controlar els
serveis de Printing encara que |'explotacié d’alguna de les eines es pugui dur també des de
I’Ajuntament.

L'empresa adjudicataria haura de garantir I'aplicacié dels criteris ambientals basics definits a la
Instruccié técnica per I'ambientalitzacié d’equips informatics de I’Ajuntament, pel que fa als
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equips d'impressié multifuncié, d’acord amb el Decret d’Alcaldia sobre Contractacié Publica
Responsable amb Criteris Socials i Ambientals.

A fi de contribuir amb una produccié i un consum més responsable i sostenible, i d’acord amb la
clausula 1V de l'apartat 5.4 de la Instruccio Técnica per a |'aplicacié de criteris de sostenibilitat
en els Equips Informatics, I'empresa, en el cas de ser requerida per I'’Ajuntament, haura de
presentar un document on es detallin les mesures que garanteixin la transparéencia i millorin les
condicions laborals al llarg de la cadena de proveidors dels productes subministrats. Igualment,
I'empresa adjudicataria presentara un compromis signat mitjancant el qual es compromet a
atendre i col-laborar en les demandes i iniciatives que en aquest sentit pugui tenir o emprendre
la Geréncia de Recursos.

Clausula 20. Modificacio del contracte.

Un cop perfeccionat el contracte, I'0rgan de contractacio només podra modificar el contracte per
les causes seglients:

1) Ampliaci6 o reduccid6 del nombre de maquines que excedeixi o redueixi els parametres
establerts en el punt 4.2.1. del plec técnic.

2) Ampliacio o reduccié del volum de copies no completades en el volum d’impressié estimat de
la part variable pel contracte en blanc i negre i color indicat en la clausula 2 d’aquest plec.

3) Adaptacié a canvis tecnologics que puguin sorgir en el transcurs del contracte i que puguin
afectar el servei objecte del contracte.

En cap cas l'import total de les modificacions pot afectar més del 20 % del preu del contracte i
les seves prorrogues.

4) L'establiment de mesures d'estabilitat pressupostaria que puguin afectar el contracte amb
una reduccié maxima del 10 % del seu preu i es justifiqui suficientment aquesta afectacid.

5) La successio total o parcial del contractista inicial a causa d'una reestructuracié empresarial,
en particular per absorcid, fusid, adquisicié o insolvéncia per un altre operador economic.

Aixi mateix el contracte es podra modificar si concorren les circumstancies establertes en ['art.
107 del TRLCSP, modificacié que es publicara en el DOUE.

La modificacio del contracte que s'acordi no podra alterar la naturalesa global del contracte o de
I'acord marc, les condicions essencials de la licitacid i de I'adjudicacié del contracte, i haura de
limitar-se a introduir les variacions estrictament indispensables per a respondre a la causa
objectiva que la faci necessaria i sera obligatoria per al contractista.

Les condicions, abast i limits d'aquesta/es modificacié/ons i la/es que hagi proposat
I'adjudicatari en la seva oferta, seran obligatories pel contractista. El procediment per aquesta
modificacié requerira l'audiéncia al contractista i, si escau, del redactor del projecte o de les
especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.
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Clausula 21. Recepcié i termini de garantia

1. La constatacid de la correcta execucid6 de les prestacions i la seva posterior recepcio
s'efectuara mitjangant acta de recepcid, que s'estendra dins el termini d'un mes seglient al seu
lliurament o realitzacid, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de I'Ajuntament.

2. S'acordara la liquidacio del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
recepcid de les prestacions o des de que I'’Ajuntament rep la factura si aquesta és posterior a la
data de recepcid.

3. En el present contracte no es fixa termini de garantia atesa la seva naturalesa i
caracteristiques.

4. Es procedira a la cancel.lacid o devolucié de la garantia definitiva quan s'aprovi la liquidacio
del contracte, si no resulten responsabilitats que s'hagin d'exigir al contractista.

Clausula 22. Subcontractacio

L'adjudicatari pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial del contracte, amb el
compliment dels requisits i obligacions legalment establerts, fins a un percentatge del 60 per
100 del preu del contracte (IVA exclos).

En el moment que |'adjudicatari tingui identificada la previsié de subcontractacié haura
d’identificar la part de la prestacid que pretén subcontractar, el percentatge, i la identitat de
I'empresa o empreses subcontractades. Aquesta previsiéo de subcontractacio, ja sigui identificada
a la formulacié de la proposicié o durant I’execucié del contracte, restara subjecte a la validacio i
autoritzacié expressa i prévia, per part de I'organ de contractacio.

Els tercers que subcontracti el contractista no han de realitzar operacions financeres en
paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora
d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes
de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica;

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals I'adjudicatari
ha d'informar d'aquestes relacions a I'0organ de contractacié (que en donara publicitat en el perfil
de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la
informacio relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

El contractista esta obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot
ser més desfavorable que el que I'Ajuntament estableixi per al pagament del contracte principal.

Per tal d'assegurar el compliment d'aquestes obligacions, |'adjudicatari ha de presentar, abans
que el contracte es formalitzi, una declaracié responsable en qué es compromet a complir els
terminis de pagament als subcontractistes que estableix la legislacié vigent. L'organ de
contractacio podra requerir durant I'execucio del contracte la verificacido del pagament del preu
als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacio, ha de presentar un document
que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes.
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Clausula 23. Cessid del contracte

Els drets i obligacions del contractista, derivats del contracte, poden ser cedits a un tercer
sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat rad determinant de
I'adjudicacié del contracte, amb autoritzacié expressa de I'Ajuntament i amb el compliment dels
requisits legalment establerts.

Clausula 24. Demora en les prestacions

1. El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total fixat per a la seva
realitzacié, com també dels terminis parcials assenyalats per a I'execucié successiva.

2. La constituci6 en mora del contractista no necessitara intimacié prévia per part de
I’Administracio.

3. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucié del contracte o per la
imposicié de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,20 euros per cada 1.000 euros del
preu del contracte (IVA exclos)

4. En la tramitaciéo de l’'expedient es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions en el termini de cinc dies habils i I'drgan de contractacié resoldra, prévia emissio
dels informes pertinents.

5. Cada vegada que les penalitzacions per demora respecte al compliment del termini total,
arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del contracte, I’6rgan de contractacié podra resoldre
el contracte o acordar-ne la continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

6. El contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

Clausula 25. Responsabilitat en I'execucié del contracte

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes en el Plec de clausules
administratives generals.

A part de les establertes a I'esmentat Plec, constitueixen

a) Faltes molt greus:
- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista de no tenir cap relacié financera o
economica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacid és legal, segons estableix el
Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.
- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan produeixi un
perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.
- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.
- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.
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- Les actuacions que, per accidé o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord
amb la legislacié vigent.

- La instal-lacié, per part de |I'empresa adjudicataria, d‘algun equip que no sigui nou a
estrenar. Aquesta sancid seria aplicable per cada unitat instalelada que no fos nova.

- Equip parat o fora de servei durant un termini de 10 dies naturals o superior.

- Incompliment del temps de subministrament de qualsevol equip en base al pla de
transformacié acordat amb I’Ajuntament a l'inici del contracte.

- Falta de subministrament de qualsevol equip en un termini maxim de 15 dies naturals
durant l'execucid del contracte, en el cas de substitucié d’equips, tret d’una autoritzacio
explicita de I’Ajuntament.

- L'aplicacio d’una segona falta greu.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest plec.

b) Faltes greus:

- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi
falta molt greu.

- L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals i, en especial, de les del pla de
seguretat i salut en les prestacions.

- L'incompliment de les condicions especials d'execucio establertes en aquest plec.

- L'incompliment de les Obligacions Contractuals explicitat a la clausula 19 d’aquest plec.

- Reiterada manca de qualitat detectada en els serveis (incompliment reiterat dels ANS) o en
incompliment de fites del projecte de transicid/transformacio.

- Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord
amb la legislacié vigent.

- Equip parat o fora de servei durant 16 hores habils (2 dies) o més.

- Falta de toner en algun dels equips que provoqui la parada del mateix.

- Emissions de factures amb lectures de comptadors estimades i no reals.

- Falta de realitzacié de formacié a usuaris per la utilitzacié dels nous equips, després de 15
dies naturals, a comptar des del dia d’instalelacié dels equips.

- No lliurar l'informe d’Us dels equips aixi com l'informe de qualitat de servei, dins dels
terminis estipulats en el plec.

- L'aplicacié d’una segona falta lleu.

- Accés no contemplat dins I'abast del projecte a dades de caracter protegit.

- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest plec.

c) Faltes lleus:

- L'incompliment o compliment defectudés de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi
falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa
de prevencid de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

- La manca de la qualitat dels serveis que es tradueix en l'incompliment dels ANS que
I'adjudicatari hagi proposat i els que en la fase inicial del contracte s’estableixin com un acord
entre I'adjudicatari i I’Ajuntament.

- Qualsevol incidéncia de caracter técnic requerida per qualsevol equip, que no estigui resolta
en el termini maxim de 16 hores habils (2 dies), encara que l'equip no es trobi parat o fora
de servei.

- Falta de toner en qualsevol dels equips que no suposi la parada del mateix, durant un
periode maxim de 2 dies habils.

- L'incompliment individual de fites del projecte de transicid/ transformacio
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- Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest plec.

Les faltes establertes en aquest plec se subjecten, segons llur tipificacid, al régim de sancions i
altres responsabilitats previst al Plec de clausules administratives generals.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres mesos a
comptar des de la data d'incoacio del corresponent expedient.

Clausula 26. Resolucio del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes al Plec de
clausules administratives generals, amb els efectes assenyalats.

2. A part de les establertes a I'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de resolucid
llevat que es decideixi |'aplicacié de sancions:

a) La demora en l'inici de les prestacions.

b) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié de
riscos laborals.

c) L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions.

d) L'incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest pleci en el
de prescripcions técniques.

e) La relacid il-legal de l'empresa contractista amb paisos considerats paradisos fiscals,
segons estableix el Decret d'Alcaldia de 19 de maig de 2016.

f) Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

g) L'incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucié establertes en
aquest plec.

h) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin
publics o notoris i que estiguin relacionats amb I|'objecte del contracte, dels que ha tingut
coneixement amb ocasié del contracte.

i) L'aplicacié d'una falta molt greu és també motiu de resolucié del contracte.

Clausula 27. Recursos legals dels licitadors

1. Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d'acord amb ['article 40 del
TRLCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre |'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; i els acords
d'adjudicacio d'aquest contracte.
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Aquest recurs té caracter potestatiu, i s'interposara davant el Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public. Aixi mateix es podra interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat
amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es
regira pel que disposen els articles 40 i seglients del TRLCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de
setembre, pel qual s'aprova el Reglament dels procediments especials de revisié de decisions en
materia contractual i d'organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposici6 de recursos
administratius ordinaris.

2. Contra els actes que adopti I'6rgan de contractacié en relacié amb els efectes, compliment i
extincié d'aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en mateéeria de
contractacio, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui d'acord
amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu; o del recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998,
de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Barcelona, divendres 14 de juny de 2017

La Directora de Serveis de Gestié Econdomica
de la Geréncia de Recursos

Signat: Cruz M. Pérez i Garcia
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ANNEX 1A: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
QUi SOtasigNa El/1a SENYOI /@ vttt it it aeaas , amb
DNI/NIE NUM..cciviiiiiiiiiiiiieienenens , €n nom propi / en qualitat de representant legal de la
oY1 Yo F= N 113 [ot=Y/ A 1V 1 (e [ o= , amb NIF
NUM. e eaee e , amb la seglient adreca de correu electronic

........................................ i als efectes de licitar en el procediment d'adjudicacié de serveis de
suport per a la gestid operativa i evolucid dels serveis de, nim. Contracte 17002487, num.
Expedient 608/17.

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT '

Que l'entitat que representa té capacitat juridica i d’obrar suficient, segons s’acredita en:

[] RELI (Registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya)
[ ] ROLECE (Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del Estado)
Que I'entitat que representa, o les seves empreses filials o les empreses interposades:

[ ] No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes
0, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals,
frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

[] Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals (se’n donara publicitat en el perfil de
contractant) i presenta la seglient documentacié descriptiva dels moviments financers i
tota la informacid relativa @ aquestes aCtUACIONS: .......cccvecevivieecie ettt

Que es compromet a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot ser
meés desfavorable que el que I'Ajuntament estableixi per al pagament del contracte principal.

Que es compromet a dedicar o adscriure a l'execucié del contracte els mitjans personals i
materials previstos a I'apartat de Solvéncia Técnica de la Clausula 6 del present plec (i a la
clausula 4.4.2 del Plec Técnic).

Que es compromet, en cas de ser requerida per I’Ajuntament, a presentar un document on es
detallin les mesures que garanteixin la transparéncia i millorin les condicions laborals al llarg de
la cadena de proveidors dels productes subministrats. Aixi mateix, es compromet a atendre i
col-laborar en les demandes i iniciatives que en aquest sentit pugui tenir o emprendre la
Gerencia de Recursos de I’Ajuntament de Barcelona.

! En cas d’unié temporal d’'empreses (UTE): el sobre nim. 1 ha de contenir la declaracié responsable de
cadascuna de les empreses que hi formaran part.


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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AUTORITZA A L'’AJUNTAMENT DE BARCELONA:

[ ] a sol-licitar de I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT), directament o a través del
Consorci d’Administraci6 Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el
certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries imposades per les
disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de licitacié i durant tota la
vigéncia del contracte;

[] a sol-licitar de la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a través del
Consorci d’Administraci6 Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el
certificat d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social,
imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de
licitacio i durant tota la vigencia del contracte;

En cas de ser proposada com a adjudicataria, per la constitucié de la garantia s’acollira a la
seglient modalitat:

[] Constitucié de la garantia a la Tresoreria de I’Ajuntament

[] Acollir-se a la modalitat de retencié en preu
DESIGNA I ACCEPTA:

[ ] Que s'utilitzi, per a totes les notificacions i comunicacions electroniques la segiient adreca de
COrTEU €lECtrONIC (@) +iviririeirreeereieeene et et e e e e e re e aaas

Localitat, data, signatura de la persona declarant i segell de I'entitat
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MQDEL D,E DECLARACIO
CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D'EMPRESES
(UTE)
A =TT = 0 1Yo o &= Tt amb DNI nUmM. .cvvvviiiiinniiinenns en
representacid  de  I'EMPrESa@  .iciiiiiiiiiiiiii e amb NIF num.
............................. ;o€l/1a SENYOI /@ i i i i i aee e, @MD
DNI NUM. e, en representacio I'empresa
................................................................... amb NIF NUM. v i)
DECLAREN

a) La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitacid que té per objecte
servei de la impressid, escaneig i copia de documents als centres i, num. Contracte
17002651, num. Expedient 437/17, amb el seglient percentatge de participacié en I’'execucid
del contracte:

e 20 P BIMIPIESA i e
B =120 o ==Y J PP RPRRPRSPN 1

b) Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitacid es comprometen a
constituir-se formalment en una UTE mitjancant escriptura publica.

c) Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacié al/la senyor/a

............................................................................ amb DNI nUm. .....coovviiiiiiiieeen,

d) Que la denominacio de la UTE @ CONSEItUIN €S ...viiiiiiiiiie it s rentriererenernerneraenesneraens ;
i el domicili per a les NOtIfiCACIONS ES ...viiviiiieii i i r e nam.
teléfon .....ccovviiiiiiennnnnn. ;num. de fax oo ; adreca de correu electronic
(@) +eeeee oo et

I com a prova de conformitat signen aquesta declaracid,

(localitat i data)

(nom de I'empresa que es representa; signatura de cadascun dels representants de les diferents
empreses i segell de les empreses)

2 Complimentar la mateixa informacié en cas que la UTE estigui integrada per més de dos empresaris
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ANNEX 1B: MODEL D’OFERTA - CRITERIS AVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA (SOBRE 2B)

Nota: a aquest model d’oferta s’haura d’afegir el Model d’Oferta Economica en format

Excel que s’adjunta com a annex a aquest plec. Tots dos documents hauran d’anar al
sobre 2B.

Criteris economics

2. Percentatge de baixa addicional sobre el preu de la part fixa que s’indiqui a I'Oferta
Economica

Oferta — Reduccié del preu Marcar amb una X"

(Important: marcar una
anica opcid)

Cap reduccio

Reduccio del 10%

Reducci6 del 20%

3. Percentatge de reduccio sobre el preu de gestio durant la fase de transicio i
transformacio.

Oferta Marcar amb una “X”
(Important: marcar una
unica opcio)

Cap reduccio

Reduccio fins el 70%

Reduccio fins el 65%

4. Millora en equip i dedicacio minima que es preveu en aquest contracte

Marcar amb una

“X"
) . . . .. (Important: marcar
Perfils de funcions Millora de dedicacié una Gnica opcid)
Funcié de coordinacio d’equips Per la millora de 5 hores setmanals
Funcié de técnics de suport Per la millora de 10 hores setmanals

Funci6 de técnics d’enginyeria Per la millora de 2 hores setmanals




Ajuntament
de Barcelona

Geréncia de Recursos
Direcci6 de Serveis de Gestié Economica

PI. Sant Miquel, 4-5 pl. Entresol - Edif. Nou
08002 Barcelona
www.bcn.cat

Criteris técnics objectivable

1. Millora en els ANS en la fase d'explotacio

Valor Valor Millorat Marcar amb
ANS H ALY n”

Requerit una "X
Temps d’atencié o 9 hores

12 hores
resposta a consultes
Temps d’atencid a 4 hores
LT 6 hores
incidencies normals
Temps d’atencié a 2 hores
LN , 4 hores
incidencies critiques
Temps d’atencio a 1 hora
incidencies molt 2 hores
critiques
Temps de resolucio a 6 hores
RO 8 hores
incidencies normals
Temps de resolucié a 4,5 hores
LN e 6 hores
incidencies critiques
Temps de resolucié a 2 hores
incidencies molt 3 hores
critigues
Temps de resolucié a 2 hores
LT . 3 hores
incidencies especials

2. Millores sobre aspectes ambientals.

e Millora, en el 95% dels equips subministrats, en els nivells d’emissié de soroll
LWAd (declared A-Weigthed sound power level) segons la norma EN ISO 7779 i
expressats segons EN ISO 9296:1988 o equivalents:

Oferta Marcar amb una “X"”
(Important: marcar una
Gnica opciod)

Reduccié de 10 dB sobre el minim exigit (75dB)

Reduccié de 20 dB sobre el minim exigit (75dB)

e Per la certificacido de que els equips, que s’incorporen en la fase de transformacid
(tipus 1, tipus 2 i tipus 3 referits en el plec técnic) disposin de les ecoetiquetes
tipus I (Angel Blau, Cigne Nordic, Austrian Ecolabel o equivalents:

Oferta | Marcar amb una X"
(Important: marcar una
Unica opcid)

si

NO

L"empresa licitadora haura d’adjuntar el certificat amb les ecoetiquetes tipus I
(Angel Blau, Cigne Nordic, Austrian Ecolabel o equivalent).
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e Per millora en eficiéncia energética. Es valoraran aquelles propostes que ofereixin
equips d'impressié amb consums energétics menors al estandard TEC maxim
(Typical Electricity Consumption) per a totes les tipologies (tipus 1, tipus 2 i tipus 3
referits en el plec técnic) maxim establert per I'Energy Star.

Millora en % Marcar amb

una llX"
(Important:
marcar una
nica opciod)

Model d'equip b/ni color TEC maxim

Reduccié del
0.9 20%
Tipus 1 .
P kWh/setmana | Reduccié del
30% o més
Reduccié del
_ 4,25 20%
Tipus 2
kWh/setmana | Reduccié del
30% o més
Reduccié del
. 7,25 20%
Tipus 3
kWh/setmana | Reduccié del
30% o més

El licitador haura de presentar una copia de la documentacid técnica o declaracié ambiental que
reculli els valors corresponents als equips inclosos a la seva oferta i el consum TEC (Wh) per a
cada tipologia.

3. Millora en les prestacions dels equips

o Per la millora d'un minim d’un 10% de l’accessori grapadora als equips tipus 2.

Oferta | Marcar amb una " X"
(Important: marcar una
Unica opcio)

NO
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4. Proposta de solucioé d’alta disponibilitat del servei

Es valorara la proposta de solucions d’alta disponibilitat, que haura d’acomplir els que
s’especifica en el punt 4.4.5 del plec técnic.

Disponibilitat del serveis d’impressié 99,95% 99,97%

Disponibilitat del serveis d’impressid 99,95% 99,98%

Es valoraran aquelles propostes que ofereixin una solucié d’alta disponibilitat que minimitzi
I'impacte d’interrupcions del mateix.

5. Proposta de solucioé d’alta disponibilitat per als edificis critics (annex 6.2 del
Plec Técnic).

Es valorara la proposta de solucions d’alta disponibilitat, que haura d’acomplir els que
s’especifica en el punt 4.4.5 del plec técnic.

. = T T o
DI,S|E)0nlbI|Itat del serveis d’impressié edificis 99,95% 99,98%
critics

Disponibilitat del serveis d'impressio 99,95% 99,99%

Es valoraran aquelles propostes que ofereixin una solucié d’alta disponibilitat per als edificis
critics definits en I'annex 6.2 per a atendre usuaris d’especials caracteristiques i als que cal
extremar al minim l'impacte d’interrupcions del mateix.

Nota: L’oferta técnica, relativa a criteris que depenen d’un judici de valor (SOBRE 2A)
s’ha de presentar d’acord amb les indicacions de la clausula 9, apartat B, d’aquest
plec.



